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RESUMO

Mesmo diante das mais diversas adversidades e problematicas advindas de uma
série de contextos sistémicos aplicados ao ramo farmacéutico, deve-se
compreender a profissdo farmacéutica ainda como area da potencialidade, pois atua
em um dos pilares no ambito da economia e de relevancia social. Nesse sentido,
possui como questdo problema de pesquisa o0 seguinte questionamento: "Qual é a
melhor escolha de carreira para individuos que desejam atuar no ramo farmacéutico
e cosmético? Assumir os riscos e desafios do empreendedorismo € uma boa saida
para os problemas atuais?". Esse trabalho teve como justificativa um intenso e
urgente cenario onde as questdes referentes ao empreendedorismo na seara
farmacéutica e cosmética sao constantemente negligenciadas e deixadas de lado na
formacao dos estudantes e em seus percursos apds receberem seus diplomas, pois
os estudantes da graduacdo de farmacia finalizam a graduacédo ser ter o
conhecimento de quais possibilidades eles possuem dentro do ambito
empreendedor da farmacia. A presente pesquisa adotou a perspectiva metodolégica
da modalidade bibliografica, com enfoque qualitativo de sintese integrativa, no
sentido de investigar quais sao as particularidades do processo de
empreendedorismo no ramo farmacéutico, além de identificar quais suas
potencialidades e maiores problematicas. Isso pode incluir um olhar para as novas e
futuras tecnologias avangadas, como inteligéncia artificial e medicina personalizada,
para aprimorar a pesquisa, o desenvolvimento e o atendimento ao paciente. As
descobertas que a pesquisa teve ao final de seu percurso metodologico explicitam
que o empreendedorismo no ramo farmacéutico vai muito além de lidar e concretizar
demandas financeiras, mas se expande como uma possibilidade de crescimento nao
somente no quesito empresarial mas também demonstra estar em consonancia com
diversos avangos sociais e para a comunidade de uma forma geral.
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ABSTRACT

Even in the face of the most diverse adversities and problems arising from a series of
systemic contexts applied to the pharmaceutical sector, the pharmaceutical
profession must still be understood as an area of potential, as it operates in one of
the pillars within the scope of the economy and of social relevance. In this sense, the
research question is the following question: "What is the best career choice for
individuals who wish to work in the pharmaceutical and cosmetics industry? Is taking
on the risks and challenges of entrepreneurship a good way out of current
problems?" This work was justified by an intense and urgent scenario where issues
relating to entrepreneurship in the pharmaceutical and cosmetic fields are constantly
neglected and left aside in the training of students and in their paths after receiving
their diplomas, as undergraduate pharmacy students complete their graduation is to
have knowledge of what possibilities they have within the entrepreneurial scope of
pharmacy. This research adopted the methodological perspective of the bibliographic
modality, with a qualitative approach of integrative synthesis, in order to investigate
the particularities of the entrepreneurship process in the pharmaceutical sector, in
addition to identifying its potentialities and major problems. This may include a look at
new and future advanced technologies, such as artificial intelligence and
personalized medicine, to improve research, development and patient care. The
findings that the research had at the end of its methodological path make it clear that
entrepreneurship in the pharmaceutical sector goes far beyond dealing with and
implementing financial demands, but expands as a possibility for growth not only in
terms of business but also demonstrates that it is in line with several social advances
and for the community in general.
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1 INTRODUGAO

Quando se fala em empreendedorismo no ramo farmacéutico e cosmeético, &
notavel que se trata de um campo fascinante e em constante transformacao a qual
junta, de forma extremamente eficaz, os mais diversos desafios da industria
farmacéutica, das demandas sociais € empresariais, com a criatividade e inovagao
dos empreendedores. Este setor do empreendedorismo desempenha um papel
fundamental e de extrema relevancia na sociedade, porque por meio de muitas de
suas variagoes fornece o acesso a medicamentos e processos terapéuticos diversos
e essenciais que melhoram a saude e a qualidade de vida dos sujeitos. No entanto,
como em todas as areas, também apresenta desafios e problematicas como as
complexidades reguladoras e concorréncia que aumentam mais a cada dia, o que
exige uma abordagem empreendedora unica e de visao no futuro (Gomes, Alves e
Pereira, 2015).

Mesmo diante das mais diversas adversidades e problematicas advindas de
uma série de contextos sistémicos aplicados ao ramo farmacéutico, deve-se
compreender tal especialidade ainda como area da potencialidade, pois atua em um
dos pilares no ambito da economia e de relevancia social (Costa, 2016).

Para ter sucesso no empreendedorismo farmacéutico e cosmético, os
empresarios farmacéuticos necessitam de um elevado grau de capacidade para
identificar oportunidades e satisfazer as necessidades de saude da sociedade de
forma inovadora, criativa, saudavel e eficiente, pois a industria farmacéutica
desempenha um papel importante na promog¢ao da saude e no tratamento de
doencas. Bem como, empresas farmacéuticas que estido constantemente em busca
de solugdes inovadoras, incluindo o desenvolvimento de novos medicamentos, a
melhoria dos processos de producdo e a criagcao de servigos farmacéuticos
personalizados que contribuam para a qualidade de vida das pessoas (Gomes,
Alves e Pereira, 2015).

Nesse sentido, tal projeto possui como questdo problema de pesquisa o
seguinte questionamento: “Qual € a melhor escolha de carreira para individuos que
desejam atuar no ramo farmacéutico e cosmético? Assumir os riscos e desafios do
empreendedorismo € uma saida para os problemas atuais?”. Isso possibilitou uma
visdao ampla e pavimentou um caminho tedrico que correspondeu aos objetivos do
trabalho.

Esse trabalho teve como justificativa um intenso e urgente cenario onde as
questdes referentes ao empreendedorismo na seara farmacéutica e cosmética sao
constantemente negligenciadas e deixadas de lado na formagao dos universitarios e
em seus percursos apos receberem seus diplomas, pois os estudantes da
graduacdo de farmacia finalizam seu processo de graduagcdao sem ter o
conhecimento de quais possibilidades eles possuem dentro do ambito
empreendedor da farmacia e buscam, a partir disso, resolverem uma série de
problematicas tanto pessoais, quanto de suas comunidades.

Esse trabalho buscou de forma geral apresentar uma versao nao vista sobre
como ser um empreendedor no ramo farmacéutico e cosmético, mesmo com seus
inumeros desafios, gerando oportunidades no dia a dia, pois a partir desses
objetivos, estara mais préximo de lidar com a justificativa e problematica do estudo.



As hipoteses iniciais para lidar com as problematicas do fendmeno estudado
foram: a implementacdo do tema empreendedorismo nos cursos de graduagao de
farmacia passara a ser mais compreendido para ampliar o numero de profissionais
interessados na area; O conhecimento das potencialidades e vantagens desse ramo
tendem a impulsionar a pesquisa e atuacdes na dita area empreendedora.

Um empreendedor do ramo farmacéutico e cosmético precisa ter uma série
de caracteristicas combinadas para um bom exercicio profissional e alcancar suas
metas e objetivos de uma forma mais rapida e salutar. Algumas das principais
caracteristicas que sao exigidas desse profissional sdo a tomada de riscos, tomada
de decisao, ter um agucado pensamento estratégico, facilidade na comunicacao de
ideias, um bom trabalho motivacional, alta tolerdncia a ambiguidade e
imprevisibilidades, e um locus de controle dos eventos internos (Nascimento, 2021).

O empreendedorismo no ramo farmacéutico e cosmético envolve diversos
aspectos de logistica, de mediagdo governamental e académica, como a criagao,
desenvolvimento e comercializagdo de produtos e servigos relacionados a saude e a
farmacologia. Essas potencialidades podem servir desde a pesquisa e
desenvolvimento de novos medicamentos até a criacdo de solucdes inovadoras de
atendimento ao paciente/cliente, como farmacias digitais, telemedicina e terapias
personalizadas. Assim, os empreendedores farmacéuticos devem, constantemente,
procurar maneiras de melhorar a eficacia dos tratamentos, reduzir custos, aumentar
a acessibilidade aos medicamentos e impulsionar a inovagao tecnolégica (Pinto e
Barreiro, 2013).

Contudo, por mais impressionante e cheia de possibilidades e alternativas,
entrar no campo do empreendedorismo farmacéutico ndo é tarefa facil. Pois requer
uma compreensado profunda das regulamentagbes governamentais, da pesquisa
cientifica e das praticas de fabricagdo de medicamentos. Além disso, o
financiamento €, muitas vezes, um desafio dado o alto custo e os riscos associados
a pesquisa e desenvolvimento de novos medicamentos, além de uma série de
impeditivos, como o baixo indice de estudantes do curso de farmacia que possuem o
conhecimento sobre o empreendedorismo (Nascimento, 2021).

A questdo motivadora para a presente pesquisa se deu através dos
constantes questionamentos sobre o empreendedorismo no ramo farmacéutico e
cosmético e os possiveis planos de carreira para os académicos que saem dos
cursos de graduagdo em farmacia sem tanto conhecimento dos aportes praticos de
sua area de conhecimento, em um cenario onde o conhecimento tedérico € muito
enfatizado, os meios de aplicar essa teoria € ter um plano de carreira estdo
deficitarios.

O trabalho objetivou apresentar uma versdo nao vista sobre como ser um
empreendedor no ramo farmacéutico e cosmético que mesmo com seus inumeros
desafios pode gerar oportunidades no dia a dia. E teve como objetivos especificos
compreender quais sao 0s possiveis caminhos para iniciar no ramo empreendedor
em farmacia; explicitar quais sdo as principais problematicas e desafios que a area
possui; evidenciar as potencialidades e qualidades desse ramo especifico do
empreendedorismo e buscar as particularidades do setor cosmético.

Com a implementagdo do tema do empreendedorismo nos cursos de
graduagdo de farmacia, ele passara a ser mais compreendido, pois ampliara o
numero de profissionais interessados na area. A falta de conhecimento do ramo
empreendedor farmacéutico € um grande impedimento para o avango ainda maior
dessa area no Brasil. Visto que o conhecimento das potencialidades e vantagens
desse ramo tende a impulsionar a pesquisa e atuagdes na dita area empreendedora



(Gomes, Alves e Pereira, 2015).

Mesmo com um cenario onde o ramo de empreender nas areas de farmacias
esteja em constante evolugdo e expanséo no Brasil e no mundo, esse trabalho se
fara util por mostrar e evidenciar que entrar no campo do empreendedorismo
farmacéutico nao é tarefa facil, pois requer uma compreensao profunda das
regulamentagdes governamentais, da pesquisa cientifica e das praticas de
fabricacdo de medicamentos. Além disso, o financiamento €, muitas vezes, um
desafio, dado o alto custo e os riscos associados a pesquisa e desenvolvimento de
novos medicamentos (Pinto e Barreiro, 2013).

Além dos constantes novos desafios, como o0 que vivemos na era de
transformacao digital, também vemos a convergéncia da tecnologia com a industria
farmacéutica, na criagdo de oportunidades para startups que podem aproveitar a
inteligéncia artificial, andlise de dados, blockchain e outras tecnologias avangadas
para melhorar a pesquisa, o desenvolvimento e a distribuicdo de medicamentos
(Nascimento, 2021).

Também se justifica por evidenciar que o empreendedorismo no ramo
farmacéutico € um campo dindmico que busca melhorar a saude e o bem-estar da
sociedade por meio da inovagdo, pesquisa e desenvolvimento de produtos e
servicos farmacéuticos. E uma é&rea repleta de desafios, mas também de
oportunidades significativas para aqueles que desejam enfrentar esses desafios e
fazer a diferenca na saude global.

Esse estudo servira tanto para profissionais na graduagdo buscarem o
conhecimento empreendedor, quanto para profissionais ja formados que buscam
ampliar sua area de atuacao por meio do empreendedorismo farmacéutico.

2 METODOLOGIA

A presente pesquisa adotou a perspectiva metodologica da modalidade
bibliografica, com enfoque qualitativo, de sintese integrativa, no sentido de investigar
quais sdo as particularidades do processo de empreendedorismo no ramo
farmacéutico, além de identificar quais suas potencialidades e maiores
problematicas.

Com base tedrica obtida nas fontes secundarias de artigos cientificos, para
melhor apreensdo dos conceitos existentes e que fundamentam o estudo, as
técnicas adotadas foram as leituras criticas, conforme orientagdo da Associacao
Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) os dados obtidos. Este projeto sera realizado
através de uma ampla e sistematizada pesquisa bibliografica, buscando temas
especificos baseados no empreendedorismo no ramo farmacéutico.

As bases de dados utilizadas para a realizacdo deste estudo constituem-se
de artigos selecionados em diferentes sites de busca, quais sejam: Portal de
Peridodico Capes; SciELO: The Scientific Electronic Library Online; e Google
Académico. Tais bases de dados foram escolhidas devido a ampla aprovagao
nacional e pelos critérios exigentes de publicacdo dos artigos disponiveis nessas
plataformas. Para o exercicio de busca empregaram-se palavras-chave definidas
pelo pesquisador como: Empreendedorismo; Farmacéutico; Desafios e
Potencialidades.

Os artigos utilizados no trabalho datam de um periodo de 1982 até 2024 e
seguiram o critério de inclusdo que estavam convergentes com os objetivos do
trabalho, foram 18 ao total todos referenciados ao longo do trabalho e na sessao de
referéncias, todos se incluiam nos critérios de inclusdo que eram trabalhar e conter



conteudos que tivessem um grande foco na parte tedrica e problematizagdo do
empreendedorismo farmacéutico, e outro critério foi estarem em bases bibliograficas
e repositorios revisados por pares como Scielo, e Plataforma Capes. Ja os critérios
de exclusdo foram os artigos que mesmo com as palavras chave corretas ndo iam
para um caminho que seria de acordo com os parametros necessarios para este
trabalho.



3 RESULTADOS E DISCUSSAO

No empreendedorismo que se especializa no ramo farmacéutico, uma das
grandes caracteristicas dessa modalidade € a intensa, vasta e constante pesquisa e
desenvolvimento no que envolve a criagcdo de novos medicamentos e férmulas
terapéuticas. Logo, fica evidente que toda essa efervescéncia de pesquisas ira
requerer um alto nivel de compromisso substancial de recursos financeiros, tempo
de dedicacdo ao estudo de mercado e das demandas advindas da sociedade e
conhecimento técnico e cientifico de grande escala. Além de todas essas
caracteristicas especificas do ramo do empreendedorismo farmacéutico, ainda é
preciso gerenciar a morosidade do processo de aprovagao regulatéria, que é
bastante demorado e rigoroso porque acompanha ensaios clinicos e a garantia da
seguranga e eficacia dos produtos (Gomes, Alves e Pereira, 2015).

Outra caracteristica desse ramo do empreendedorismo €& a constante
concorréncia no setor farmacéutico que é acirrada pois constantemente aplica novos
conceitos e mudangas, como quando grandes empresas multinacionais comegam a
dominar o mercado. Contudo, mesmo nesse cenario, muitos empreendedores
farmacéuticos, por diversas vezes, se destacam ao focar em ambitos de
especialidades, como processos para doengas raras ou desenvolvimento de
medicamentos personalizados que estdo em alta. Eles também podem encontrar
oportunidades em mercados emergentes, superando os desafios que as grandes
empresas ainda ndo conseguiram superar, onde as necessidades de saude podem
ser diferentes das dos mercados desenvolvidos (Costa, 2016).

Um outro aspecto importante para o empreendedorismo farmacéutico é a
problematica advinda das questdes regulamentadoras para esse tipo de negdcio no
pais, porque as normas de qualidade geram uma preocupagao central no
empreendedorismo farmacéutico, onde os empreendedores devem e precisam estar
sempre atentos as regulamentagdes locais e internacionais e suas constantes
mudancas, alteragcdes e adendos, a fim de garantir que seus produtos estejam em
conformidade com padrbées rigorosos de qualidade exigidos (Gomes, Alves e
Pereira, 2015).

Diante do explanado, o empreendedorismo farmacéutico € impulsionado e
caracterizado por uma busca constante por inovacdo e resolugcdo de conflitos
praticos. Isso pode incluir um olhar para as novas e futuras tecnologias avangadas,
como inteligéncia artificial e medicina personalizada, para aprimorar a pesquisa, 0
desenvolvimento e o atendimento ao paciente. Em um mundo em constante
evolugado, os empreendedores farmacéuticos desempenham um papel fundamental
na melhoria da saude global por meio da criagdo de terapias inovadoras e da busca
por solugdes para desafios de saude cada vez mais complexos (Gambeta,1982).

3.1 AS INTERFACES E PARTICULARIDADES DO EMPREENDEDORISMO
FARMACEUTICO

Rodan afirma que um empreendedor é um individuo ou grupo que identifica
oportunidades de negdcios e cria novas empresas ou projetos para explora-las; ou
até mesmo a definicdo de Idalberto Chiavenato, um dos grandes autores em
contextos organizacionais, o qual cita que o empreendedor € uma pessoa que exibe
caracteristicas como inovacao, criatividade, disposicdo para assumir riscos e
habilidades de gestdo para criar e desenvolver empreendimento bem-sucedidos
(Costa, 2016).



As definicbes citadas acima convergem no sentido de que um individuo
empreendedor € alguém que consegue ir além do que esta posto, ir além das regras
ja estabelecidas e com a motivagdo de um sonho ou objetivo, consegue se moldar
para transformar as necessidades e dificuldades e potencialidades e lucros, alguém
que busca no ambiente as oportunidades para se fazer relevante e essencial em sua
area (Costa, 2016).

Os temas vinculados ao empreendedorismo confluem no quesito das micro e
pequenas empresas. Sobre isso Costa, (2016) relata:

A economia brasileira deve-se muito as micro e pequenas
empresas que somam aproximadamente 5,7 milhdes de micro
e pequenas empresas (MPE’S) espalhadas nas diversas
regides brasileiras empregando mais de 56,4 milhdes de
pessoas, sendo responsavel por 98% dessas empresas
representando um fomento bem expressivo na economia
segundo dados do IBGE em 2014. A movimentagdo da
economia brasileira representa um elemento importante e
indispensavel das MPE’'S juntamente com os micros
empreendedores. O acréscimo das MPE’'S nos ultimos dez
anos elevou-se consideravelmente proporcionando milhdes de
empregos formais com carteira assinada representando mais
da metade da massa salarial do pais. As MPE’S s&o agentes
econdmicos flexiveis proporcionando novo dinamismo e forga
ao mercado apresentando vantagens socio econdmicas
significativas para o pais. Atuando nos mais variados setores
em atividades, estas empresas representam uma forca extra
para a economia nacional, no municipio em pesquisa a
presenca dessas empresas representam uma parte relevante
perante o comércio local, oportunizando varios nichos
mercadoldgicos compondo a estrutura produtiva (p.9).

Um empreendedor do ramo farmacéutico aconselha-se que possua uma série
de caracteristicas combinadas para um bom exercicio profissional e alcancar suas
metas e objetivos de uma forma mais rapida e salutar. Algumas das principais
caracteristicas que sdo exigidas desse profissional sdo a tomada de riscos, tomada
de decisao, ter um agugado pensamento estratégico, facilidade na comunicacao de
ideias, um bom trabalho motivacional, alta tolerdncia a ambiguidade e
imprevisibilidades, e um locus de controle dos eventos internos (Nascimento, 2021).

3.2 AS PRINCIPAIS PROBLEMATICAS E DESAFIOS

O ramo do empreendedorismo farmacéutico ndo se abstém de uma série de
problematicas que o limita e atrasa uma maior expansao dessa area como geradora
de potencialidades e oportunidades em um ambito mais regional e nacional. As ditas
problematicas sao diversas, como a manifesta expansdo das micro e pequenas
empresas com demandas semelhantes, uma grande forga no nivel de competicéo
com os mais diferentes tipos de investimento, fora a necessidade de se reinventar a
cada novo desafio (Costa, 2016).

Um dos grandes desafios encontrados para o empreendedorismo
farmacéutico € o fim precoce das empresas. Uma série de fatores explicam tal
problematica como, por exemplo, uma ma conducdo de uma forma geral ou
especifica em areas importantes do negocio e a falta de logistica especifica para o
ramo farmacéutico, como a ma administragéo do capital de giro da empresa, pontos



estabelecidos de formas inadequadas, problemas financeiros, alta concorréncia,
inadimpléncia e falta de experiéncia em gerir os negdécios, ou até mesmo as crises
econdmicas do pais (Costa, 2016).

Das dificuldades enfrentadas pelos empreendedores do ramo farmacéutico,
umas das que mais possui evidéncia € ter um bom planejamento prévio de suas
acdes, como estabelecer metas plausiveis a regidao, emitir comportamentos publicos
e privados com o espirito empreendedor, identificar com rapidez as deficiéncias na
gestdo empresarial, gerenciar as crises econémicas e realizar uma perfeita
separacao entre processos da empresa € processos pessoais, pois nao se pode
negligenciar a saturacdo do mercado em ambito nacional (Costa, 2016).

O empreendedorismo farmacéutico € um campo desafiador e complexo que
enfrenta muitos desafios e questdbes Unicas. Primeiro, o processo de
desenvolvimento e aprovagao de medicamentos € notoriamente longo e caro. Muitas
empresas farmacéuticas emergentes lutam para financiar adequadamente os
estudos e ensaios clinicos necessarios para a aprovagao regulamentar, o que pode
levar anos e custar uma quantidade consideravel de recursos monetarios. Esta &
uma grande barreira a entrada de empresarios farmacéuticos que nao tém acesso a
recursos suficientes (Gambeta,1982).

Além disso, a concorréncia no setor farmacéutico é acirrada. Grandes
empresas farmacéuticas globais dominam o mercado e possuem vastos recursos
para pesquisa, marketing e vendas. Isso torna dificil para as startups farmacéuticas
competirem, encontrarem um nicho de mercado e tornarem mais conhecidos os
seus produtos inovadores. A regulamentagcdo governamental € também um grande
desafio, porque exige que as empresas farmacéuticas cumpram normas rigorosas
de qualidade e seguranga, as quais sao dificeis de cumprir € monitorizar,
especialmente para empresarios com recursos limitados (Gambeta,1982).

Nesse cenario, também impde uma dificuldade que é a incerteza no mercado
de saude, devido a mudangas regulatorias, politicas publicas e pressdes de custos,
0 que pode tornar dificil prever o ambiente em que as empresas farmacéuticas
operam e afetar o planejamento estratégico a longo prazo. Enfrentar essas
dificuldades requer uma combinacdo de inovacdo, perseveranca e estratégia
cuidadosa por parte dos empreendedores farmacéuticos (Nascimento, 2021).

Diante de todas essas dificuldades apresentadas, fica nitido o aspecto
particular do empreendedorismo farmacéutico, porque ainda necessita de uma uniao
entre iniciativas privadas, iniciativas publicas e a efervescéncia académica para
buscar novas solugdes diante de tantos desafios que surgem a todo momento para
esse ramo (Pinto e Barreiro, 2013).

Um ponto que ndo deve ser negligenciado quando se fala em
empreendedorismo ndo apenas no ramo farmacéutico, mas em muitas outras areas,
€ o fato de que os profissionais que saem das universidades ndo tém um
conhecimento pratico de conhecimento de mercado, conhecimento da sua pratica, e
conhecimento dos principios mais basicos que sdo necessarios para buscar
empreender na sua area (Nascimento, 2021).

Os modelos de educagado presentes nas universidades e faculdades que
atuam, em ambito nacional, seguem o modelo sistematizado ha muito tempo: o
modelo cartesiano, onde os conhecimentos e as formas de se estudar e aprender as
aulas e conteudos sdo muito distantes da realidade e necessidade dos sujeitos. A
funcdo e conceito dos empreendedores € buscar sua forma de atuagado na
modificagdo daquela realidade, trazendo algo novo, que beneficia aquela
comunidade. No entanto, esse conhecimento ndo é passado para os estudantes,



possibilitando o surgimento de novas ideias e empreendedores (Nascimento, 2021).

Logo, uma das principais problematicas e desafios € passar esse espirito
empreendedor para os estudantes de farmacia, sendo necessario um aporte maior
das universidades e faculdades que os coloquem em contato e compreendam o
suficiente para buscarem montar seus negdcios sem tanta falta de conhecimento da
area, para que possam observar em suas comunidades as principais demandas e
como utilizar do ambito empreendedor para melhorar a qualidade de vida geral
dessas comunidades (Costa, 2016).

Sobre essa dificuldade que os estudantes de farmacia passam ao longo dos
cursos formativos em relagdo ao aspecto empreendedor Nascimento, (2021)
ressalta:

Os cursos de farmacia sdo muito semelhantes em todo o setor e incluem
assuntos relacionados a dois aspectos principais da educagado em farmacia:
ciéncia e pratica. Para inovagdo em servigos clinicos fornecidos por
farmacéuticos, os estudantes de farmacia devem primeiro ter bases como
gerentes eficientes. Os servigos clinicos ndao podem existir sem um
profissional experiente e eficiente em gestao de recursos humanos e gestao
de negdcios para a otimizagdo da pratica. Expandir a educagao em gestéo
de negécios para farmacéuticos pode ter muitos beneficios indiretos
relativos a grupos de competéncias empreendedoras, respondendo a
necessidade crescente de aumentar a eficiéncia empresarial dos lideres da
industria. Por exemplo, uma maior compreensdo das demonstragbes
financeiras pode permitir uma melhor comunicagdo com um contador
contratado ou aumentar a confianga do aluno ao avaliar as decisdes
financeiras. A aprendizagem empreendedora é um processo exploratério ou
jornada, em que o valor da aprendizagem é visto por meio dos alunos
vivenciando e refletindo sobre o processo, passando do mundo académico
para o externo de varias maneiras, fisica e digitalmente. (p.9).

Uma das dificuldades dos processos de empreendedorismo farmacéutico &
ter que enfrentar as constantes transformagdes nacionais e mundiais que acometem
0 cenario constantemente, pois os paises emergentes aplicam as demandas de uma
grande necessidade do ramo farmacéutico visto que lidar com os entraves sociais e
monetarios incluidos no processo e conciliar de forma harmoniosa os aspectos
governamentais, privados e académicos sao exigéncias centrais do
empreendedorismo no ramo farmacéutico (Kornis, Braga e Paula, 2014).

3.3 O EMPREENDEDORISMO FARMACEUTICO COMO GERADOR DE
OPORTUNIDADES

Mesmo diante das mais diversas adversidades e problematicas advindas de
uma série de contextos sistémicos aplicados ao ramo farmacéutico, deve-se
compreender tal especialidade ainda como area da potencialidade, pois atua em um
dos pilares no ambito da economia e de relevancia social (Costa, 2016).

Para ter sucesso no empreendedorismo farmacéutico, os empresarios
farmacéuticos necessitam de um elevado grau de capacidade para identificar
oportunidades e satisfazer as necessidades de saude da sociedade de forma
inovadora, criativa, saudavel e eficiente. Isso é especial pois a industria farmacéutica
desempenha um papel importante na promog¢ao da saude e no tratamento de
doencgas, porque estdo constantemente em busca de solugdes inovadoras, incluindo
o desenvolvimento de novos medicamentos, a melhoria dos processos de produgao



e a criacdo de servigcos farmacéuticos personalizados que contribuam para a
qualidade de vida das pessoas (Gomes, Alves e Pereira, 2015).

Além disso, o sucesso no empreendedorismo farmacéutico esta
frequentemente relacionado a capacidade de adaptacdo as mudancas
regulamentares e tecnoldgicas, pois o0 setor farmacéutico estda em constante
evolugao. Novas descobertas cientificas e avangos tecnoldgicos impactam a forma
como os medicamentos sdo desenvolvidos e comercializados. Os empresarios
farmacéuticos, que conseguem acompanhar estas mudancas e inovar em resposta
as exigéncias do mercado, tém maiores probabilidades de sucesso (Gambeta,1982).

Finalmente, o compromisso ético e a responsabilidade social desempenham
um papel fundamental no sucesso das empresas farmacéuticas. Os
empreendedores nesta area devem priorizar a seguranga do paciente, a qualidade
dos produtos e o cumprimento de regulamentagdes rigidas. Além disso, muitos
empresarios farmacéuticos participam em iniciativas sociais como a doagdo de
medicamentos a comunidades necessitadas, demonstrando um verdadeiro
compromisso com o bem-estar da sociedade e melhorando a sua reputacido no
mercado. Em resumo, o sucesso no empreendedorismo farmacéutico é alcangado
através da inovagao, adaptagao, ética e responsabilidade social (Gomes, Alves e
Pereira, 2015).

Dentre os mais diversos setores industriais e empresariais, o ramo
farmacéutico € um dos mais inovadores, que mais lida com as demandas urgentes
da nacao e do mundo, porque € um cenario de muitas possibilidades de crescimento
e de potencialidades, seja no desenvolvimento de novas tecnologias ou a adaptagao
de conhecimentos ja obtidos para um melhor desempenho em problemas ja
existentes. O ramo farmacéutico possui a particularidade de capacitacdo em grande
grau dos atores que fazem parte desse processo, visto que exige para uma boa
efetividade no ramo uma qualificagao pratica e tedérica bem fundamentada de seus
profissionais (Pinto e Barreiro, 2013).

O ramo farmacéutico vem de um grande crescimento nos ultimos anos,
evidenciando mais uma vez esse ramo de potencialidades. No intervalo de 2015 até
2019 o mercado farmacéutico nacional cresceu cerca de 53%, e isso se deu por
uma série de fatores, como a oferta em larga escala de novos tratamentos e a
eficacia dos mesmos, além da variavel etaria com o envelhecimento da populagao
que se mostra um fendbmeno vasto para estudos e oportunidades de
empreendedorismo para melhor atender e suprir as demandas (Alvarenga e Melo,
2021).

Também ndo se pode ignorar a vastidado que o ramo farmacéutico possui,
ao oferecer produtos e servigcos para uma grande e vasta populagdo, nas mais
diferentes idades e gostos, em seus mais diversos ambitos, o que faz desse ramo
uma grande oportunidade de negdcio, atendendo praticamente todos os tipos de
publicos, ou seja com o estudo de mercado bem efetivo, com a analise bem feita da
regido proposta e com o conhecimento de técnicas de alavancar o empreendimento,
as oportunidades estratégicas de crescimento sdo quase infinitas (Alvarenga e Melo,
2021).

Ainda sobre as potencialidades desse empreendedorismo, (Alvarenga e
Melo, 2021) citam:

O empreendedorismo no ramo farmacéutico, juntamente com um bom plano
de negécios, &, sem duvida, primordial para a criagdo e o desenvolvimento
de riquezas de um pais, pois ajuda na promogao do crescimento econémico



e, consequentemente, aprimorar as condigdes de vida da populagao, pois
gera empregos e renda. Uma das esséncias do empreendedorismo é o
pensamento dos empreendedores de como ganhar escala, de criar uma
marca forte o suficiente para ser permanente e para seduzir cada vez mais
clientes. E preciso ter capacidade de planejamento, de organizagéo, de
perseveranga, Vvisdo de negdécio e comprometimento, caracteristicas
imensamente relevantes a todo bom empreendedor. Por meio dos
resultados alcangados na pesquisa e na analise dos dados coletados, foi
possivel perceber que o empreendimento é desejavel, assim como é
possivel determinar o cliente-alvo, isto €, as predilecbes dos consumidores.
Mediante a adogdo de uma gestdo de pregos consonantes com o mercado,
um atendimento renovado em relagdo a atengéo farmacéutica, produtos e
atendimento diferenciados, é possivel obter sucesso. Alcangado, gragas ao
plano de negdcios, o objetivo de que o negdcio caminhe em ordem, cresga
e dé lucros (p.11).

O empreendedorismo no ramo farmacéutico é muito associado ao
estabelecimento fisico de estabelecimentos, como farmacias e drogarias. Contudo, a
amplitude da Farmacia, de modo geral, envolve a melhora na qualidade de vida, e
uma busca mais salutar de diversos aspectos porque a saude, de uma forma geral e
integral, € a juncdo dos medicamentos, com &mbitos sociais e comunitarios, com
ambitos hospitalares e muitos outros que convergem na vastiddo de oportunidades
nesse quesito (Nascimento, 2021).

3.4 O EMPREENDEDORISMO NA INDUSTRIA COSMETICA

Como exposto nos tépicos acima, uma das formas onde o empreendedorismo
converge em definicbes e delimitagdes é a capacidade de observar as nuances,
complexidades e oportunidades que vao se mostrando nos mais diversos cenarios.
Uma das particularidades e pulsantes fendmenos que vém ocorrendo nas ultimas
décadas é o incessante aumento no mercado dos cosmeéticos no Brasil. Tais
resultados constantemente sobem o pais na lista de paises que mais consomem 0s
produtos e servigos de caracteristicas cosméticas no mundo, atras apenas de Japao
e Estados Unidos (Gallas, et al, 2015).

Nesse cenario, sdo bem diversas as contingéncias que, em combinagao,
colocaram o Brasil nessa posi¢ao de destaque no ambito das nuances cosméticas.
As mais notaveis foram as grandes estruturas de investimentos em desenvolvimento
e pesquisas de novas tecnologias que iriam auxiliar tanto na parte de produgao,
distribuicdo e marketing desses cosméticos. Além disso, a grande alteracdo nas
fiscalizagdes regulatérias, e a riqueza de extensédo e matéria prima, impulsionaram o
pais para essa grande efervescéncia da industria dos cosméticos (Gallas, et al,
2015).

Para a industria dos cosméticos, uma palavra que constantemente
acompanha a maioria dos estudos quantitativos e qualitativos na jornada do
empreendedorismo cosméticos € “inovagao”, pois esta constantemente relacionada
a todas as bases que fundamentam os pilares sociais, cientificos e econémicos do
setor de cosméticos, possibilitando cotidianamente novas oportunidades de vencer
desafios citados anteriormente, seja por meio de descobertas nos meios cientificos,
tecnoldégicos ou sociais. Essa industria estd em constante movimento com uma
juncao de fatores que a impulsionam para adiante, com uma busca constante por
novos resultados e tecnologias para suprir uma demanda cada vez mais pulsante da
sociedade pelos cosméticos sejam em questdes mais simples, ou as mais



complexas que exijam desses produtos (Gallas, et al, 2015).
Teixeira (2019) ja ressalta que:

“Cola-se ao exposto, a empregabilidade que nos ultimos vinte anos o setor
ofereceu, com crescimentos sucessivos e aumento na quantidade de
empresas disponiveis no pais, além da inquebrantavel permanéncia dos
resultados do setor apesar das dificuldades de sobrevivéncia, em ambito
global, no ambiente econémico. A repercussao dessa pesquisa encontra-se
no ambito da administracdo de empresas, pois o setor ora investigado é,
como demostrado, independentemente do cenario econdmico, sempre
assertivo para investimentos e abertura de negécios. Com base nas
comparacgdes, sistematizagbes e exposicdo de dados, afirma-se que os
fatores que tornam o setor propicio ao desenvolvimento e, acima de tudo, os
fatores que corroboraram para resultados tanto socialmente quanto
economicamente relevantes, sdo: culturais, operacionais, o fendbmeno da
inversdo da piramide etaria, a eminéncia do mercado masculino, a insergao
da mulher no mercado de trabalho, e o indice batom”

Muitos trabalhos na literatura, sejam reportagens, artigos, teses ou
dissertagdes comentam que o desenvolvimento cientifico e tecnolégico da industria
dos cosméticos vem diante de um amplo contexto sdcio-histérico que possibilitou
que esse meio crescesse de uma forma quase que exponencialmente nas ultimas
décadas, visto que nos ultimos anos algumas das regides do pais comegaram a ter
as condicbes de vida basicas sanadas, como saneamento basico, alimentacgao,
moradia, emprego dentre outros. Além disso tais transformagdes foram capazes de
induzir e adicionar aos contextos de muitos brasileiros uma maior qualidade de vida
€ uma busca pelo bem-estar e qualidade de vida de uma forma mais ampla. Dentre
essas possibilidades, o ramo farmacéutico e de cosméticos lida muito bem com
essas novas demandas da sociedade (Teixeira, 2019).

Ainda sobre o tépico acima, € bem notavel a presengca de uma teoria que
embasa e engrandece os dialogos sobre a situagao posta anteriormente, que é a
“Teoria das Necessidades”, a qual por mais que hodiernamente apresente algumas
criticas vinculadas a algumas evidéncias mais restritas no empirismo de pesquisa
ainda sao boas ferramentas para compreender algumas dessas necessidades mais
urgentes dos sujeitos. A teoria do autor Abraham Maslow defende uma hierarquia de
necessidades e uma ampla teoria sobre as motivagbes humanas, pois ndo alega
que se aplica a todos os sujeitos, mas a boa parte da amostra estudada por ele, e
com algumas replicagcbes ao longo dos anos, percebeu-se que também aplicava a
outros contextos (Ferreira e Demutti, 2010).

A Teoria das Necessidades indica e deduz que os mais diversos fatores de
motivagdes humanas podem ser divididos em 5 fatores que podem ser dispostos em
uma forma de piramide, onde a base da piramide e maior parte das necessidades e
motivacdes humanas estariam vinculadas as necessidades fisioldgicas dos sujeitos
como fome e sede, que motivam o sujeito de uma forma quase que reflexa em
satisfazer e lidar com essas necessidades motivacionais as quais estao vinculadas a
sobrevivéncia. ApoOs a parte das necessidades fisiologicas, entram as necessidades
com a seguranga, ao se proteger de danos fisicos, patrimoniais, simbdlicos e
emocionais. Apds a seguranga, acompanham as necessidades sociais, como
amizade e participar de grupos; depois a estima que entra como respeito proprio e
autonomia e na ponta da piramide a auto realizagdo, que € a busca por crescimento
e potencial (Ferreira e Demutti, 2010).

Nesse sentido, apés muitos contextos, por todo o pais terem superado as



necessidades mais basicas da piramide sobre as questbes de estima e de auto
realizacdo no topo da piramide, elas se comportam como as ultimas formas de
motivacdo humana na teoria de Maslow, que envolve um cuidado maior com a
saude e com a sua potencialidade. E € nesse contexto que os empreendimentos no
ramo cosmético entram fornecendo as ferramentas e meios para se chegar a uma
boa parte dessas necessidades de estima e auto realizacdo, que compdem, de uma
forma geral, as nuances que lidam com o bem estar e a saude de uma forma
biopsicossocial (Teixeira, 2019).

Atualmente, uma boa parcela das pessoas com poder aquisitivo e acesso a
informagao vé na industria cosmética e farmacéutica um meio de atingir uma nova
etapa de satisfacdo com si mesma, pois além do aumento da renda existem mais
uma série de fatores socio-histéricos que contribui para essa parcela da populagao
buscar tanto a industria cosmética como a prépria estabilidade financeira e também
a maior longevidade dos sujeitos, que estao vivendo mais, gragas a uma mudanga
de mentalidade para uma vida mais saudavel e busca por medicamentos e
cosmeéticos que ajudam a manter essa longevidade e bem estar aos sujeitos
(Teixeira, 2019).

Sabe-se que as bases empreendedoras sao essenciais para um crescimento
organico e potente de um pais, pois além de proporcionarem uma série de avangos,
elas também potencializam o progresso cientifico, o progresso tecnologico e
também fomentam boa parte das ofertas de emprego existentes no pais, deixando
claro em uma série de nuances e searas que as propostas empreendedoras
impulsionam o pais das formas mais diversas possiveis, tendo como uma das mais
concretas e diretas consequéncias disso o avango econémico e social da nagao
(Cémara e Andalécio, 2012).

As concepcdes que se tem, atualmente, sobre as promessas de sucesso que
o empreendedorismo traz tem um efeito muito sedutor para uma série de pessoas
que dentro de seus nichos e linhas de atividades buscam expandir produgao e ter
uma alta taxa de lucratividade. Contudo, essa atividade exige lidar de forma bem
integrada com os riscos e beneficios que essa investida pode trazer, principalmente
para leigos que ndo compreendem muito bem como sao as diversas estruturas que
fomentam o empreendedorismo, pois sonham e colocam como uma meta plausivel
uma taxa de lucratividade muito acima da realidade daquele setor e daquele
empreendimento especifico. Nesse momento é necessaria uma concepgao mais
realista e um estudo aprofundado sobre o que de fato sdo as jornadas
empreendedoras (Ferreira e Filho, 2011).

Sobre o empreendedorismo Gallas, et al, (2015) relata:

“O empreendedor destaca-se, na sociedade, por ser portador de energia e
capacidade de realizar coisas novas, desejar ver as coisas acontecerem
pela criagdo em si, sendo considerado um criador de novas combinagdes. O
empreendedor deve ter habilidade para que o novo seja implementado e
que novas combinagdes sejam adicionadas a atividade econémica, de modo
a perder sua condicdo de criador e empreendedor, passando a fazer parte
da classe capitalista. Essas combinagdes podem tornar-se a introdugao de
um novo bem, de um novo método de produgdo ou de comercializagao de
um bem, abertura de um novo mercado ou novas fontes de oferta de
matérias-primas, focando, assim, na inovagdo do produto, do processo
organizacional ou de mercado. Algumas caracteristicas empreendedoras e
alguns aspectos mais importantes do comportamento empreendedor, tais
como ter conhecimento de uma determinada empresa, possuir energia
pessoal e ser capaz de trabalhar por longas horas e varios dias, podem ser



desenvolvidos ao longo do tempo. Dentre os requisitos dominantes de um
empreendedor apresentados pelo autor, consta a necessidade de estar
preparado para alavancar a construgao do negdécio nos primeiros anos. O
compromisso necessario, por parte do empreendedor, € medido por
algumas das expectativas que a empresa capitalista tem para medir a
vontade de investir. As &ancoras de carreira do empreendedor sdo a
criatividade e a inovagao, além da importancia em ter conhecimento do
negocio que pretende langar” (p.174).

As particularidades do empreendedorismo farmacéutico também precisam ser
levadas em consideragio, pois sao as que mais expandem se garantem em suas
posicdbes um destaque diante do empreendedorismo. Nesse segmento, sao
permitidos constantemente estudos empiricos de uma série de fatores como o as
abordagens gerenciais e de progndsticos institucionais, além de constantemente
terem grandes avangos tecnoldgicos (Ferreira e Filho, 2011).

O setor cosmético possui uma série de particularidades e caracteristicas bem
definidas. Segundo Teixeira (2019), a palavra “cosmético” pela forma em que se
manipula, cria e transforma uma série de produtos organicos ou sintéticos em
produtos estéticos onde o enfoque dessas alteragdes € o controle de aspectos
externos do corpo humano, em busca de uma alteragao simples ou mais complexa
de sua aparéncia.

O ramo farmacéutico e de cosmética ainda tem a alcunha de ser um dos
meios de empreendedorismo mais importantes para a manutencdo social e
econdmica salutar da nagao, pois hdo sao poucos 0s municipios onde a economia
depende desse ramo de uma forma quase que integral, seja na formagédo de
empregos e de renda, seja para suprir uma grande necessidade social hoje que tem
nos medicamentos e cosméticos, parte central da estrutura sociocultural do pais.
Além disso, as perspectivas de crescimento também sao constantes nesse sentido,
pois as novas tecnologias aparecem suprindo as novas e sistémicas necessidades
daquela regidao e do pais, de uma forma geral, seja para ampliar aspectos de saude
com o auxilio das medicacdes, que constantemente evoluem para minimizar os
efeitos colaterais e contra indicagdes, seja para maximizar os resultados positivos e
foco em saude integral dos sujeitos, visto que de que os cosmeéticos estdo cada vez
mais presentes na rotina e na lista de necessidades dos brasileiros tornando essas
areas cosmeéticas e farmacéuticas ponto central na roda da economia do pais
(Ferreira e Filho, 2011).

Diante do exposto sao notérias as vastas linhas de oportunidade que vao se
criando a partir da relagdo entre os desafios propostos pela sociedade e as
situagdes empreendedoras para gerir e potencializar essa demanda. Nessa linha, as
particularidades do ramo cosmético impdem ainda mais desafios e oportunidades
para os empreendedores que consigam captar tal nuance e evoluir a partir dela.
Nesse cenario, é fundamental que esses gestores do ramo cosmético tenham um
ambiente competitivo e saudavel para buscarem sempre a evolugdo e nao a
estagnacao de sua area (Ferreira e Filho, 2011).

O farmacéutico apresenta conceitos e fundamentos proprios para conseguir
captar as necessidades pulsantes do mercado e da sociedade. Logo os
empreendedores nessa area precisam desenvolver competéncias e habilidades de
gestdo que o coloquem em evidéncia na sua regido, principalmente por estarem
sensiveis aos avangos e inovagdes desse campo, ao gerenciarem bem uma equipe
que se mantenha motivada e constantemente buscando novos meios de lidar com
os mais diversos publicos e em como conquistar novos (Ferreira e Filho, 2011).



Para lidar com tantas demandas e particularidades, os comportamentos
desses empreendedores devem ser devera perspicazes, poisS € preciso
compreender que algumas dinamicas e alguns comportamentos dos sujeitos s&o
motivados e mantidos por emocgado ou por razao a fim de compreender em quais
momentos cada um se aplica e, principalmente, saber utilizar dessas nuances para
potencializar e maximizar suas acgdes de marketing e evolugao cientificas,
tecnolégicas e sociais. Contudo o contexto do empreendedorismo também é
composto por sujeitos esta passivel de ser controlado por emogao e por razéo,
porque saber mediar essas forgas internas e tomar as decisdes da forma mais
salutar e assertiva possivel também se tornam um grande desafio (Ferreira e Filho,
2011).

Dolabela (200) ressalta que:

“o empreendedorismo é um fendmeno cultural. Estudos mostram que, para
um empreendimento obter sucesso, € necessario uma série de atributos e
comportamentos por parte dos empreendedores. E por meio da criatividade
que o empreendedor promove o desenvolvimento de novas ideias
aplicando-as de maneira pratica e trazendo inovagdo para os negdcios.
Assim, portanto entende-se que empreendedorismo é pensar, planejar e
agir de forma que os objetivos sejam alcangados. Os empreendedores
desejosos em incrementar 0os seus negdcios arriscam no ensejo de alcangar
seus objetivos. Geralmente definem seus objetivos, por intermédio de
recursos disponiveis de forma criativa, formulando perspectivas de ter lucros
enquanto gerenciam os riscos e as ameacga de fracasso. Portanto, pode-se
perceber nas definicdes de diversos autores que existem alguns pontos em
comum, como a iniciativa, criatividade, lideranga, capacidade de correr
riscos, comprometimento, busca por qualidade, eficiéncia, persisténcia,
autoconfianga, identificacdo de oportunidades, capacidade de desenvolver
uma visdo, saber persuadir quando necessario, acreditar no poder de
colocar a sorte a seu favor e, enfim, busca pela transformacao de sonhos
em realidade” (p.35).

Existem muitos estudos e experimentos os quais buscam compreender as
formas que as agbes dos sujeitos sdo tomadas e quais sdo os aspectos que
influenciam nessas decisdes. No ramo empresarial esses resultados ocorrem de
uma forma bem semelhante. Esses estudos indicam e mostram que muitas agdes e
tomadas de decisdo vém impregnadas e influenciadas por uma série de fatores
presentes do cotidiano dos sujeitos, principalmente a cultura, os papeis sociais, as
experiéncias de vida e a personalidade dos sujeitos, pois cada agdo deve ser
tomada com base em compreender muito bem o mundo e as oportunidades que o
ramo cosmético estdo oferecendo e utilizar de suas proprias idiossincrasias para ter
uma visdao Uunica de resolugdo de problemas que combine inovagdo com
subjetividade (Ferreira e Filho, 2011).

Sobre a subjetividade que também se manifesta pelo seu conhecimento sobre
a area e sua capacidade de ser criativo, Chiavenato (2003) ressalta:

“através da criatividade é que se desenvolvem respostas para problemas ou
oportunidades do momento. A criatividade ndo se resume em criar algo
novo, uma nova ideia, um produto novo, um novo método ou a solugao de
um problema; é também perceber que se pode mudar algo. Assim, ndo &
preciso uma grande ideia, mas, sim, uma ideia de um bom resultado. Para o
desenvolvimento da criatividade é preciso abandonar a zona de conforto e
libertar os bloqueios que impedem o uso da capacidade mental. Nao resta
divida que, para se alcangar a sucesso através de um método, é



fundamental envolver os atores, através do mapa de estratégias, onde as
perspectivas financeiras e operacionais convergem para o lucro. Com o
mundo globalizado o conhecimento é fundamental para as organizagdes
que estdo aprendendo, pois a troca de informagdes entre seus integrantes
gera um efeito coordenado na execucgéo de suas tarefas. Com a economia
globalizada a organizacdo precisa fazer uso das ferramentas do mundo
moderno como para poder enfrentar os seus competidores. Portanto, as
constantes mudancas tecnolégicas e um ambiente mutédvel, onde se busca
a competitividade, os gestores devem estar atentos aos resultados,
buscando a sobrevivéncia da organizagédo. O conhecimento é cada vez mais
necessario, pois € por meio desta ferramenta que o caminho para inovagéo
se torna mais facil O compartilhar conhecimento entre as pessoas traz
melhorias para a organizagao na forma interpretada pelo autor” (p.38).

Também € necessario que o empreendedor na area dos cosméticos seja
capaz de identificar todas as potencialidades e limitagdes de sua equipe e de sua
regido, pois tera que buscar aplicar as potencialidades da melhor forma possivel e
minimizar as limitagbes para que as perdas de oportunidades e lucratividade sejam
reduzidas ao maximo que o empreendedor conseguir gerenciar. Essas agbes de
analise de mercado, de regido e de equipe precisam passar por uma coordenagao
de esforgos que visem um objetivo comum entre os membros e as oportunidades
surgindo no meio em que a empresa do ramo farmacéutico ou cosmético estao
inseridos (Ferreira e Filho, 2011).

As particularidades do ramo farmacéutico e de cosméticos ndo param das
caracteristicas atenuadas dos empreendedores, mas vao muito além para
reconhecer padrées tanto nacionais quanto internacionais. De fato, atualmente,
existe uma demasiada heterogeneidade no que tange as estruturas e tamanhos das
empresas que se caracterizam nessa seara de farmacias e cosméticos, e isso se
observa constantemente nas mais diversas regides do pais, principalmente, as
capitais, onde se encontram os mais dispares estabelecimentos, principalmente no
que tange a estrutura e investimento. Esse fenbmeno ocorre de forma global, pois
ha um curto espago geografico onde se encontram grandes conglomerados de
empresas com muito financiamento e multinacionais, que dividem espagco com
médias e pequenas empresas, e cada uma com formas de comercializar ira indicar
tanto a variabilidade de alguns produtos quanto a dimensao social, cientifica e
tecnolégica daquela regido (Guimaraes e Cardoza, 2005).

Como Ja Mencionado, as industrias farmacéuticas estdo em uma posicao de
extremo destaque e importancia nas economias mundiais, porque geram diversos
debates politicos e geograficos sobre a implementagcdo de novas politicas publicas,
tributarias e legislativas que afetem de forma indireta ou direta o ramo cosmético e
farmacéutico. Ademais, a grande heterogeneidade dificulta esses aspectos pois as
empresas ndo andam em uniformidade, visto que boa parte dos geradores de
emprego e renda de uma regido estdo divididos de forma mais igual ou desigual
dependendo do contexto, em pequenas e artesanais empresas do ramo, e as
multinacionais que adentram com muito investimento e um aporte a curto e médio
prazo mais seguro (Teixeira, 2019).

Guimaraes e Cardoza, (2005) comentam que:

“No entanto as barreiras econémicas, quais sejam, sofisticagdo tecnolégica
dos produtos desenvolvidos nestes paises e visibilidade e consolidagao
alcangadas pelas marcas mais tradicionais, dificultam o acesso a estes
mercados, de produtos cosméticos de paises que ainda nao ocupam
posicdo reconhecida na area. A elevada participacdo dos paises



desenvolvidos no mercado mundial do setor esta associada a existéncia de
marcas fortes e mundialmente consolidadas, além das capacidades nas
areas técnica e produtiva. No caso brasileiro, verifica-se certo nimero de
empresas com capacitagées técnicas e detentoras de marcas fortes no
mercado doméstico, o que nado é capaz por si s6 de alavancar sua
expansdo no mercado mundial. Neste sentido, a conjugagédo de estrutura
produtiva, tecnoldgica e comercial nos paises centrais representa a principal
barreira para o ingresso de atores periféricos no mercado mundial do setor.
Basicamente vigoram trés tipos de canal de distribuicdo no setor de higiene
pessoal, perfumaria e cosméticos: o canal considerado varejo tradicional —
produtos comercializados em  supermercados, farmacias, lojas
especializadas, mas multimarcas-, venda direta — porta — a — porta -, € a
distribuicao por lojas franqueadas e especializadas em determinada marca.
Como se pode observar na tabela abaixo, produtos de higiene pessoal sdo
basicamente comercializados no varejo tradicional. O canal de venda direta
responde significativamente pela comercializagdo de produtos cosméticos e,
majoritariamente, pelos produtos de perfumaria (61,2%). O sistema de
franquia apresenta maior representatividade na comercializacdo de
perfumaria (18,5%) e pouca relevancia, quando se trata da venda de
produtos de higiene pessoal” (p.193).

Um dos grandes efeitos e particularidades que impulsiona a grande
movimentacdo de empreendedorismo nesta area se justifica pois o comércio
internacional dos produtos cosméticos, de higiene e de perfumaria é caracterizado
quase que pela completa auséncia de parametros legislativos que impde barreiras
tarifarias e outras formas de cobranca, aumentando de uma forma exponencial a
lucratividade desse setor, pois as empresas ganham e incentivam sem quase
nenhum demérito o comércio tanto para paises desenvolvidos quanto para paises
em desenvolvimento, visto que a globalizagdo auxilia a boa parte dos paises do
mundo buscarem os mesmos produtos ou classe de produtos estéticos (Guimaraes
e Cardoza, 2005).

O setor dos cosméticos ndo se distancia em nada das recentes mudancgas
que vém ocorrendo nas Uultimas décadas relacionadas a novas visdes e
posicionamentos da sociedade, principalmente de uma sociedade globalizada, onde
0s mais diversos e amplos paises do mundo passam a ter interesses e gostos em
comum, ampliando bastante a clientela do setor de servigos cosméticos. As novas
culturas voltadas ao corpo, ao bem estar e a demonstragdo de um status por meio
do corpo sdao marcas definidoras da sociedade pods-contemporadnea, onde as
imagens sao entrelacadas as questdes estéticas que sdo bem favorecidas por
produtos cosmeéticos, visto que as preocupagdes excessivas com a beleza,
principalmente, em classes sociais médias e altas, sdo tema central em muitas
searas, € os produtos cosméticos hoje sdo vendidos e vistos pela sociedade como
todo como um extensor de produtos de saude (Teixeira, 2019).

Tudo isso passa a se intensificar no brasil em meados da década de 1980,
quando a midia se estabeleceu com uma popularizacdo que abarcava quase todos
0S cenarios sociais e nacionais, com a criagao de programas de televisdo focados
em mostrar belos corpos e imagens corporais associadas a um padrao de beleza e
felicidade, com as caracteristicas cosméticas mais belas e relevantes para aquela
sociedade, onde os produtos vinculados a aspectos cosméticos passaram a ter uma
nova fungcdo de ser responsaveis pela felicidade, saude e bem estar dos sujeitos
(Teixeira, 2019).

Nessa época, também surge um evento bem paradigmatico na historia da
industria cosmética no pais que € a criagao da Revista Boa Forma. Em 1984 foi um



marco batendo 6timas vendas e uma presencga constante em quase todas as bancas
de revistas do pais. Logo depois, também surge ainda a revista Corpo a Corpo em
1987, que impulsionou ainda mais um mercado que cultuava o corpo e definia os
aspectos cosmeéticos como expressdo de saude. Esse impulsionamento nao teve
regresso e se manteve constante até os dias hodiernos (Teixeira, 2019).

A area onde os cosmeéticos atuam atualmente se estabeleceu em ambito
nacional e segue em amplo crescimento. As razdes para tais avangos sao as mais
diversas possiveis, como uma ampla gama de transformacdes culturais e sociais
nas ultimas décadas, mas o aumento da renda média dos brasileiros também ajudou
a alavancar alguns gastos com estética e cosméticos na lista basica dos brasileiros,
e esse aumento substancial no poder de compra dos sujeitos possui uma grande
efetividade em colocar como status a alta preocupacgao com os cuidados pessoais e
bem estar de uma forma mais geral (Teixeira, 2019).

Diante de todo o exposto acima, fica evidente que o ramo empreendedor nas
searas farmacéuticas e cosméticas tem uma larga possibilidade de se alavancar
cada vez mais para ampliar a sua presenga nas mais diversas regides do pais. E
diante de novos fendmenos, como o aumento da renda média, a inversao da
piramide etaria, e a revolugdo do corpo, essa industria € um ramo que se mostra
pronto para capitanear e se tornar cada vez mais fundante nas novas estruturas
para avangar o pais em niveis sociais, culturais, cientificos e tecnolégicos

4 CONSIDERAGOES FINAIS

O trabalho buscou, a priori, identificar a mostrar uma visao bem sistémica e
holistica do fendbmeno empreendedor no setor farmacéutico e cosmético. Tal objetivo
foi atingido, pois ao longo do percurso de pesquisa, leitura e construgao do artigo
notaram-se as particularidades desse setor podem potencializar e amplificar
bastante a area de atuacao e formacado de novos profissionais capacitados e bem
estruturados para o empreendedorismo e suas mais diversas nuances no setor
farmacéutico e cosmético. Isso ndo apenas beneficia os profissionais, mas também
muita agéncia como geradora de mudancas significativas na comunidade em que
esse empreendedorismo esta inserido.

As consideragdes finais deste estudo sobre o empreendedorismo no ramo
farmacéutico e cosmético revelam insights importantes para a compreensido e
intervencao nesses contextos complexos. A analise dos artigos, teses e dissertagdes
académicas ressaltam a amplitude de oportunidades que sobressaem os desafios
de se estruturar um meio eficiente de empreender nestes setores.

Assim pode-se perceber ao longo das leituras e escrita que tal tema possui
uma relevancia muito maior do que se imaginava inicialmente, pois as interfaces
entre os empreendimentos no ramo farmacéutico e cosmético estao interligadas,
uma interferindo e modificando a outra, visto que os ornamentos sociais, culturais e
econbmicos amplamente se favorecem de um ambiente voltado para o crescimento
e ampliacao desses estudos nas redes de formagao dos profissionais.

Diante de todas as explanacdes relatadas no trabalho, a compreensao dos
beneficios ao trabalhar esse tema nos mais diversos contextos é evidente, pois 0s
resultados também irdo acompanhar toda a comunidade em volta do
empreendimento, ao mostrarem seus efeitos salutares em outras etapas e
dimensoes.
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