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RESUMO

Este trabalho monografico apresenta a seguinte pergunta problema: Quais sdo os
direitos e deveres dos empregados domésticos? O objetivo geral consiste em
levantar e demonstrar os direitos e deveres dos empregados domeésticos e 0s
objetivos especificos foram delimitados em pesquisar nas bibliografias
especializadas, sobre tais direitos e deveres; estratificar sexo, faixa etaria e
escolaridade dos empregados domésticos entrevistados e tempo em que trabalham
nesta classe, e verificar se os mesmos reconhecem 0s seus direitos e deveres
enquanto empregados domeésticos. Foram realizadas pesquisas bibliograficas e
pesquisas de campo, sendo que a primeira teve como base leituras sobre o tema
abordado e a segunda foi realizada por meio de uma entrevista, através de
questionario, feita aos empregados domésticos cadastrados no Escritorio Brasil
localizado na cidade de ltuiutaba-MG. O referido tema € alvo de diversos estudos e
este trabalho monografico se justifica na medida em que, por meio de pesquisas,
reune informagdes relacionadas aos direitos e deveres dos empregados domeésticos,
a fim de melhorar e fortalecer as relacdes e as condicbes no ambiente de trabalho.

Palavras Chave: Empregados Domésticos. Deveres. Direitos.



ABSTRACT

This monograph presents the following question: What are the rights and duties of
domestic workers? The overall objective is to show up and the rights and duties of
domestic workers and the specific objectives were limited to research in specialized
bibliographies on such rights and duties; stratify sex, age and education of domestic
workers interviewed and who work at this time class, and see if they recognize their
rights and obligations as domestic servants. We conducted literature searches and
field surveys, and the first was based on readings about the topic and the second
was performed by means of an interview through a questionnaire which was given to
domestic workers registered in Brazil Office in the city of Ituiutaba-MG . This theme is
the subject of several studies and this monograph is justified in that, through
research, gathers information related to the rights and duties of domestic workers in

order to improve and strengthen relations and conditions in the workplace .

Keywords: Domestic Employees. Duties. Rights.
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INTRODUCAO

O trabalho adequadamente remunerado, exercido em condicbes de
liberdade, equidade e seguranca, livre de discriminacdo e capaz de garantir uma
vida digna, é uma ferramenta fundamental de superacdo da pobreza e de

desenvolvimento de qualquer pais.

No Brasil, o trabalho doméstico € uma ocupacdo que virou profissao
regulamentada apenas a partir de 1972, através da lei n° 5.859/72, e previa poucos
beneficios trabalhistas que foram ampliados em 1988. Apesar das modificacfes
nesse setor, este servico se caracteriza por longas jornadas, trabalhadores sem

carteira assinada e baixos salarios.

Empregado doméstico € todo aquele que presta servicos de natureza
continua a pessoa ou a familia, podendo ser faxineiras, motoristas particulares,
cozinheiras, jardineiros, babéas, copeiros, caseiros e muitos outros. O empregador
deve respeitar o0 empregado enquanto seu colaborador e também reconhecer o seu

trabalho, dando-lhe as necessarias condicdes para exercé-lo.

Frente ao exposto, torna-se necessario que o empregado doméstico tenha
consciéncia de todos os seus direitos e deveres, assim sendo, este estudo
apresenta como tema os direitos e deveres dos empregados domésticos, e busca
levantar respostas a seguinte pergunta problema: Quais sdo os direitos e deveres

dos empregados domésticos?

Este estudo tem como objetivo geral levantar e demonstrar os direitos e
deveres dos empregados domeésticos e 0s objetivos especificos foram delimitados
em pesquisar nas bibliografias especializadas, sobre tais direitos e deveres;
estratificar sexo, faixa etaria e escolaridade dos empregados domésticos
entrevistados e tempo em que trabalham nesta classe, e verificar se 0s mesmos

reconhecem os seus direitos e deveres enquanto empregados domésticos.

Realizou-se neste trabalho monografico pesquisas bibliograficas e pesquisas

de campo, sendo que a primeira teve como base leituras sobre o tema abordado e a


http://www.web-emprego.com/tag/empregador/
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segunda foi realizada por meio de uma entrevista, atraves de questionario, feita aos
empregados domésticos cadastrados no escritério Brasil, localizado na cidade de
ltuiutaba-MG..

O tema abordado tem sido alvo de diversos estudos e este trabalho
monografico se justifica na medida em que, através de pesquisas, reune
informagdes sobre os direitos e deveres dos empregados domeésticos, com vistas a
melhorar e fortalecer as relacdes e as condicdes no ambiente de trabalho. No que
tange a ciéncia da administracéo, esta contribui quando amplia o nimero de fontes

para novas pesquisas que abordam o referido tema.

Este trabalho monografico constitui-se em sete partes, sendo divididas em
trés capitulos. Apds a introducédo, apresentou-se o segundo capitulo, o qual constou
o referencial tedrico, que deu sustentacdo a pesquisa. No terceiro capitulo tem-se a
metodologia, com os procedimentos metodologicos seguidos. No capitulo quatro
estdo a apresentacdo e a analise dos dados e informagfes obtidas por meio da
pesquisa de campo. Em seguida constam as consideracdes finais com a sintese dos
resultados obtidos, as referéncias bibliograficas e por fim, o questionario utilizado na

pesquisa de campo.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 O Mercado de Trabalho e 0 Empregado Doméstico

Atualmente o mercado de trabalho esta cada vez mais exigente, a economia
aguecida, abriu portas para os trabalhadores domésticos mudarem de area e de
acordo com dados do IBGE, o total de brasileiros ocupados cresceu 2,4% em
fevereiro deste ano, comparado com fevereiro de 2010; enquanto que o niumero de
empregados domeésticos caiu 6,6%. A busca pelo emprego formal, a baixa
remuneracdo e a alta carga de trabalho contribuiram para que os empregados

domésticos mudassem sua area de atuacdo (MARTINS, 2004, p. 144).

Os empregadores tém deveres para com 0s seus empregados e, da mesma
forma, alguns direitos, no momento em que o contrato de trabalho entra em vigor.
Apesar do mercado de trabalho para os empregados domésticos ndo exigir uma
qualificacdo especifica, torna-se importante que este empregado tenha alguma

experiéncia nos servicos basicos necessarios.

Ha tempos que o trabalho doméstico € necessario e indispensavel para

muitas familias e pessoas, assim como para sociedade em geral.

De acordo com Martins (2004, p. 145):

O trabalho doméstico ndo dispunha de regulamentacdo especifica,
aplicando-se certos preceitos do Codigo Civil, no que diz respeito a
locacdo de servicos. O Decreto n° 16.107, de 30-7-1923,
regulamentou os servicos dos domésticos, especificando quais
seriam esses trabalhadores.

Destacam-se como nao sendo empregados domésticos aqueles que nao
trabalham de maneira continua, ou seja, apenas sao contratados para trabalhar uma
ou duas vezes por semana na residéncia de uma familia, caracterizando-se

trabalhadora autdnoma de servicos domeésticos.
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Martins (2004, p. 145) ressalta uma breve historia sobre o empregado

doméstico de antigamente, e cita que:

O Decreto-lei n° 30.078, de 27-11-1941, tratou do empregado
doméstico, dizendo que este era 0 que prestava servicos em
residéncias particulares mediante remuneracao. Tinha direito a aviso
prévio de oito dias, depois de um periodo de prova de seis meses.
Poderia rescindir o contrato em caso de atentado a sua honra ou
integridade fisica, moral, salarial ou falta de cumprimento da
obrigacdo do empregador de proporcionar-lhe ambiente higiénico de
alimentacao e habitacdo, tendo direito a indenizacao de oito dias.

O autor Martins (2004, p. 146) da continuidade a esta histéria citando que:

Em 1943, a CLT especificou no art. 7° que “os preceitos constantes
da presente Consolidacdo, salvo quando for, em cada caso,
expressamente determinado em contrario, ndo se aplicam: a) aos
empregados domeésticos, assim considerados 0s que prestam
servicos de natureza ndo econbmica a pessoa ou a familia, no
ambito residencial destas”, regra que continua em vigor.

Empregados domésticos sao profissionais contratados para realizar os
servicos de limpeza, refeicdo, manutencéo, organizacao, supervisdo, dentre outros,

em estabelecimentos residenciais.

Ainda Martins (2004, p. 146) diz que “A situagdo do empregado doméstico
s6 foi efetivamente resolvida com a Lei n°® 5.859, de 11-12-72, que foi regulamentada
pelo Decreto n° 71.885, de 9-3-73".

O art. 1° da Lei n° 5.859/72 conceitua o empregado doméstico como “aquele
gue presta servicos de natureza continua e de finalidade néo lucrativa a pessoa ou a
familia, no ambito residencial destas”. (MARTINS 2004, p. 146)

Fuhrer (2000, p. 48) denomina o empregado doméstico como aquele que “...
presta servicos continuados, de natureza ndo-econfmica, a pessoa ou a familia, no

ambito residencial’.



14

Carrion (2001, p. 42) conceitua que: “... empregado doméstico € a pessoa
fisica que, com intencdo de ganho, trabalha para outra ou outras pessoas fisicas, no

ambito residencial e de forma ndo eventual”.

Teixeira (1993, p. 11) define o empregado domeéstico como: “empregado
doméstico € um agregado familiar. A relacdo entre 0 empregado e os donos da casa
é interpessoal. O chefe da familia a que serve, é patrdo de carne e 0sso. Tem

contato diuturno, continuo, direito e intimo”.

Ainda, o conceito de empregado doméstico € narrado pelo doutrinador,
Delgado (2005, p. 365): “... pessoa fisica que presta, com pessoalidade, onerosidade
e subordinadamente, servicos de natureza continua e de finalidade n&o lucrativa a

pessoa ou a familia, em func&o do ambito residencial destas".

Sdo exemplos de empregados domésticos o mordomo, a cozinheira, o

jardineiro, o motorista, a copeira, a governanta, a arrumadeira etc.

O autor Martins (2004, p. 146) continua dando sua contribuicdo para este

estudo e assim, cita que:

O empregador doméstico ndo tem por intuito atividade econémica,
ndo visando a atividade lucrativa, pois € uma pessoa ou familia que
recebe a prestacdo de servigos do trabalhador. Exercendo a pessoa
ou familia atividade lucrativa, a empregada que |he presta servicos
passa a ser regida pela CLT, ndo sendo doméstica.

7

O empregado domestico € caracterizado pelo servico que realiza, sendo
considerado domestico pelo trabalho no ambito residencial que é desenvolvido, para

uma pessoa ou familia, sendo relevante a atividade desempenhada.

Em caso de empregado que presta servigos para chacara, ha necessidade
de se verificar se a chacara tem finalidade lucrativa ou ndo. Se, se destina apenas a
lazer, o empregado sera doméstico; se a chacara tem producdo agropastoril que

serd comercializada, o empregado sera rural. (MARTINS, 2004, p. 146)
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Séo requisitos fundamentais para o empregado domestico, a prestatividade
e 0 bom senso, sendo que o0 mesmo deve estar preparado para realizar todo tipo de
servico para seus empregadores, assim sendo, torna-se muito importante saber se

relacionar bem para lidar com as adversidades da profisséo.

A palavra continua é empregada para caracterizar a hatureza da prestacao

de servicos do empregado doméstico (art. 1° da Lei n° 5.859/72).

Assim sendo, o autor Martins (2004, p. 146) diz que “temos que interpretar a
palavra continua, empregada na lei, como ndo episddica, ndo eventual, ndo

interrompida, seguida, sucessiva”.

Mesmo n&o sendo clara a definicdo legal por dar idéia imprecisa, € correto
afrmar que o empregado doméstico exerce uma atividade continua, sendo
indispensavel esse esclarecimento para se distinguir o empregado doméstico do

eventual.

Encontra-se no site http://www.domesticalegal.com.br/legalxilegal.asp,

um breve relato sobre o empregado domeéstico, o qual € exposto na integra:

Considera-se empregado (a) doméstico (a) aquele que presta servigos de
natureza continua e de finalidade n&o lucrativa a pessoa ou a familia no ambito
residencial destas, incluindo-se neste conceito a pessoa que desempenha as
funcdes de baba (Art. 1° da Lei 5.859 de 11/12/1972).

Cabe esclarecer que aos empregados domésticos, ndo se aplicam as
disposicbes da CLT, salvo no tocante as férias. Sendo a prestacdo de servigo
regulamentada por legislacdo especifica, a qual ndo estabelece a duracdo da
jornada de trabalho, bem como ndo se pronuncia com relacdo a contratacao

somente em determinados dias da semana.

Por sua vez, a Constituicdo Federal também néo estende aos empregados

domésticos as disposicdes relativas a duracdo da jornada de trabalho, assegurando-


http://www.domesticalegal.com.br/legalxilegal.asp
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lhe, contudo, o direito ao repouso semanal remunerado, preferencialmente aos

domingos.

Desse modo, muito embora os empregados e o empregador domeéstico
possam ajustar a duragdo da jornada diaria, devera ser garantido ao empregado
doméstico o direito ao repouso semanal, cuja remuneracdo corresponde a 1/6 da

jornada semanal de trabalho.

Nesse sentido, predomina o entendimento de que no momento da
contratacdo desses profissionais, podera ser fixada a periodicidade da prestacao de
Servicos, ou seja, podera ser pactuada uma jornada semanal de 6 dias incluindo o(s)
sabado(s), que € considerado dia util, intercalada pelo repouso semanal
remunerado, ou até uma carga semanal inferior como, por exemplo, 3 vezes por
semana, 2 vezes por semana etc., desde que esteja de acordo com a legislacdo em

vigor e a vontade das partes.

Ressalte-se por oportuno, haver entendimentos no sentido de que; como a
empregada domeéstica € assegurado o salario minimo, e este € estabelecido para
remunerar uma jornada de 220 horas mensais, seria também garantido a ela os
principios da duracéo do trabalho e o consequente direito a horas extras, caso fosse

extrapolada a jornada normal de trabalho.

Observe-se que sendo a jornada de trabalho inferior a 05 (cinco) dias na
semana, podera sem qualquer problema ser estabelecida remuneracédo inferior ao
salario minimo. Portanto, é possivel a contratacdo da referida empregada doméstica

com salério reduzido, posto que ela tera jornada de trabalho reduzida.

Para preenchimento da CTPS, o empregador doméstico podera estabelecer
que o salario é de R$ 100,00 por més, fazendo constar a observacéo - na parte de
"Anotacbes Gerais"- de que a prestacdo de servico ocorre somente em

determinados dias da semana (especificar os dias).

O servico continuo de que trata a Lei do empregado doméstico € o trabalho

efetuado sem intermiténcia, ndo eventual, ndo esporadico e que visa atender as
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necessidades diarias da residéncia da pessoa ou da familia, ou seja, € o trabalho de

todos os dias do més.

Sao considerados como empregado doméstico: cozinheiro, governanta,
baba, lavadeira, faxineira, motorista particular, enfermeira do lar, jardineiro, copeiro e

caseiro (quando o sitio ou local de trabalho ndo possua finalidade lucrativa).

Ao contratar um empregado domestico, deve-se exigir a Carteira Profissional
(CLT artigo 29) e assina-la. Caso o empregado ndo tenha sua inscricdo no INSS, o
empregador devera providenciar junto a Previdéncia Social, seja nos postos do
INSS, nas agéncias dos correiros, Internet (www.previdenciasocial.gov.br.) ou
pelo telefone (0800-780191).

Caso o empregado ja esteja inscrito no INSS ndo sera necessario fazer uma
nova inscricdo. A partir do primeiro pagamento da contribuicdo previdenciaria, o
empregado estara automaticamente inscrito.

Documentos necessarios na admissao:

Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS);

e Inscricdo no INSS (caso néo possua n° de PIS/PASEP);

e Sugestdo de documentos ndo obrigatorios (caso o empregador entenda ser

necessario: Identidade, CPF, itulo de eleitor);

o Carta de referéncia ou Atestado de boa conduta, expedido por autoridade

policial;

« Atestado de saude.


http://www.previdenciasocial.gov.br/
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O que o empregado doméstico ndo tem direito?

e Jornada de Trabalho (a legislacdo ndo prevé carga horaria para o empregado

doméstico. Sera acertada entre as partes na contratacao);

e Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS -opcional para o

empregador);

e Seguro Desemprego;

e Beneficio por acidente de trabalho.

Quais séo os direitos do empregado doméstico?

e Carteira de trabalho devidamente assinada;

e Receber mensalmente pelo menos 1 (um) salario minimo (de acordo com a
Constituicdo Federal de 1988);

e Irredutibilidade salarial;
e Gozo de férias anuais remuneradas com um terco a mais que o salario
normal. A partir da Lei 11.324 de 19/07/2006, as férias passaram a ser de 30

dias corridos, em vez de 20 (vinte) dias uteis;

e Estabilidade no emprego até o quinto més apos o parto, a partir da Lei 11.324
de 19/07/2006;

e 13° Salario com base na remuneracédo (fracdo igual ou superior a 15 dias

trabalhados);

¢ Repouso semanal remunerado (preferencialmente aos domingos);
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e Aviso prévio de no minimo 30 (trinta) dias para a parte que rescindir o

contrato, sem justo motivo;

e Salario maternidade sem prejuizo do emprego e do salério, com a duracéo de

120 (cento e vinte dias - pago pelo INSS);

e Licenca paternidade (5 dias);

Entre os direitos ndo existe qualquer previsdo de aplicacdo de jornada de
trabalho especifica e nem tampouco horario de refeicdo. Assim sendo, o0 empregado
domeéstico neste aspecto nada podera reclamar na Justica do Trabalho, uma vez
gue inexiste previsdo expressa na legislacdo. Todavia, se o empregador doméstico
espontaneamente fixar a jornada de trabalho e o horério de trabalho, estes deveréo
ser cumpridos para que o trabalhador doméstico ndo reclame o descumprimento

através de uma reclamacéao na Justica do Trabalho, mediante prova testemunhal.

A empregada doméstica deve folgar sempre aos domingos?

A empregada doméstica - considerada aquela que presta servicos de
natureza continua e finalidade nao lucrativa a pessoa ou a familia no ambito
residencial destas (art. 1, Lei n 5.859/72) - é assegurado 0 repouso semanal
remunerado, preferencialmente aos domingos, conforme o art. 7°, paragrafo anico,
inciso XV da Constituicdo Federal de 1988, ndo estando a citada trabalhadora
sujeita a jornada de trabalho fixada por lei, a qual devera ser acordada entre as

partes.

Considerando que inexiste disciplinamento expresso quanto a forma de
concessao do repouso semanal remunerado (RSR) aos empregados domeésticos, o
entendimento doutrinatario dominante € no sentido de que devera ser aplicada por
analogia a Lei n° 605/49, que o repouso recaia inclusive nos feriados civis e

religiosos.

Assim, o0 RSR devera ser concedido na medida do possivel aos domingos.

Entretanto, se houver acordo entre o empregador e empregado fixando o repouso
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nos outros dias da semana, entendemos que devera ser organizada uma escala de
folgas, de forma que periodicamente o repouso recaia num domingo, focando

consequentemente esta periodicidade ao arbitrio das partes.

Quanto aos feriados, o paragrafo unico do art. 7° da Constituicdo Federal ao
estender direitos, antes garantidos apenas aos trabalhadores regidos pela CLT, aos
domésticos previu o descanso semanal remunerado nos termos da Lei n°. 605 de
05.01.49.

Referida norma legal dispbe que, todo empregado tem direito a um
descanso semanal remunerado de 24 horas consecutivas preferencialmente aos
domingos, e no limite das exigéncias técnicas da empresa, nos feriados civis e
religiosos de acordo com a tradicdo local. Caso o empregado trabalhe nestes dias
(domingos e feriados), o empregador devera remunera-lo em dobro ou determinar

outro dia para que este descanse com remuneracao.

Torna-se interessante fazer um breve relato sobre a contratacdo dos

empregados domésticos, assim sendo, este € 0 proximo assunto que se segue.

Carteira de Trabalho e Previdéncia Social:

A anotacdo na Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS), vale para
todos os efeitos, como prova de filiacdo a Previdéncia Social, relacdo de emprego,

tempo de servico e salario-de-contribuicéo.

Na CTPS do empregado doméstico devera ser anotado o nome do
empregador; o numero da Classificacdo Brasileira de Ocupacdes (CBO) da atividade
exercida pelo empregado, o qual varia de acordo com a funcdo desempenhada por
ele; salario; data da admissdo e demissdo; periodo de gozo de férias; dias de
trabalho durante a semana; outras informagdes que o0 empregador julgar

necessarias, sendo vedada anota¢cdes desabonadoras a conduta do empregado.
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Atestado de Boa Conduta — Polémica:

O Atestado de Boa Conduta, também denominado Atestado de
Antecedentes é um documento oficial que se destina a fazer prova da vida

pregressa do individuo.

Embora o art. 4° do Decreto n°. 71.885/1973 determine a obrigatoriedade de
apresentacdo de Atestado de Bons Antecedentes para admissdo do empregado

domeéstico, o tema néo esta pacificado.

Assim, ha quem entenda que a apresentacao do referido atestado configura
discriminagédo e afronta a intimidade do individuo, conforme declara a Constituicao

Federal:

"Art. 5° - Todos sao iguais perante a lei, sem distincdo de qualquer
natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes
no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a
seguranca e a propriedade, nos termos  seguintes:
X - sdo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem
das pessoas, assegurado o0 direito a indenizacdo pelo
dano material ou moral decorrente de sua violagéo;

G

Esta corrente fundamenta-se ainda na Lei n°. 9.029/1995, que por sua vez,
proibe que o empregador, na contratacdo ou na manutencdo do emprego do
trabalhador, faca a exigéncia de quaisquer documentos discriminatorios ou
obstativos para a contratacdo, especialmente certiddo negativa de reclamatéria
trabalhista, teste, exame, pericia, laudo, declaracdo ou atestado relativo a

esterilizacédo ou a estado de gravidez.

Por outro lado, ha quem entenda que a exigéncia de atestado de bons
antecedentes é justificavel pela previsdo contida no artigo 4° do Decreto n°.
71.885/1973, uma vez que o trabalhador doméstico exerce atividade diretamente
ligada a familia, e que a apresentacdo deste documento tem como finalidade

preservar o patriménio e a seguranca pessoal do contratante.
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Cabe ao empregador doméstico optar pela corrente que entender mais
acertada, suportando eventuais 6nus provenientes de possivel reclamatéria

trabalhista.

Atestado de Saude:

Segundo a doutrina, o atestado de saude vem a ser “0 documento subscrito
por autoridade meédica responsavel no qual se atesta o estado de saude do

candidato, sob a ética da fungéo exigida no emprego” (ASSIS, 2000, p. 44).

De acordo com a legislacdo trabalhista € obrigacdo de o empregador arcar
com as despesas referentes ao atestado médico ocupacional, por isso é de livre

escolha o médico que ira examinar o empregado.

Este procedimento é necessario para que comprove que o empregado esta

apto a exercer a atividade domestica, fisicamente e mentalmente.

Carné do INSS:

O empregado domestico basicamente teus seus beneficios previdenciarios,

por duas fontes, de sua prépria contribuicdo e da contribuicdo de seu empregador.

Quando o empregado doméstico ndo tem o carné do INSS, este devera se
dirigir a agéncia ou posto de beneficios do INSS, ou ligar gratuitamente de qualquer
lugar do Pais para o PREVFone.

O empregado deve estar com 0s seguintes documentos: CPTS; Carteira de

Identidade; CPF; Titulo de Eleitor e Comprovante de residéncia.

O recolhimento das contribuicbes mensais sera feito pelo carné do

empregado domeéstico, devidamente pago em agéncia bancaria.

Sabe-se que o trabalhador doméstico é regido pela Lei n°. 5.859/72 e pela

Constituicado Federal, e esta definiu e limitou os direitos e deveres pertinentes, tanto
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na area trabalhista como na previdenciaria. A seguir abordar-se-a sobre os direitos e

deveres dos empregados domésticos.

Dando continuidade, ainda no site
http://www.domesticalegal.com.br/legalxilegal.asp, aborda-se sobre os direitos e

deveres do empregado doméstico:

2.2 Direitos e Deveres dos Empregados Domésticos

2.2.1 Direitos

Nem todos os direitos conferidos aos trabalhadores rurais e urbanos, séo
estendidos aos empregados domésticos. Assim para o empregado doméstico €

assegurado os seguintes direitos:

Salério - O salario minimo fixado em lei € a menor remuneragcao que pode se
pagar para o empregado domeéstico, sendo a partir deste valor a negociacdo de um

salario superior.

Férias Anuais - O empregado tem o mesmo direito de receber o salario
como se estivesse trabalhando, deste modo o empregador ndo podera descontar do
salario do empregado, pelo fato deste estar em férias. O Art. 130 da CLT estabelece
que as férias sejam de 30 dias. Ao completar doze meses de trabalho, o empregado
deve escolher uma data, para que se concedam as suas férias dentro dos 12 meses

seguintes.

Irredutabilidade Salarial - O empregador ndo podera reduzir o salario pago

ao empregado, salvo se disposto em convencdo ou acordo coletivo.

Décimo Terceiro Salario - O décimo terceiro salario sera uma remuneracao
integral paga no més de dezembro. E bom alegar que a Lei n°. 4.090/62, estabelece,
em seu art. 1°, que o 13° “correspondera a 1/12 da remuneragcdo devida em
dezembro, por més de servigo, do ano correspondente” (§1), e que “a fracdo igual ou

superior a 15 dias de trabalho sera havida como més integral” (28§).


http://www.domesticalegal.com.br/legalxilegal.asp
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Repouso Semanal Remunerado - E o dia em que o empregado tem o seu
descanso, que geralmente é ao domingos, mas casO O repouso ndo seja aos

domingos, € dever do empregador fixar outro dia da semana.

Licenca Paternidade - Sendo o empregado doméstico de sexo masculino, o

prazo de licenca paternidade € de 5 dias, de acordo com o art. 10, § 1°, do ADCT.

Licenca Gestante - Também chamada licenca maternidade, sua duracao é
de 120 dias, neste periodo a empregada ndo podera ser despedida do emprego e

recebe 0s mesmos vencimentos salariais pela Previdéncia Social.

Aviso Prévio - O empregado domeéstico quando é dispensado sem justa
causa, tem direito ao aviso prévio, e devera continuar trabalhando por um prazo de
trinta dias, ou ser indenizado, assim sendo, o empregador deve pagar o valor de

uma salario do empregado a titulo de indenizacéo.

Auxilio-Doenca - E o beneficio em dinheiro pago mensalmente ao
empregado que fique incapacitado de praticar os atos laborais. O prazo de duragao
do auxilio-doenca é enquanto o empregado estiver incapacitado para cumprir o seu
trabalho habitual. Sendo esta incapacidade avaliada pelo Setor de Pericias Médicas

do Instituto.

Acidente de Qualquer Natureza - Caso o empregado sofra um acidente no

trabalho ou em casa e figue incapacitado de trabalhar, este direito é concedido.

Auxilio-Reclusdo - E o beneficio pago pelo INPS ao dependente do

segurado detento que néo esta auferindo qualquer salario pelo seu servigo.

Aposentadoria - O empregado é dispensado da obrigacdo de trabalhar,

porém continua a receber sua remuneracéo que tem direito.

Vale-Transporte - E um direito previsto em Lei, ndo tendo uma natureza

salarial, visando ao custeio de gastos de transporte da residéncia do empregado a
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residéncia do empregador, e vice-versa, atraves do transporte coletivo publico. A Lei
n°. 7.418/85, embora ndo sendo muito especifica a aplicacdo para o empregado
doméstico, o Decreto 95.247/87, deixa claro que o empregado doméstico €

beneficiario do mesmao.

2.2.1.1 Direitos Condicionados a Vontade do Empregador

FGTS — Fundo de Garantia do Tempo de Servigo

Conforme o disposto na Lei n°. 5.859/72, é facultativo o empregador incluir o
empregado doméstico no FGTS. Assim caso o empregador inclua o empregado no
FGTS, terd que se deslocar ao INSS, para efetuar uma inscricdo especifica, em

seguida dirigir-se a Caixa Econdmica para abrir uma conta e efetuar o depasito.

A partir deste momento o deposito de FGTs deixa de ser facultativo e passa
a ser obrigatorio, o empregador é obrigado a depositar o FGTS dos meses seguintes

até o dia 7 do més subsequente ao trabalho.

Seguro-Desemprego

O seguro-desemprego, é devido caso o empregado seja demitido sem justa
causa, tem o direito de receber o valor equivalente a um salario minimo no maximo,

nos proximos 3 meses, de modo alterado ou continuo.

Para ter direito ao seguro-desemprego, além da dispensa sem justa causa e
de varios documentos, € necessaria a comprovacao da contribuicdo previdenciaria e
do depdsito do FGTS, durante o vinculo empregaticio, que no minimo devera ser de

15 meses, dos ultimos 24 meses trabalhados.

2.2.1.2 Direitos Nao Assegurados ao Empregado Doméstico

Jornada de Trabalho - Para o empregado doméstico ndo ha limite

preestabelecido em previséo legal para jornada semanal ou diaria, ficando a critério

do empregador e do empregado estabelecer o horéario de trabalho, mas respeitando



26

0 repouso semanal e o repouso de feriados. Caso 0 empregado faca horas extras, o
empregador ndo é obrigado a ressarcir o trabalhador, somente caso eles tenham

acordado no Contrato Individual de Trabalho.

Adicionais de hora extra e noturno — Como néo existe limitacdo de horas de
trabalho do empregado doméstico, ndo ha como ele ter o direito de hora extra e
adicional noturno, sendo que neste caso todas as horas trabalhadas séao

consideradas diurnas.

Insalubridade e Periculosidade — O empregado doméstico, pela Constituicdo
Federal, foi excluido destes beneficios, qualquer tipo de servico que o trabalhador

desenvolve, nao tem o adicional.

Salario-Familia — E um direito previdenciario que esta situado no art. 7°, XIl,
da Constituicdo Federal, esta legislacdo ndo beneficia o empregado doméstico,

excluindo-o de forma expressa.

Estabilidade para a trabalhadora doméstica gestante — As empregadas

domeésticas ndo tém essa estabilidade de previsao legal.

2.2.2 Deveres

O contrato de trabalho doméstico é bilateral, assim sendo, tanto os
empregados quanto os empregadores devem arcar com seus deveres. A seguir sera
exposto um breve relato sobre os deveres do empregado e do empregador

domeéstico.

2.2.2.1 Deveres do Empregado Domeéstico

E dever para o empregado, a obediéncia, que esta relacionada ao
cumprimento das ordens do empregador, de acordo com a funcdo contratada. Deste
modo caso o empregado esteja limpando a sala de estar e 0 empregador deseja que
este arrume sua cama, devera suspender 0 que estava fazendo para ir obedecer a

ordem do empregador, depois retornando a limpeza da sala.



27

Ha também o dever da diligéncia, deste modo o empregado tera que mostrar
um desempenho de qualidade e de quantidade adequado. Por fim, a fidelidade, o
empregado doméstico devera ser de confianca, ndo se apropriando de pertences do
empregador ou de algum membro de sua familia, e ainda sendo discreto, nao

comentando publicamente intimidades da familia onde trabalha.

O empregado ndo esta obrigado a cumprir nada além do que foi estipulado

em seu contrato.

2.2.2.2 Deveres do Empregador Doméstico

Assim como o empregado domeéstico, o0 empregador doméstico também tem
deveres a cumprir, dentre muitos se pode destacar como principal dever do
empregador, o pagamento do salario, além de caber todas as obrigacdes das fontes
formais de Direito do Trabalho, e respeitando o empregado doméstico como pessoa

humana, e ndo como um objeto.

As bibliografias pesquisadas neste capitulo ressaltam que séo inUmeros 0s
direitos e deveres dos empregados domeésticos, e constatou que os diferentes
comportamentos tanto do empregado quanto do empregador aumentam ou

diminuem a satisfacdo de ambos com relagao aos servicos.

Apresentar-se-4 nos proximos capitulos uma pesquisa de campo que
ressaltard o conhecimento ou o desconhecimento dos direitos e deveres dos
empregados domésticos. A seguir a metodologia indica os caminhos percorridos

para a realizacao e conclusao desta monografia.
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3 METODOLOGIA

Este trabalho monogréfico foi constituido sob a forma de estudo de caso. As

autoras Lakatos e Marconi (1991, p.106) citam que:

E a etapa mais concreta da investigacéo, com finalidade mais restrita
em termos de explicacdo geral dos fendbmenos menos abstratos e
também pressup8em uma atitude concreta em relagdo ao fenémeno
e estdo limitadas a um dominio particular, caracterizando no estudo
de um problema especifico na organizagéo.

Foram realizadas pesquisas bibliograficas, com base em leituras sobre o
tema abordado e pesquisa de campo, através de uma entrevista, por meio de
qguestionario estruturado, feita aos empregados domésticos cadastrados no
Escritorio Brasil, localizado em ltuiutaba-MG, a fim de verificar se reconhecem seus

direitos e deveres como trabalhador doméstico.

Torna-se importante ressaltar uma definicdo referente ao termo pesquisa,

uma vez que serao realizadas neste estudo.

As autoras Lakatos e Marconi (1991, p. 155) definem pesquisa como sendo:
“[...] um procedimento formal, com método do pensamento reflexivo, que requer um
tratamento cientifico e se constitui no caminho para conhecer a realidade ou para

descobrir verdades parciais”.

Gil (1994) ressalta algumas vantagens no emprego de questionarios, como
instrumento de pesquisa:

-E um processo menos dispendioso;

-Atinge uma populagédo maior, podendo ser enviado pelo correio;

-Garante o anonimato das respostas;

-Nao existe pressao para resposta imediata;

-N&o expbe os pesquisados a influéncia das opinides e do aspecto pessoal

do entrevistado.

A entrevista foi realizada no més de setembro de 2011 e consiste em uma

pesquisa de conhecimento e o levantamento das informacg@es foi feito na prépria
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empresa, aproveitando a oportunidade em que os empregados domésticos iam no

escritorio.

A amostra consiste em 20 empregados domeésticos que responderam um

guestionario contendo 14 questdes relevantes ao objetivo do estudo.
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4 RESULTADOS, ANALISES E DISCUSSOES

Apresentar-se-a, os principais resultados obtidos através da entrevista com

0os empregados domeésticos cadastrados no escritério Brasil.

Torna-se pertinente ressaltar, antes das discussdes propriamente ditas, que
através das analises dos resultados desta pesquisa, constata-se que dos 20
entrevistados, todos séo do sexo feminino. Sendo que a maioria tem idade entre 18
e 30 anos e apenas duas estdo na faixa etaria entre 31 a 50 anos. E também a
maioria, ou seja, doze entrevistadas tém apenas o ensino fundamental; seis
entrevistadas tém o 1° grau e duas entrevistadas tém 2° grau. Todas trabalham

como empregadas domésticas ha mais de seis anos.

Através dos resultados infere-se que o conhecimento sobre os direitos e
deveres dos empregados domésticos esta relacionado diretamente ao grau de
escolaridade das entrevistadas, pois, as respostas indicam que aquelas que
possuem 0 2° grau apresentam um bom nivel de conhecimento sobre os direitos e
deveres dos empregados domeésticos. As entrevistadas que possuem o 1° grau
apresentam um nivel médio de conhecimento e aquelas que possuem apenas o
ensino fundamental, séo as que apresentam um nivel muito baixo de conhecimento

sobre seus direitos e deveres de acordo com o grafico abaixo.

Nivel de Conhecimento

O Entrevistadas

80
60
40 +—

20 +—
0 1 1

Ensino Fund 12 Grau 22 Grau Outro

O maior desconhecimento esta relacionado aos direitos que possuem, pois

guanto aos deveres, as respostas foram pertinentes.
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Assim sendo, constatou-se que ha um baixo reconhecimento por parte dos
empregados domésticos quanto aos seus direitos e deveres, 0 que prejudica esta
classe, uma vez que quando os direitos e deveres sao reconhecidos, torna-se mais

clara a percepc¢éo do que se pode ou néo fazer.

As deficiéncias relacionadas ao reconhecimento dos direitos e deveres dos
empregados domésticos devem ser sanadas, pois tal desconhecimento pode

enfraquecer as relagdes e as condicdes no ambiente de trabalho.
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CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho monografico, através dos estudos e pesquisas, revelou
gue os empregados domeésticos cadastrados no Escritério Brasil possui um baixo
nivel de conhecimento sobre seus direitos e deveres e torna-se pertinente afirmar

que tal fato ocorre em funcéo da baixa escolaridade que possuem.

A legislacdo trabalhista, que beneficiava apenas 0s comerciarios e 0s
industriarios, a partir da Constituicdo Federal de 1988, incorporou também os
empregados domésticos que passaram a ter varios direitos, como por exemplo, 0
salario minimo com sua irredutibilidade; o décimo terceiro salario; as férias anuais; o
aviso prévio com prazo minimo de 30 dias; a aposentadoria; o descanso semanal de

um dia, geralmente aos domingos; licenca maternidade e licenca paternidade.

N&o apenas direitos, os empregados domésticos também tem deveres a
serem cumpridos, quais sejam, fidelidade e obediéncia ao seu empregador, que por
sua vez deve também, arcar com alguns deveres, sejam eles referentes ao
pagamento salarial e ao simples tratamento do empregado como um ser humano a

ser respeitado.

Conclui-se, portanto, por meio deste estudo sobre os direitos e deveres dos
empregados domésticos, que esta classe precisa constantemente manter-se
informada sobre tais direitos e deveres, visando evitar possiveis falhas, anteciparem-
se a problemas e tomar iniciativas inovadoras que representem um possivel

suprimento da caréncia destes empregados no mercado de trabalho.

E de grande importancia a participacdo do empregado doméstico nos
processos de discusséo sobre elaboracdo de novas leis que protejam seus direitos e
deveres. Isso s6 ocorrera de fato, quando a informacdo chegar com clareza e

eficiéncia até essa classe.

Deveriam existir sindicatos mais eficazes, de modo que venha facilitar o
entendimento das leis e participar junto com 0os empregados Nno pProcesso com um

todo, dando-lhes acessoéria para que no futuro ndo sejam prejudicados.
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O presente trabalho monogréafico possui algumas limitagdes, uma vez que a
pesquisa foi realizada apenas com os empregados domésticos cadastrados no
Escritorio Brasil localizado na cidade de Ituiutaba-MG, assim sendo, ndo é possivel

generalizar os resultados.



34

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

ASSIS, Romeu José de. Guia Pratico do Empregado Domeéstico. Jurug, 2000.

CARRION, V. Comentéarios a Consolidacdo das Leis do Trabalho. Sdo Paulo:
Revista dos Tribunais, 2001.

Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. 1998.
DELGADO, M. G. Curso de Direito do Trabalho. 4 ed. Sao Paulo: LTR, 2005.

FUHRER, M. C. A. Resumo de Direito do Trabalho. 2. ed. Sdo Paulo: Malheiros,
2000.

GIL, Antbnio Carlos. Métodos e Técnicas de Pesquisa Social. 4. ed. Sdo Paulo:
Atlas, 1994.

Empregado Domestico. Disponivel em
<http://www.domesticalegal.com.br/legalxilegal.asp>. Acesso em 12 ag. 2011.

IBGE-Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. 2011.

LAKATOS, Eva Maria;, MARCONI, Marina de Andrade. Fundamentos da
Metodologia Cientifica. 3. ed. rev. e ampl. S&do Paulo: Atlas, 1991.

MARTINS, S. P. Manual do Trabalho Doméstico. 7. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2004.

TEIXEIRA, J. R. F. Trabalho Doméstico. Parana: Jurua, 1993.


http://www.domesticalegal.com.br/legalxilegal.asp

APENDICE

35



36

QUESTIONARIO

Este questionario foi desenvolvido pelo aluno Victor Gongalves dos Santos,
gue cursa 0 4° ano de Ciéncias Contabeis na FTM — Faculdade Triangulo Mineiro,
para ser respondido pelos empregados domésticos cadastrados no Escritorio Brasil.

Bloco 1 — Caracterizacéo do entrevistado

O objetivo deste bloco € conhecé-lo como empregado domeéstico.

Instrugoes:

I- Marque apenas uma alternativa para as questdes de numeros 1 a 3.

1. Idade.
( )18a30anos ( )3la50anos ( ) Acimade 50 anos

2. Sexo

( ) Feminino ( ) Masculino

3. Escolaridade

() Ensino fundamental

( )1°grau
( )2°grau
() Outro:

4. Ha quanto tempo trabalha como empregado doméstico?
() Menos de um ano

( ) Deum atrés anos

() Acima de trés anos e abaixo de seis anos

( ) Ha mais de seis anos.
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Blocos 2 — Direitos dos empregados domeésticos

O objetivo deste bloco é verificar o seu conhecimento em relacdo aos seus

direitos enquanto empregado doméstico.

5. O empregado doméstico tem direito de receber salario maternidade?
( ) Sim.
() Nao.

6. O empregado domestico tem direito de receber o décimo terceiro salario?
( ) Sim.
( ) Nao.

7. A moradia e a alimentacdo podem ser descontadas do salario do empregado
doméstico?

( ) Sim.

( ) Nao.

8. O empregado domeéstico tem direito ao repouso semanal?
( ) Sim.
() Nao.

9. O empregado doméstico tem direito a férias anuais?
( ) Sim.
( ) Nao.

10. O empregado doméstico tem direito a aposentadoria?
( ) Sim.
( ) Né&o.
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Blocos 3 — Deveres dos empregados domeésticos

O objetivo deste bloco é verificar o seu conhecimento em relacdo aos seus

deveres engquanto empregado domestico.

11. O empregado doméstico deve obediéncia ao empregador, de acordo com a

funcdo contratada?

R:

12. E dever do empregado doméstico mostrar um desempenho de qualidade e
quantidade adequadas, em relacdo as tarefas que realiza?
R:

13. E dever do empregado doméstico manter fidelidade; ser de confianca e discreto,
ndo comentando publicamente intimidades da familia onde trabalha?
R:

14. O empregado doméstico deve cumprir tarefas que nao foram estipuladas em seu
contrato de trabalho?
R:




