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RESUMO

Introdugdo: a atencdo farmacéutica € uma pratica fundamental na rotina dos
profissionais farmacéuticos e ela contribui para auxiliar os pacientes, pois o
farmacéutico clinico atua no cuidado direto ao paciente, adotando a¢des para uso
racional de medicamentos, otimizando a farmacoterapia e promovendo educacao
em saude. Objetivo: analisar e descrever a pratica da atengao farmacéutica aliado
com a atuagcdo do farmacéutico clinico e seus principais desafios. Metodologia:
esse estudo trata-se de uma revisdo integrativa da literatura, cujos resultados foram
obtidos a partir da coleta de dados do referencial bibliografico selecionado.
Resultados e discussao: foram encontrados vinte artigos nas plataformas de busca
(Pubmed, SciELO, Google Académico), onze deles foram incluidos no estudo pois
englobam a tematica selecionada, todavia os artigos restantes apresentaram fuga ao
tema e foram excluidos. Os artigos selecionados demonstraram relevante
importancia com relagédo aos servigos de farmacia clinica em hospitais, atendimento
pediatrico e atendimento adulto, seja na rede privada ou publica. Consideragoes
finais: a partir das analises dos dados apresentados, observou-se que as categorias
de dificuldades encontradas pelos profissionais que atuam na farmacia clinica, os
beneficios aos pacientes que sédo atendidos por esses servicos e a necessidade de
investimentos em estrutura, além de uma reforma educacional para consolidacédo da
pratica clinica valorizando o profissional farmacéutico que atua nessa area.
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ABSTRACT

Introduction: pharmaceutical care is a fundamental practice in the routine of
pharmacists professionals, which can help to help patients, as the clinical
pharmacist works in directc patient care, adopting actions for the rational use of

! Trabalho de Conclus&o de Curso apresentado a Faculdade de Inhumas FacMais, como requisito
parcial para a obtencao do titulo de Bacharel em farmacia, no primeiro semestre de 2023.
2 Académico(a) do 10° Periodo do curso de farmacia pela Faculdade de Inhumas. E-mail:
flaviana@aluno.facmais.edu.br
3 Académico(a) do 10° Periodo do curso de farmacia pela Faculdade de Inhumas. E-mail:
douglascardoso@aluno.facmais.edu.br

4 Professora-Orientadora. Mestre em Ciéncias Farmacéuticas. Docente da Faculdade de Inhumas. E-

mail: claudiamaria@facmais.edu.br



medicines, optimizing pharmacotherapy and promoting health education. Objective:
to analyze and understand the practice of pharmaceutical care combined with the
performance of the clinical pharmacist and its main challenges. Methodology: this is
an integrative literature review study, whose results are obtained from the collection
of data from the selected bibliographic reference. The selection of two articles was
obtained through virtual search tools (Pubmed, SciELO, Google Scholar), in which
twenty articles published between 2016 and 2022, in English and Portuguese, were
found. Results and discussion: twenty articles were found en the search platforms,
eleven of thrm werw included in the study because they encompass the selected
theme, however the remaining articles did not address the theme and were excluded.
the selected articles demonstrated relevant importance in relatin to clinical pharmacy
services in hospitals, pediatric care and adult care, whether in the private or public
network. Final considerations: from the analysis of the two data presented, |
observed that the categories of reported difficulties are mainly related to clinical
training, more specifically to the lack or development of clinical skills. An educational
reform is necessary to initiate a change in culture and consolidate clinical practice in
a way that is accessible to all and value the pharmaceutical professional.

Keywords: clinical pharmacy; clinical assignments; pharmaceutical office.
1 INTRODUGAO

O papel do farmacéutico como profissional da saude vem adquirindo cada vez
mais destaque no ambiente de trabalho. O farmacéutico deve ser capacitado
independente da fungdo em que ele desempenha, e é importante que ele seja capaz
de promover qualidade de vida e esteja sempre disposto a ajudar seus pacientes,
através de um atendimento humanizado (PEREIRA et al., 2008).

Na pratica da farmacia clinica, o farmacéutico enfrenta desafios em sua
atuacao, como falta de estrutura adequada, reconhecimento social como profissional
da saude, apesar disso, sao profissionais que possuem uma alta procura pelos
pacientes, devido ao conhecimento especifico em farmacologia e atencéo prestada
ao paciente. De acordo com SANTANA et al. 2018, no decorrer dos ultimos anos a
profissdo farmacéutica vem se destacando, e com isso vem trazendo
responsabilidades cada vez maiores, que exigem dos profissionais compromisso
com o desempenho de suas fungdes.

No ambiente de trabalho, os farmacéuticos podem contar com duas
ferramentas de extrema importancia: a atengcdo farmacéutica (AT) e assisténcia
farmacéutica (AF), colaborando para que haja avangos na saude da populagdo no
que se refere a promogdo da saude e uso racional de medicamentos (URM)
prevenindo possiveis problemas de saude oriundos do uso irracional de
medicamentos (MS, 2021).

A farmacia é uma profissdo milenar e o profissional farmacéutico sofreu
transformagcdes ao longo dos anos. De acordo com Pereira e Freitas (2008) os
profissionais passaram por momentos de “crises de identidade”, e ao longo do
tempo foram se moldando em novos profissionais, que atualmente tem como
objetivo principal atender as necessidades da sociedade relacionadas a saude e
bem estar. O profissional farmacéutico vem se adaptando e buscando conquistar
seus direitos legais para exercer seu papel de profissional da saude, incorporando
modernas projecoes e desafios no campo de atuagdo em todos os niveis de atuacgao,
dentre eles a farmacia clinica (BATISTA, 2018).



A farmacia clinica apresenta-se como uma alternativa de melhoria nos
servigos de saude utilizados pela sociedade. Os servigos de farmacia clinica exigem
conhecimentos especificos, para tal, apos a graduagdo € necessario realizar uma
especificacdo na area em questdo, habilitando o profissional a atuar em diversas
atividades e niveis de atengédo a saude. De modo geral, a atualizagdo da formagéao
profissional do farmacéutico clinico busca desenvolver praticas onde o elemento
principal seja o paciente (ALMEIDA; MENDES; DAL PIZZOL, 2014).

Dessa forma, percebe-se a necessidade de entender como o profissional
farmacéutico atua no ambiente clinico, principalmente no que se refere as praticas
de atengdo farmacéutica, bem como conhecer quais os principais desafios
enfrentados pela classe. Portanto, este estudo objetiva analisar e descrever a pratica
da atencdo farmacéutica aliada com a atuacdo do farmacéutico clinico, serao
abordados os principais conceitos e a legislagdo que concede o direito ao
farmacéutico.

2 FARMACIA CLINICA E ATENGAO FARMACEUTICA

O conceito de farmacia clinica aliado ao conceito de atencao farmacéutica
propde ao farmacéutico um atendimento especializado, voltado ao paciente e nao
somente no medicamento (VASCONCELOS et al., 2016).

A pratica da farmacia clinica aliada a atengdao farmacéutica tem um papel
importante no processo de consolidagao da farmacia enquanto instituicdo de saude,
tendo em vista que na visdo de alguns usuarios, as farmacias representam
estabelecimentos comerciais € 0 medicamento representa um bem de consumo, fora
do contexto da ateng&o farmacéutica (PEREIRA et al., 2009).

A farmacia clinica foi inserida como atribuicdo do farmacéutico recentemente,
em 2013 o Conselho Federal de Farmacia (CFF) através da resolugdo n°585/2013,
regulamentou as atribuigdes clinicas do profissional farmacéutico (BRASIL, 2013).
Nesse sentido, se faz necessario um processo de mudanga de cultura a longo prazo
para mudar a visdo do usuario. De acordo com os primeiros registros, essa area de
atuagdo era adotada apenas em hospitais. A Farmacia Clinica do inglés
“Pharmaceutical Care”, teve origem na década de 1960 e no Brasil esse movimento
teve inicio nos anos 80 (ANGONESI; SEVALHO, 2010). Com o passar do tempo,
essa pratica ganhou destaque e atualmente pode abranger todos os niveis de
atencédo a saude (FREITAS 2016).

De acordo com Ribeiro (2022), a evolugdo dos servigos farmacéuticos esta
diretamente associada as politicas publicas que faciltaram o acesso aos
medicamentos pela populagao. Assim, a pratica clinica precisa ser institucionalizada
em todas as regides do Brasil para que mais pessoas tenham acesso a esse servigo
(PEREIRA et al., 2009).

O conceito de assisténcia farmacéutica no Brasil teve inicio no final dos anos
80, dez anos depois € instituida a Politica Nacional de Medicamentos (PNM), que
agregou beneficios nas atividades farmacéuticas, com objetivo de garantir o acesso
da populacdo a medicamentos essenciais aliado ao uso racional de medicamentos
(ANGONESI, 2010). A Resolugcdo n°® 338/2004 do Ministério da Saude (BRASIL,
2004), aprova a Politica Nacional de Assisténcia farmacéutica e estabelece a
atencao farmacéutica, uma das acdes dos servicos de assisténcia farmacéutica, na
pratica clinica a atencdo farmacéutica, atua como ferramenta de gestdo que
promove o atendimento individual centrado no paciente com a finalidade de alcancar
resultados positivos no tratamento farmacologico (MAGENDAZ, 2020).



2.1 PANORAMA DA FARMACIA CLIiNICA NO BRASIL: aplicagio e pratica

A pratica da farmacia clinica esta direcionada a agbes de gestdo clinica do
medicamento aliado a assisténcia farmacéutica (CORREIA et al., 2017). Os servigos
prestados por farmacéuticos na farmacia clinica podem ser realizados em locais
como: drogarias privadas, hospitais, ambulatérios, unidades basicas de saude,
domicilio do paciente e em outro local em que o usuario faca uso de medicamentos
(GOMES, 2010).

A legislagdo sanitaria do Brasil garantiu em 2014, que a dispensacédo de
medicamentos € um ato profissional do farmacéutico, sendo responsavel em
contribuir na garantia dos principios de universalidade, equidade e integralidade do
Sistema Unico de Saude (SUS), conforme previsto também na Resolugdo CFF n°
596/2014, que regulamenta as atribui¢ées clinicas do farmacéutico. Em relacédo as
farmacias comunitarias, € cada vez mais comum observar que alguns servigos
farmacéuticos essenciais de orientagao e fornecimento de medicamentos, insumos e
correlatos, remunerados ou nao tém sido adotados (FRANCA; DE ANDRADE, 2021).

O tema assisténcia farmacéutica aliado a farmacia clinica esta em discussao
em congressos nacionais e internacionais, nos conselhos regionais e federais da
categoria. O consenso predominante determina que a pratica diaria do farmacéutico
deve ser centrada no resgate da relagcdo farmacéutico paciente nas farmacias,
consolidando a profissdo perante a sociedade (PEREIRA, 2008).

As competéncias de responsabilidade do farmacéutico clinico estao descritas
na Resolugdo n° 585 de 29 de agosto de 2013 do Conselho Federal de Farmacia
(BRASIL, 2013). No campo de trabalho de uma farmacia clinica, espera-se que o
farmacéutico clinico conheca as classes de medicamentos, conhecimento
especializado das terapéuticas medicamentosas em diversos niveis, habilidade de
planejamento terapéutico, habilidade de comunicag&o, capacidade de avaliar e
interpretar exames fisicos e laboratoriais, além da capacidade de interagir com
prescritores e pacientes (VASCONCELOS et al., 2016).

O farmacéutico clinico é o profissional apto a realizar anamnese do paciente
de forma holistica e que pode contribuir com melhor eficacia do tratamento
(CORREIA, 2017). Entre os principais servigos prestados pelo farmacéutico clinico,
pode-se destacar: check-up de presséo arterial, de glicemia, colesterol, aplicacéo de
injetaveis e vacinas; perfuragéo de I6bulo; medidas corporais; controle de tabagismo,
controle de asma; avaliagdo de gestantes; testes laboratoriais remotos e avaliagéo
de alguns exames clinicos (PAIVA; ANJOS, 2021).

No que diz respeito a prescricdo de medicamentos, o farmacéutico pode
prescrever medicamentos em que a dispensagao nao exija prescricao médica, essa
atribuigdo esta garantida na RDC do CFF n°586 de 2013 (BRASIL, 2013). E
possivel acompanhar a evolugao da profissional farmacéutica ao longo dos anos, e 0
quanto a classe se encontra comprometida em lutar por melhores condi¢cbes de
trabalho.

3 METODOLOGIA

Esse estudo consiste em uma pesquisa de carater qualitativo, focado na
coleta de informagdes por levantamento de dados bibliograficos, disponiveis em
plataformas de busca virtuais. Por meio da sele¢cao dos materiais condizentes com a
tematica abordada, o estudo busca descrever os dados coletados analisando e
explorando as informagdes fornecidas com base nos estudos encontrados em



publicacbes académicas.

As referidas plataformas de busca utilizadas foram: Pubmed, Scientific
Electronic Library Online (ScIELO) e Google Académico, considerando os seguintes
descritores: “atencao farmacéutica”, “farmacia clinica”, "atendimento farmacéutico", e
‘consultorio farmacéutico”. O suporte tedrico e cientifico utilizado no
desenvolvimento da pesquisa foi definido de acordo com os critérios de inclusédo e
exclusdo, sendo os de inclusdo referentes a artigos publicados entre 2016 a 2022,
em portugués e inglés, relacionados ao tema abordado. Os critérios de excluséo
foram definidos a partir dos artigos que nao estavam inseridos na tematica do estudo,
ou que apresentaram fuga ao tema.

A partir da metodologia utilizada e a selegdo dos artigos como base teorica e
cientifica para a confecgdo desse estudo, foram selecionados vinte (20) artigos,
encontrados nas plataformas de busca virtuais anteriormente citadas, onze (11)
foram incluidos na pesquisa, os demais caracterizam os critérios de exclusao por
apresentarem fuga ao tema.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Os servigos de farmacia clinica (CFC) concedem ao farmacéutico a atribuicdo
de desenvolver atividades de natureza clinica, através da interacdo com paciente,
desempenhando um importante papel social de saude coletiva, contribuindo na
adesdo e eficacia do tratamento farmacolégico. Porém, a consolidacdo das
atividades clinicas é um processo desafiador e a implantagdo requer treinamento e
formacao clinica (RIBEIRO et al. 2022).

O presente trabalho avaliou estudos realizados sobre desafios apontados por
farmacéuticos que atuam em hospitais, ambulatérios, atencdo basica e farmacias
comunitarias, apresentando dados para analise de cenario atual e projegdo para o
futuro dessa area de atuacdo do farmacéutico. Os critérios de avaliagdo das
pesquisas selecionadas estado descritos no fluxograma abaixo:

Fluxograma 1 - Revis&o integrativa dos artigos selecionados para o trabalho.

1 e 2 R 3 N

IDENTIFICAGAD

TRIAGEM

ELEGIBILIDADE

Estudos por meio
da busca
bibliografica nas
bases de dados
(n=20).
Ferramentas de
buscas virtuais:
Pubmed, SciELO,
Google
Académico:

Estudos
selecionados,
publicados entre
o0s anos de 2016 a
2022, nos
idiomas inglés e
portugués, para
critério de
inclusdo (n=20)

Estudos
excluidos por
apresentarem

fuga ao objetivo
proposto (n=09)

Artigos
selecionados
com relagao aos
servigos de
farmadcia clinica,
em diferentes
niveis de atuagdo
{(n=11)

Fonte: Autoria propria.




A tabela 01 apresenta os artigos relacionados com temas que abordam a
atuagao clinica de farmacéuticos e seus desafios, utilizando diferentes metodologias
de pesquisas. Foi realizado um levantamento de dados e informacdes de forma
resumida, apresentando os titulos, os autores, os objetivos, metodologia utilizada e
os resultados obtidos. Cada artigo foi analisado individualmente, utilizando a
metodologia de forma sistematica, realizando um compilado de informacdes
relevantes ao tema proposto.

Tabela 1. Artigos selecionados para o trabalho.

TITULO/AUTOR(ES) OBJETIVOS METODOLOGIA RESULTADOS
Principais  dificuldades | Determinar as | Os autores criaram um painel | A taxa de aproveitamento da
enfrentadas por | principais chamado de painel de | técnica utilizada foi de 88%,
farmacéuticos para | dificuldades especialistas, que através de | onde foram selecionados
exercerem suas | enfrentadas pelos | uma técnica denominada | profissionais de diversos
atribuicbes clinicas no | farmacéuticos na | Delphi,  proporciona uma | lugares, foram listados 116
Brasil. (FREITAS et al., | atuagéo clinica. revisédo sistematica de | dificuldades, onde ambos os

2016)

literatura sobre autores que
publicaram sobre este tema.

Atividades farmacéuticas
de natureza clinica na
atencdo  basica no
Brasil. (ARAUJO et al.,
2017)

Caracterizar as
atividades de
natureza clinica
desenvolvidas

por farmacéuticos

de unidades
basicas de
saude.

Foi realizada uma pesquisa
exploratéria, por meio de
entrevista com farmacéuticos
atuantes na atengdo basica.
Onde foi verificado como era
realizada a entrega de
medicamentos pelos
farmacéuticos, bem como as
atividades de atencao
farmacéutica.

profissionais descrevem
sobre.
Foram entrevistados 285

farmacéuticos atuantes na
atencao basica de municipios
diferentes. De acordo com os
autores, 21,3% disseram
realizar atividades clinicas,
onde 80% destes consideram
a pratica de extrema
importancia. 24,7%
afirmaram a importancia da
equipe multiprofissional
nesse processo e houve um
relato importante da nao
participacdo em reunides de
equipe, onde 19,7% dos
entrevistados nunca
participaram de nenhuma.

Continua



TITULO/AUTOR(ES)

OBJETIVOS

METODOLOGIA

RESULTADOS

Descrever a | Trata-se de uma pesquisa | De acordo com os autores a
Aspectos relacionados a | importancia da | de revisdo bibliografica, | presenga do farmacéutico
implementagao de | implementagdo de | através das plataformas de | em periodo integral na
consultério farmacéutico | consultério dados como Google | Farmacia ¢é de suma
em farméacias de rede | farmacéutico em | Académico e Scielo. importédncia no processo,
privada. (PAIVA et al., | farmacias da rede além do consultério
2021) privada. farmacéutico agregar
positivamente nas acdes de
uso racional de

medicamentos.
Selecionar as | O trabalho foi realizado | Na revisdo de literatura
Arcabougo legal para | principais normas | através de revisdo de | foram encontradas 39
implantacdo e execugdo | vigentes que regem | literatura onde os autores | normas legais que
dos servigos | a atuagao do | dividiram em duas etapas: | regulamentam o servico
farmacéuticos farmacéutico no | a primeira onde buscaram | farmacéutico clinico. Os
relacionados a servico clinico, no | nas plataformas de buscas | autores abordaram através
farmacia clinica. | ambiente virtuais as principais | de um quadro explicativo.

(SOARES et al., 2020)

legislacbes e a segunda
onde criaram um compilado
com essas informagdes.

Onde concluiram que a
profissdo farmaceéutica
sofreu e sofre constantes
mudancas e atualizagdes ao
longo do tempo.

Implantacdo do servigo
de farmacia clinica em
Hospitais publicos do
Distrito Federal, Brasil.
(MAGEDANZ, 2020)

hospitalar.

Demonstrar a
importancia da
presenca do
farmaceéutico clinico
no ambiente
hospitalar e

implementacédo do
servico de farmacia
clinica.

Foi realizado um estudo
observacional de
triangulacdo metodolodgica
baseado em cinco etapas
distintas.

O estudo foi satisfatorio,
apresentando um processo
de implementagdo de SFC
satisfatério, onde o servigo é
relevante para o processo de
atencdo farmacéutica, pela
atencdo  direcionada ao
paciente, onde ¢é possivel
perceber melhora no quadro
clinico.

Atendimento  domiciliar
farmacéutico a pacientes
pacientes geriatricos:
uma visdo ampliada da
farmacia clinica.
(DANTAS, 2022)

Descrever a
importancia do
atendimento
farmacéutico em
Homecare,
principalmente ao
publico idoso.

Foi realizada uma pesquisa
de revisdo bibliografica,
onde foram selecionados
autores que publicaram
seus trabalhos nos ultimos
20 anos.

Os autores concluiram que a
presenga do farmacéutico
clinico é de suma
importéncia, pois €& o
profissional que possui olhar
clinico e que entende todos
os efeitos farmacoldgicos
dos medicamentos que
devem ser administrados.




Avaliar a percepcéo | Trata-se de uma pesquisa | Os autores concluiram que

Educacdo farmacéutica: | de estudantes de | de carater exploratério e | ainda é necessario
a percepcéo de | p6és graduagcédo e | descritivo, onde foi | investimentos na area e
estudantes de | farmacia clinica, a | desenvolvida em duas | aperfeicoamento de estudos,
especializagao em | respeito da atuagéo | instituicdes de ensino, onde | e com isso os profissionais
farmacia clinica. | do profissional | foram entrevistados 32 | poderado lutar pela
(BASSEGIO et al., 2019) | farmacéutico. estudantes do curso de pés | valorizagdo da classe.

graduacdao em farmacia

clinica.

Continua

TITULO/AUTOR(ES)

OBJETIVOS

METODOLOGIA

RESULTADOS

(0] crescimento do
consultério  farmacéutico
entre os anos 2017 a 2020
na cidade de Imperatriz-

Avaliar o)
crescimento dos
consultérios

farmacéuticos entre
os anos de 2017 a

Foi realizada através de
pesquisa exploratéria, onde
foram entrevistados 5
gestores entre os meses de
margo a abril do ano de

Os resultados apontaram
que a maioria dos
entrevistados  relataram
que os farmacéuticos
devem promover a

MA. (PESSOA et al,|2020, em uma |2022. Para a realizagdo da | assisténcia farmacéutica,
2022) cidade do Maranhdo | pesquisa foi utilizado um | pois ela foi considerada
denominada modelo de questionario | de suma importancia
Imperatriz. especifico. para que o consultério
farmacéutico prevaleca, e
cresga em outras

instituicoes.
Abordar as | Os autores realizaram uma | Apés a andlise de
Consultério farmacéutico: | intervengdes pesquisa presencialmente | prontuarios, os autores
resultados das | farmacéuticas, e | em uma unidade basica de | perceberam a grande
intervencgdes sua necessidade | saude, por meio da andlise | produra de pacientes do
farmacéuticas em uma | durante o | de prontuarios de pacientes | sexo feminino e a faixa
unidade basica de saude | atendimento ja atendidos no local. | etaria prevalente entre
em Belém/Parda. (SILVA et | farmacéutico. Solicitam permissao através | 50-70 anos de idade. E a
al., 2021) de assinaturas do termo de | principal queixa
COMpromisso. observada foram crises
de ansiedade. Os autores
trouxeram para a
discussdo a importancia
do conhecimento
farmacéutico nesses

casos.

Barreiras percebidas para | Identificar a | Os autores realizaram um | Os resultados apontaram
implantagdo de servigos | percegao dos | estudo qualitativo baseado | para varias barreiras
de farmécia clinica em | farmacéuticos e|em grupos focais e | existentes no processo de
uma metrépole do | gestores sobre a | entrevistas com | implementacao dos
Nordeste do Brasil. | implementacdo dos | profissionais farmacéuticos. | servicos de farmacia

(JUNIOR et al., 2018)

servicos de

farmacia clinica.

clinica, onde pode ser
observado a opinido dos
gestores e farmacéuticos.




Fatores que influenciam a | Identificar os fatores | Os autores realizaram uma | Os autores perceberam

implantagdo de servigos | que influenciam na | pesquisa de revisdo | que  existem  poucos
de farmécia clinica na | implementagdo dos | bibliografica, onde | recursos para a
assisténcia ao paciente | servigos de | encontraram mais de 32 | implementacéo da
pediatrico em ambiente | farmacia clinica no | publicagdes a respeito do | farmacia clinica pediatrica
hospitalar. (MING-HO et | ambiente hospitalar | assunto. em vista da adulta, onde
al., 2023) para pacientes os investimentos sao

pediatricos. destinados na grande

maioria para esse publico.

Concluséo
Fonte: Autoria propria..

Os autores selecionados para este estudo agregaram bastante conhecimento,
principalmente por contribuir com diferentes ideias no que se trata sobre atuacéo do
farmacéutico clinico e seus desafios. Os artigos selecionados para este estudo
tratam de pesquisas exploratdrias, muitas vezes realizadas no campo, por meio de
entrevistas e investigacdo, com profissionais farmacéuticos atuantes.

De acordo com Freitas et al. (2016) as principais dificuldades enfrentadas
pelos profissionais farmacéuticos, onde foi realizada uma entrevista com
farmacéuticos atuantes em diversas areas e diferentes regides, e abordaram
problemas como: desvalorizagdo, reconhecimento, equipe, estrutura, gestor,
graduacédo e tempo. Foi realizada uma pesquisa com profissionais de diferentes
estados, e puderam concluir que os farmacéuticos se adaptam as diversas
mudangas propostas pelos gestores, onde é notéria as dificuldades enfrentadas por
todos.

O cenario dos farmacéuticos que atuam na area clinica nas unidades basicas
de saude e na farmacia hospitalar foram abordados por Araujo et al. (2017) e por
Magedanz (2020), nos resultados da avaliagdo das condi¢des das atividades clinicas
em que trabalham, observou-se que maioria declarou a falta de recursos e espacgo
para essa pratica. Ja os servicos de farmacia clinica em hospitais se demonstra
capaz de evitar e reduzir os efeitos adversos que os medicamentos podem causar.
O autor ainda complementa que os farmacéuticos prestam cuidado ao paciente de
forma a otimizar a farmacoterapia, promover saude e bem-estar, e prevenir doencgas.
Em relagédo ao clima de trabalho em unidades publicas, Junior et al. (2018) realizou
entrevistas com profissionais farmacéuticos e seus respectivos gestores, seu
objetivo era investigar as percepg¢des nao apenas dos farmacéuticos, mas também
dos gestores responsaveis, sobre abordagem dos servigos clinicos. O estudo
demonstrou que existem diversas barreiras que atrapalham a implementagao dos
servigos de farmacia clinica, mas € necessario a unido entre ambos e entre a equipe
multiprofissional para um resultado satisfatério.

O crescimento econbmico exponencial nos ultimos anos e a qualificagao
exigida para atuar na farmacia clinica foram temas da pesquisa de Paiva et al. (2021)
que trouxe um apontamento importante e coerente sobre os consultorios
farmacéuticos na rede privada, pois apresenta os farmacéuticos sao profissionais
qualificados para atender os pacientes, e a presenca dele durante todo o horario de
funcionamento das unidades é considerado satisfatorio para as atividades que
incluem atencéo farmacéutica, o trabalho de Soares et al. (2020) corrobora nesse
sentido abordando a legislagdo que envolve a atividade clinica do farmacéutico. Ja
Pessoa et al. (2022) avaliou a implementacdo dos consultorios farmacéuticos
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durante trés (3) anos em uma pequena cidade do Maranhdo-MA. A pesquisa foi
satisfatéria, pois foi possivel perceber que quando se adota uma boa politica de
atendimento ao cliente, o mesmo torna-se fidelizado nos servigos e produtos dos
consultérios farmacéuticos.

Silva et al. (2021) complementa as falas de Pessoa et al. (2022), porém traz a
implementagdo do consultério farmacéutico em unidades basicas de saude. Seja
implementado na rede privada ou publica, o consultério farmacéutico é capaz de
contribuir para o sucesso do atendimento do paciente. Concluiu-se que o profissional
farmacéutico promove seguranga do uso dos medicamentos e na melhora clinica do
paciente promovendo de forma continua e regular para a saude dos mesmos.

Os servicos de homecare para pessoas idosas vém crescendo nos ultimos
tempos e foi tema da pesquisa de Dantas (2022). Porém, sdo esses servigos sao
desempenhados na maioria das vezes por fisioterapeutas, psicélogos, médicos ou
enfermeiros. O autor traz uma reflexdo sobre a importancia de agregar o profissional
farmacéutico nessa equipe multidisciplinar, pois ele é capaz de calcular as dosagens
corretas, entender os efeitos dos farmacos, e com isso colaborar com a terapia
correta do paciente. Por outro lado, temos profissionais atuando na pediatria, Ming-
Ho et al. (2023) trouxe um assunto atualizado, que é a implementagao do servigo de
farmacia clinica na pediatria. Foi possivel perceber a escassez de recursos e de
profissionais atuantes na area, sendo a grande maioria voltados para o publico
adulto. Os autores trouxeram uma contribuicdo importante, pois o publico infantil ndo
havia sido citado por outros autores, e € um publico que apresenta bastante cuidado
e cautela, e o profissional farmacéutico é capaz de melhorar os atendimentos em
pediatria.

Basségio et al. (2019) acredita que a educagao € a melhor forma de preparar
os profissionais farmacéuticos para o mercado de trabalho. Os autores realizaram
uma pesquisa exploratéria com estudantes de pos-graduagédo de duas instituigcdes e
avaliaram a percecdo dos mesmos. Eles concluiram que ainda sao falhos e poucos
os conhecimentos em farmacia clinica, sendo necessario mais investimentos nessa
area.

Ao analisar os dados apresentados, é possivel observar nas respostas dos
farmacéuticos nos estudos apresentados, que existem algumas categorias de
dificuldades que se relacionam entre os dados apresentados. Um cenario onde o
farmacéutico clinico atuante em hospital, ambulatério, atencdo basica e
principalmente nas farmacias comunitarias precisa ser revisado, de forma que a
pratica seja condizente com as diretrizes do Conselho Federal de Farmacia.
Concluiu-se que o profissional farmacéutico promove seguranga do uso dos
medicamentos e na melhora clinica do paciente promovendo de forma continua e
regular para a saude dos mesmos.

Uma mudancga de cultura se faz necessario, pois o proprio farmacéutico se
sente inseguro em aplicar as atividades clinicas. Uma melhor sistematizac&o para o
local onde é prestado o servigo de farmacia clinica € importante, pois alguns dados
demonstram que em certos campos de atuagao o farmacéutico clinico se depara
com uma sobrecarga de atividades, desviando seu interesse da atuagéo clinica.

Uma reforma educacional nas diretrizes dos cursos de graduacgédo e pés-
graduacéo é indispensavel para a mudanga de cultura e sentimento de valorizag&o
perante a sociedade e equipe de saude. Nesse sentido, o conselho federal de
farmacia também pode colaborar, oferecendo capacitacdo para desenvolvimento e
reciclagem de habilidades clinicas, mantendo os farmacéuticos clinicos sempre
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atualizados para oferecer com segurangca um atendimento eficiente, valorizando
assim a profissao.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Diante do exposto, ratifica-se que os conhecimentos farmacéuticos sao
considerados de extrema importancia para os atendimentos, pois € o profissional
responsavel por contribuir com a terapia medicamentosa dos pacientes, por possuir
conhecimento dos mesmos, seja em atendimentos de home care, na rede privada e
até mesmo na rede publica.

E satisfatério a jungdo dos farmacéuticos junto & equipe multiprofissional,
pois justifica a importancia de um servigo de farmacia clinica apropriado, de forma a
contribuir na reducédo de acdes adversas a medicamentos e agdes de uso racional
de medicamentos.

E fica explicita a importancia da atengcao farmacéutica em qualquer campo de
atuagdo, seja para praticas de atendimento, seja para prevengao de reacgdes
adversas a medicamentos. Os profissionais farmacéuticos ocupam um lugar de
destaque nas unidades de saude, visto que sua presenca durante todo o tempo se
torna algo indispensavel em ambas as unidades. O farmacéutico & o profissional
capacitado para auxiliar os demais profissionais e pacientes, praticando a atencéao
farmacéutica.

Portanto, os resultados esperados para esta revisdo de literatura foram
alcangados, e notoria a importancia dos conhecimentos farmacéuticos nas praticas
clinicas durante os atendimentos.
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