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RESUMO

O impacto da inteligéncia artificial (IA) na educagédo redefine a disseminagdo do
conhecimento, proporcionando personalizacdo e adaptabilidade as necessidades
individuais dos alunos, o que representa um marco no desenvolvimento académico.
Nesse contexto, a importancia desta investigacdo reside na necessidade de
desmistificar e elucidar questdes pertinentes, assegurando que o potencial
transformador da IA seja aplicado plenamente na educagado. O objetivo central da
pesquisa consistiu em explorar as perspectivas emergentes da IA no contexto
educacional com énfase na compreensao do papel transformador dessa tecnologia
no processo de ensino e aprendizagem. Analisou-se criticamente as diversas
aplicagbées da IA na educacédo, identificando suas implicagbes éticas, praticas e
paradigmaticas. Além disso, buscou-se mapear as oportunidades e os desafios
decorrentes da integracdo da IA no ambiente educacional contemporéneo. A
metodologia adotada nesta pesquisa foi a qualitativa e descritiva, fundamentada na
construgcédo de indagagodes e investigacbes sobre o tema. A andlise bibliografica foi
conduzida por meio da revisdo de fontes disponiveis em plataformas renomadas,
como SciELO, Portal de Periddicos da Capes e Repositério Cientifico de Acesso
Aberto de Portugal, abrangendo o periodo de 2009 a 2024. A escolha por uma
abordagem qualitativa permitiu uma compreensao mais aprofundada das diversas
perspectivas apresentadas por autores e pesquisadores no campo da |IA na
educacéo. A analise critica dessas fontes foi instrumentalizada pela metodologia de
analise de conteudo, buscando extrair significados e padrées que contribuissem
para a compreensdo ampla do tema. A pesquisa abarca uma analise abrangente de
trabalhos académicos, explorando as diversas aplica¢des, desafios e oportunidades
apresentadas pela IA no cenario educacional contemporaneo. Autores de diferentes
origens oferecem informag¢des sobre as consideragdes éticas, implementagdes
praticas e mudangas paradigmaticas desencadeadas pela integracdo da IA na
educacao. Por meio da sintese dessas perspectivas pretende-se que o estudo
contribua para uma compreensdo matizada do impacto multifacetado da IA na
educacao.

Palavras-chave: inteligéncia artificial; educacg&do; tecnologia educacional;
aprendizagem personalizada; transformagao educacional.



ABSTRACT

The impact of artificial intelligence (Al) on education redefines the dissemination of
knowledge by providing personalization and adaptability to the individual needs of
students, which represents a milestone in academic development. In this context, the
importance of this investigation lies in the need to demystify and elucidate pertinent
issues, ensuring that the transformative potential of Al is fully applied in education.
The central objective of the research was to explore the emerging perspectives of Al
in the educational context with an emphasis on understanding the transformative role
of this technology in the teaching and learning process. The various applications of Al
in education were critically analyzed, identifying their ethical, practical, and
paradigmatic implications. Furthermore, we sought to map the opportunities and
challenges arising from the integration of Al in the contemporary educational
environment. The methodology adopted in this research was qualitative and
descriptive, based on the construction of questions and investigations on the topic.
The bibliographic analysis was conducted by reviewing sources available on
renowned platforms, such as SciELO, Capes Periodical Portal and Open Access
Scientific Repository of Portugal, covering the period from 2009 to 2024. The choice
for a qualitative approach allows for an understanding more in-depth look at the
different perspectives presented by authors and researchers in the field of Al in
education. The critical analysis of these sources was implemented using the content
analysis methodology, seeking to extract meanings and patterns that contribute to a
broad understanding of the topic. The research encompasses a comprehensive
analysis of academic works, exploring the diverse applications, challenges and
opportunities presented by Al in the contemporary educational scenario. Authors from
different backgrounds offer insights into the ethical considerations, practical
implementations, and paradigmatic shifts triggered by the integration of Al in
education. By synthesizing these perspectives, the study is intended to contribute to
a nuanced understanding of the multifaceted impact of Al on education.

Keywords: artificial intelligence; education; educational technology; personalized
learning; educational transformation.
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1 INTRODUGAO

As perspectivas emergentes da inteligéncia artificial (IA) revelam um cenario
multifacetado, desde os aspectos tedrico-filosoficos que fundamentam sua
implementacao até as implicacdes praticas, incluindo os desafios éticos, culturais e
sociais. O advento e a integracdo dessa tecnologia possibilitam a transformagéo em
diversos segmentos, influenciando especialmente a forma de disseminagdo do
conhecimento, assim como a sua assimilacado no meio social, sobretudo quando se
trata dos espagos educacionais.

Este trabalho traz, como principal objetivo, o de explorar as perspectivas
emergentes da |IA no contexto educacional, evidenciando a compreensao do papel
transformador desse meio tecnolégico no processo de ensino e aprendizagem.
Desta feita, para além de mostrar aspectos relativos as oportunidades e aos
desafios provenientes dos possiveis usos da |IA no ambiente educacional
contemporaneo, analisou-se criticamente as diversas aplicagcdes da |IA na educacéo,
identificando suas implicagdes éticas, praticas e paradigmaticas.

Nesse sentido, buscou-se dialogar com os escritos de Vicari (2018), o qual
oferece uma visédo de possiveis tendéncias da IA na educacédo (IAED). Esta projecéo
temporal da énfase a dinamica evolutiva da tecnologia, mas também possibilita
desenvolver reflexdes e questionamentos sobre a implementagao da IA nas praticas
pedagogicas. Este autor evidencia que o movimento da IA no ensino e na
aprendizagem é uma jornada complexa, dinamica e global, haja vista que a
incorporagado dessas nuances é fundamental para a analise e a compreensao das
estratégias de inovacgao e melhoria dos processos educacionais; mesmo mediante o
enfrentamento dos perigos de seus usos e abusos, tanto no meio educacional
quanto em outros setores corporativos.

No ambito dessas concepgdes gerais observa-se que a |A possibilita a
reformulacdo das metodologias utilizadas no ensino educacional, dentre elas: a
personalizagdao do aprendizado; a automagao das atividades propostas intra e
extramuros da escola; o desenvolvimento de habilidades praticas e intelectuais; a
identificacdo de padrdes individuais de aprendizado; as simulagdes realistas e as
estratégias adaptativas. Estes e outros sdo aspectos passiveis de serem citados



14

como exemplos da influéncia substancial da IA na formagdo do conhecimento,
especialmente no ambito escolar, mas também para além dele.

Este panorama revela tendéncias atuais e sugerem a relevancia de novas
discussdes e debates acerca da insercao da IA no meio educacional, reavaliando as
potencialidades e discutindo os diversos dilemas associados a diversidade de
enfoque e complexidade do assunto. Diante do inevitavel avango da IA nos mais
variados dominios, a sua assimilacdo desde a formacdo educacional podera
representar o principio das experiéncias mais inclusivas e adaptativas na
perspectiva de enfrentamento aos novos desafios no ensino contemporaneo’,
favorecendo a promogao do pensamento critico e reflexivo sobre os processos e
mecanismos subjacentes dessa tecnologia.

Nesse angulo, o problema que levou a pesquisa centra-se na necessidade de
explorar como as mudangas e propostas advindas da |IA, que tem ganhado espacgo
em todos os setores da vida humana, esta avancando no contexto didatico e como
esse aprendizado de maquina pode ser utilizado de forma eficaz na educagao para
maximizar seus beneficios enquanto minimiza os riscos e desafios associados. Para
responder a essas indagagdes principais a pesquisa foi desdobrada em varias
questdes norteadoras.

A partir dos capitulos subsequentes as discussdes fornecem uma analise
abrangente das aplicagdes, beneficios e implicagdes da IA. Cada sec¢ao contribui
para uma compreensao aprofundada das diversas facetas desse tema complexo,
oferecendo perspectivas, diretrizes e apontamentos visando inspirar a analise critica
e a reflexdo sobre a implementagdo dessa evolugao tecnoldgica, sobretudo nos
sistemas educacionais da sociedade contemporanea. Por fim, as principais
observagdoes da pesquisa sdo discutidas, destacando as contribuicbes para o
conhecimento académico e as futuras investigagdes relacionadas com |A, com foco

em uma abordagem ética, inclusiva e justa.

1 “Pedagogias e métodos educacionais modernos mudaram. A educagédo contemporanea valoriza a
participacdo ativa dos alunos, a colaboragdo e a aprendizagem significativa, em contraste com a
educacao tradicional, que se concentra na memorizagao de informagdes, que muitas vezes nao estéao
alinhadas com a vida real dos alunos. O modelo mais novo desafia o0 modelo anterior, sugerindo uma
educagdo mais centrada no aluno e em suas experiéncias”. Disponivel em: https://ensin-
e.edu.br/educacao-contemporanea-centrada-no-estudante/. Acesso em: 4 jul. 2024.
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1.1 Justificativa

Para além de um conteudo tecnoldégico, a ampliagdo da IA na formagao
educacional pode constituir percepgbes e analises sobre o processo e 0
desenvolvimento das habilidades cognitivas e emocionais, oportunizando
informagdes e condigdes relevantes para o processo de ensino e aprendizagem dos
estudantes do século XXI. Todavia, € relevante refletir sobre os impactos das
metodologias inovadoras na escola e no curriculo, sobretudo pelos multiplos
interesses manifestos, assim como os ocultos e difusos, que podem afetar a vida
dos docentes e discentes, gerando inclusdes e exclusdes.

Diante disso, a relevancia deste estudo reside no fato de revisitar novas
abordagens e perspectivas relativas a emergéncia da aplicabilidade da IA,
agregando, a este cenario, as politicas publicas implementadas com o intuito de
compreender e desmistificar o seu papel nas instituicbes educacionais basicas. Logo,
a urgéncia em discutir essa tematica se justifica pela necessidade de identificar as
transformacdes e os avancos da IA na sociedade, assim como os desdobramentos
nas relagdes humanas e nos processos educacionais, com a intensa participacao de
atores estatais. Além disso, é importante destacar a atualidade do tema, uma vez
que o uso de tecnologias baseadas em IA na educagdo continua em
desenvolvimento e requer a ampliagdo das pesquisas para a promogao de reflexdes,

questionamentos, indagagodes, implicagdes, desafios e limitagdes existentes.

1.2 Objetivo

Neste estudo concentrou-se em analisar o cenario de expansado da IA
considerando suas manifestacdes no desenvolvimento do sistema educacional e nas
demandas da sociedade, as quais se encontram em constante evolugao. Para tal, foi
realizada uma contextualizagdo multidisciplinar da |IA abordando diversos
parametros conceituais, histéricos, juridicos, éticos, governamentais e profissionais,
além da descricdo dos principais enfoques e reflexdes inerentes aos beneficios,

desafios e implicagdes da sua insercdo na cultura educacional e na formacéao da
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base curricular no contexto contemporaneo. Fornecendo, por fim, reflexdes sobre

sua implementagao de forma responsavel no processo de ensino e aprendizagem.

1.3 Metodologia

A pesquisa que se apresenta € uma revisdo bibliografica do tipo qualitativa e
descritiva. Compreende-se, ainda, que a metodologia realizada pode ser classificada
como documental, principalmente por estar embasada e fundamentada em materiais
ja finalizados. A andlise realizada exigiu investigar e identificar os estudos sobre o
tema que constam nas fontes acessiveis em plataformas renomadas, como SciELO,
Portal de Periddicos da Capes e Repositorio Cientifico de Acesso Aberto de Portugal
(RCAAP), considerando citagdes que remetessem, principalmente, a trabalhos
realizados entre os anos de 2009 e 2024.

As revisbes da literatura no periodo mencionado foram definidas
considerando principalmente os avangos no campo da |A. Embora haja estudos
referenciados antes de 2009, este € o ano do marco da proeminéncia dos sistemas
e dos programas computacionais capazes de reproduzir o comportamento humano
na tomada de decisbes e na realizagao de tarefas, desde as mais simples até as
mais complexas, mediante a analise de alto volume de dados e identificacdo de
padroes.

Nessa perspectiva, varios paises, 6érgdos governamentais e empresas
passaram a utilizar técnicas pertinentes ao aprendizado realizado a partir das
maquinas (computadores/meios digitais), reconhecimento facial, assistentes de voz,
bem como a utilizagdo de algoritmos pré-programados na tomada de decisdes e
realizacdo de tarefas de maneira robotizada. Este periodo foi crucial para o
desenvolvimento das tecnologias, e pode ser compreendido como fase preparatoria
para os avangos significativos que ocorreram nos anos seguintes.

No campo metodoldgico deste estudo tomou-se como base a perspectiva de
Bardin (2011), considerando a analise do conteudo relacionada ao tema selecionado
para esta abordagem. Para esta autora é preciso detalhar as fases metodolégicas

da pesquisa em preparagao, codificagdo, categorizagao e interpretagcdo dos dados;
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sem esse rigor de planejamento n&o ha a possibilidade de garantir analises mais
aprofundadas.

Assim, pautou-se na avaliagdo minuciosa e reflexiva dos principais conceitos,
teorias, dados e argumentos apresentados por diversos autores, buscando ir além
da mera descricdo dos fatos. Desta forma, foram implementadas as etapas
propostas por Bardin (2011), iniciando pela pré-analise; nessa etapa foram
realizadas: a leitura “flutuante” e a escolha dos assuntos correspondentes ao objeto
desta pesquisa. Na sequéncia, prosseguiu-se com a exploracdo dos materiais,
apontando os elementos significativos para categorizagdo e agrupamento das
tematicas comuns em registros de fichamento.

Por fim, os resultados foram submetidos a inferéncia e interpretagdo na busca
de significados. Foi um momento de intuicdo, analise reflexiva e critica para
constituir e captar os conteudos contidos em todo o material coletado. Nesse
contexto, durante a analise dos dados coletados a partir do cotejamento das fontes
bibliograficas e/ou documentais, foram levantadas algumas questdes a serem
respondidas ou pelo menos discutidas a partir dos assuntos encontrados nos artigos,
dissertacdes e autores selecionados para compor o estudo. Procurou-se observar o
cenario de expansdo global da IA considerando suas proje¢cdes no sistema
educacional e as necessidades da sociedade a fim de obter reflexdes ou orientacdes
que abrandassem a inquietagao inicial.

Nessa perspectiva, o delineamento da investigagao apontada exigiu leituras e
releituras. Por meio dessas consideragdes, a verificagado e relevancia de conteudo
foram aspectos centrais no movimento de configuragéo e estruturacdo da pesquisa.
Com esse processo foi possivel estabelecer e perseguir um direcionamento teérico
baseado em uma visao multidisciplinar da matéria proposta visando obter um
conjunto confiavel de referéncias cientificas para validar o presente estudo; embora
0 que aqui se apresenta seja um ponto de vista dentre tantos outros possiveis.

Ao compreender que o tema de estudo pode receber diversos enfoques
cientificos — tais como psicoldgico, sociolégico, histérico, filosofico, estatistico e
multidisciplinar — optou-se por incluir os critérios apontados por Lakatos e Marconi
(2006). Desta forma, foram consideradas as inclinagbes e as necessidades, bem
como a relevancia cientifica e a disponibilidade de obras pertinentes ao assunto. De
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acordo com essa visao, os materiais foram organizados com base em analises
reflexivas, cujo fito consistiu em ordenar e sistematizar as informagbes coletadas.
Assim como a partir de leituras interpretativas dos conteudos das fontes localizadas
e a selegcado de trechos relevantes que incluiram termos, conceitos, controvérsias,
resultados, sugestdes e recomendagdes mais recentes sobre a area de IAe da lAna
educacao. Devido ao tempo restrito para a execugado da pesquisa ndo se fez um
recorte especifico de datas, mas privilegiou-se as reflexbes e as ideologias dos
autores estudados. Os textos selecionados e lidos, neste caso especifico, ndo tém,
como foco, a implementagdo ou nado da |IA no processo de ensino e aprendizagem.
Optou-se por analisar aqueles que se propdem a entender de que forma esta
tecnologia esta sendo discutida e apresentada no campo educacional e quais os
parametros e avangos acerca deste tema multifacetario.

Durante o processo de leitura e levantamento dos materiais coletados, os
apontamentos cujo teor ndo era pertinente ao tema pesquisado foram descartados.
Dessa forma, o gerenciamento dos dados bibliograficos e do conteudo foi realizado
por meio de registros e apanhados das ideias consideradas relevantes para as
ponderagdes e exemplificagdes (leitura seletiva). Momento em que se apropriou de
conceitos e conhecimentos sobre os impactos da IA na sociedade e sobre sua
interferéncia e uso no processo de ensino e aprendizagem de discentes.

Discutir ou abordar as explicagbes e teorias sobre a inteligéncia (humana ou
artificial) € um processo bastante complexo, pois se trata de um assunto inesgotavel
e em constante estudo por varios campos de pesquisa — tais como neurociéncia,
psicologia, ciéncia da computagdo, quimica, filosofia, dentre outras areas do
conhecimento. Segundo Richardson (1999 apud Dalgalarrondo, 2008, p. 277), “a
inteligéncia € um conceito fundamental da psicologia moderna que todos utilizam;
entretanto, quase ninguém consegue defini-la de modo definitivo ou pelo menos
amplamente convincente”. Considerando tal complexidade, recorreu-se ao recorte
da tematica buscando elaborar uma perspectiva conceitual do que esta sendo
construido em termos de agente pés-humano dotado de IA.

Por conseguinte, os resultados da pesquisa oferecem informagdes sobre
como a |A pode ser integrada de maneira mais equilibrada na formagdo do

conhecimento, proporcionando uma compreensado mais cientifica das implicagdes e
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oportunidades que esta tecnologia pode trazer. As conclusdes deste estudo
ressaltam a importancia da discussao continua sobre a incorporagao da |IA no ensino
e na aprendizagem dos estudantes de forma equilibrada e ajustada no sentido de
apoiar docentes e discentes no desenvolvimento dos objetos de conhecimento
(conteudos) que correspondem ao curriculo educacional de cada série ou etapa de

ensino.
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2 INTELIGENCIA ARTIFICIAL (IA): UMA ABORDAGEM
INTERDISCIPLINAR/MULTIDISCIPLINAR

Busca-se, neste capitulo, explorar o universo da |IA por meio de uma
perspectiva conceitual e contextualizada destacando consideragdes relativas a
reconfiguragdo dos diversos setores da sociedade e as iniciativas governamentais
na regulacao global. A analise aborda a necessidade de considerar a IA ndo apenas
como um instrumento, mas também como objeto de politicas publicas. Busca-se,
para além de descrever a IA como uma disciplina técnica, compreender seu papel
como um elemento dindmico e intrinsecamente relacionado as esferas
governamentais e sociais.

A designagao “inteligéncia artificial” ndo goza de consenso na literatura
especializada. Alguns pesquisadores propdem que se use o termo “inteligéncia
aumentada” (augmented intelligence), argumentando que a verdadeira fonte de
inteligéncia é o cérebro humano, que emprega computadores e seus programas
para ampliar suas capacidades intelectuais, como na identificacdo de padrées em
extensos conjuntos de dados (Kaufman, 2019). Embora se reconhega a precisdo do
termo ‘“inteligéncia aumentada”, a nomenclatura mais difundida continua sendo
“inteligéncia artificial”, amplamente popularizada e adotada neste contexto.

Historicamente as origens das concepgdes relacionadas a IA e aos robds
remontam a antiguidade grega, manifestando-se em mitos e lendas sobre criaturas
mecéanicas denominadas “robds inteligentes”, maquinas dotadas de suposta
capacidade cognitiva. Na mitologia grega destaca-se a figura de Hefesto, o deus do
ferro e do fogo, conhecido como um inventor genial. Um mito notério € o de Talos,
um robd criado para proteger Creta, cujo desejo de imortalidade resultou em sua
destruigdo por Medeia (Eysenck; Eysenck, 2023).

Na China do século X a.C. o artifice Yan Shi desenvolveu um autébmato
humandide que apresentou ao Imperador Mu of Zhou, surpreendendo-o com suas
habilidades, incluindo a capacidade de cantar (Braga; Chaves, 2019). No século XX
as concepgodes de IA remontam a década de 1950, coincidindo com o surgimento do
conceito de computador pessoal (PC). Alan Perlis contribuiu com ideias sobre
algoritmos e literacia computacional, enquanto Seymour Papert introduziu a
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expressdo “pensamento computacional” em sua experiéncia com a linguagem de
programagao LOGO (Silva, 2000). O pensamento computacional, centrado em
competéncias como decomposicdo®, reconhecimento de padrdes, abstracdo* e
algoritmo, visava a resolugao de problemas (Papert, 1993).

Por sua vez, Alan Turing, o pioneiro do Teste de Turing, questionou, em um
artigo seminal publicado em 1950, a capacidade das maquinas de pensar. Nesse
mesmo artigo Alan Turing discute as learning machines, programadas com base em
principios de recompensas e castigos, resultando na formulagdo do Teste de Turing
como uma competicdo homem-maquina. O termo “inteligéncia artificial” foi atribuido
a John McCarthy e seus colegas, que organizaram a Conferéncia de Dartmouth, em
1956, marcando um periodo de intensa pesquisa sobre programacao de IA, redes
neurais, aleatoriedade, criatividade e autoaperfeicoamento (Fonseca, 2022).

Em 1971 John McCarthy recebeu o Prémio Turing por suas contribuigdes e,
posteriormente, em 2004, definiu a IA como a ciéncia e a engenharia de criar
maquinas inteligentes, especialmente programas informaticos inteligentes (Barretto,
2016). A evolugao da IA, conforme definida pela Comissdo Europeia, abrange
sistemas de software e, eventualmente, hardware, concebidos por seres humanos
para interagir com o ambiente fisico ou digital, perceber e interpretar dados,
raciocinar sobre conhecimento e decidir agdes para atingir objetivos estabelecidos
(Schirru, 2023).

O emprego generalizado de |IA em diversas esferas e na rotina cotidiana
impbe a necessidade de compreensdo dos termos fundamentais associados a
formagéo da IA, incluindo conceitos como algoritmo, machine learning, rede neural
(NN), deep learning e big data®, entre outros dominios que compdem as habilidades

essenciais para a utilizacdo e compreensao dos principios da IA (Lee, 2019).

2 Pensamento computacional ¢ o processo de resolver problemas complexos utilizando conceitos e
abordagens da ciéncia da computacédo, como decomposicéo, reconhecimento de padrbes, abstracéo
e algoritmos (Tavares; Meira; Amaral, 2020).

3 Decomposigéo é a pratica de dividir um problema complexo em partes menores e mais gerenciaveis
para facilitar a sua resolugéo (Brasil, 2021).

4 Abstragdo é o processo de simplificar um problema ou sistema destacando as informagdes
essenciais e ignorando os detalhes irrelevantes, facilitando assim a compreenséo e a solugéo (Brasil,
2021).

5 Algoritmos sdo conjuntos de instrugdes logicas para resolver problemas, enquanto machine learning
(aprendizado de maquina) envolve sistemas que aprendem autonomamente com base em dados,
utilizando algoritmos. Redes neurais (NN) s&o estruturas inspiradas no cérebro, consistindo em nodos
interconectados e Deep Learning refere-se a técnicas baseadas em redes neurais profundas. Big
data lida com o processamento eficiente de conjuntos massivos de dados (Lee, 2019).
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Segundo Kaufman (2019), o processo de “aprendizagem” nos sistemas de |A
e influenciado por multiplos fatores, alguns dos quais observaveis no mundo fisico,
enquanto outros escapam a detecgao direta, sujeitos a efeitos de fontes externas. A
técnica de aprendizado de maquina capaz de lidar com a complexidade do mundo
real € denominada “aprendizado profundo” (deep learning). Essa abordagem utiliza
fungdes matematico-estatisticas para mapear conjuntos de valores de entrada para
valores de saida por meio de representacdes expressas em termos de estruturas
mais simples, identificadas em diferentes camadas.

O aprendizado profundo, também conhecido como Redes Neurais de
Aprendizado Profundo (DLNN), é inspirado no funcionamento do cérebro humano.
Para ser eficaz esse tipo de aprendizado de maquina demanda uma quantidade
substancial de informag¢des, nomeada como big data. Essa vasta quantidade de
dados vai além da capacidade de interpretacdo de softwares convencionais,
exigindo maquinas mais sofisticadas para processa-los e extrair dados (Schirru,
2023).

A nogao complementar de big data é introduzida por Mendonga, Rosa e Leal
(2022), caracterizando dados de grande volume, complexidade e variedade, que
chegam a maquina em um ritmo acelerado. Essa enorme quantidade de dados, n&o
passivel de leitura por softwares convencionais, exige o0 emprego de maquinas mais
avangadas, permitindo que estas aprendam a realizar tarefas sem necessidade de
programagao direta.

O conceito de machine learning (aprendizado de maquina) delineia o
processo de empregar modelos matematicos de dados para permitir que um
computador aprenda sem instrugdes diretas. Enquadrado como um subgrupo da IA,
o0 machine learning utiliza algoritmos para identificar padrées nos dados, os quais
sdo entdo empregados na criagcdo de modelos capazes de realizar previsdes. A
melhoria na precisao das previsdes ocorre a medida que o sistema € exposto a mais
dados e adquire experiéncia, seguindo uma légica comparavel ao aprimoramento
humano mediante a pratica (Schirru, 2019).

De acordo com Barretto (2016), o machine learning abrange trés técnicas

distintas: aprendizado supervisionado, aprendizado n&o supervisionado e



23

aprendizado por reforgco. No aprendizado supervisionado® dados organizados e
categorizados séo fornecidos para treinar a maquina, enquanto no aprendizado n&o
supervisionado’ uma quantidade maior de dados ndo categorizados é analisada
para identificar padrbes e realizar agrupamentos. Ja o aprendizado por reforgo
envolve a avaliagcdo e a modificagdo continua do modelo com base no feedback
obtido ap6s cada decisdo visando minimizar decisbes equivocadas e maximizar

escolhas acertadas.

2.1 Iniciativas globais e os potenciais conflitos nas interpretagoes e

abordagens apresentadas pelos autores na regulacao da IA

Quando se fala de regulacdo global, as abordagens de Pinheiro Junior e
Torres (2022) sobre a IA na América do Sul proporcionam uma visao das iniciativas
governamentais emergentes no continente. Ou seja, o investimento em pesquisas
através do financiamento em universidades, bolsas de pesquisas e capacitagao,
incentivo publico-privado e o desenvolvimento de infraestrutura e ecossistema.
Nesse sentido, os autores destacam a importancia de se analisar o papel ativo dos
governos na implementacao de agdes na promogao e regulamentacgéo da IA.

Sobre as iniciativas dos lideres governamentais, Polido (2020) contribui para
a compreensao das estratégias nacionais e da corrida regulatéria global oferecendo
uma analise das diferentes abordagens adotadas por diversos paises. Ele
demonstra que, devido a uma série de fatores, incluindo diferengas culturais,
politicas, econbmicas e éticas, € fundamental uma leitura internacionalista para
compreender a complexidade do panorama que envolve as estratégias nacionais de
regulacdo da IA. Por sua vez, Saraiva (2020) explora a interdependéncia securitaria®
no contexto que envolve o controle da defesa nacional, da soberania, da segurancga

cibernética e da seguranga econdmica. Seu trabalho destaca a intersecgédo entre

6 Possui a capacidade de copiar, ou até mesmo reproduzir condigbes ja existentes ou o que ja foi feito,
sendo considerado um aprendizado supervisionado (lA tradicional [...], 2024).

” Tem a capacidade de criar dados novos e Unicos, bem como produzir informagdes, contetidos e até
mesmo arte de maneira autbnoma, a partir de um aprendizado prévio ndo supervisionado ou
semisupervisionado (IA tradicional [...], 2024).

8 Interdependéncia securitaria refere-se a condigdo em que a seguranga de um estado ou entidade
depende da seguranga de outros, destacando a necessidade de cooperagdo e coordenagdo em
questdes de defesa e protegdo (Saraiva, 2020).
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seguranca e |A, evidenciando como essas questdes influenciam as iniciativas
governamentais e as politicas de controle no dominio da IA.

Ja Bigaton, Teixeira e Bilhalva (2022) focam na ética de dados como uma
possivel resposta para desafios enfrentados pelo Direito Internacional diante da IA.
Estes autores oferecem consideracdes importantes sobre privacidade e protecéo de
dados, transparéncia e responsabilidades, buscando, de alguma forma, responder
aos dilemas, valores e principios que devem estar associados ao uso da IA.

Embora as analises dos autores apresentem perspectivas sobre as iniciativas
governamentais e a regulagao global da IA, é possivel identificar conflitos e desafios
inerentes as abordagens propostas, como as nuances regionais abordadas por
Pinheiro Junior e Torres (2022) para a América do Sul. Elas podem, por exemplo,
nao refletir completamente a diversidade de contextos e interesses presentes nos
paises da regido, o que da margem para a questdo da generalizacdo das
conclusées em um cenario tdo heterogéneo.

Outro ponto é a concepgao de abordagem internacionalista enfatizada por
Polido (2020); para este autor existem idealizagbes que podem, por outro lado,
apresentar desafios praticos na implementagao de regulamentacgdes globais, dada a
diversidade de interesses e capacidades tecnoldgicas entre as nagdes, ou seja, 0
poder, o atributo e as condigbes de investimento em infraestrutura e capacitagao.
Desta forma, € possivel inferir que a corrida regulatéria global pode resultar em
lacunas significativas e desigualdades socioculturais na aplicagdo e no
desenvolvimento da IA, exigindo uma reflexdo mais profunda sobre como reconciliar
os diferentes estagios de adogao as necessidades especificas de cada pais.

E relevante, ainda, mencionar a perspectiva de Saraiva (2020) sobre a
interdependéncia securitaria, que introduz uma dimenséo critica sobre os aspectos
de seguranga e, consequentemente, da militarizagdo da IA. Nesse contexto, os fatos
levantados podem resultar em um possivel desvio de atencdo de questdes mais
amplas e inclusivas relacionadas ao seu uso na sociedade civil. A concentracao
excessiva em aspectos de seguranca pode negligenciar preocupagdes éticas e
sociais conectadas ao uso generalizado da IA.

No que diz respeito a ética de dados argumentada por Bigaton, Teixeira e
Bilhalva (2022), salienta-se sobre o surgimento de conflitos na operacionalizagéo
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das diretrizes éticas no contexto global. Isso pode ocorrer em face das diversidades
culturais, bem como da vigéncia dos varios sistemas de valores. Tais fatores podem
corroborar para o surgimento de diversas interpretacbes e antagonismos acerca da
constituicdo das praticas éticas, levantando questionamentos sobre a universalidade
e a aplicabilidade das normas morais propostas.

Outros autores também contribuem significativamente para a discussdo de
novas abordagens relativas a IA. Em sua analise, Campos e Figueiredo (2022)
ampliam a discussdao ao abordar a IA em todo o ciclo de politicas publicas,
envolvendo a identificagdo das demandas da sociedade e a atengdo governamental
nas acgbes que atendam a projetos sociais, econbmicos e ambientais. Estes
pesquisadores levantam questionamentos sobre a implementagao abrangente da IA
salientando que a automacgao excessiva na formulagao de politicas pode influenciar
tomadas de decisdes injustas. Tais autores enfatizam que se faz necessaria a efetiva
supervisdo humana nos casos de implantacdo ampla da IA, cujo objetivo consiste
em evitar que decisdes arbitrarias e/ou enviesadas sejam tomadas.

Ja na perspectiva de Almeida (2023) a IA é destacada como um instrumento
de governancga radical; ele sugere uma transformagao profunda na estrutura das
organizagdes publicas. Para este autor a ampliagao da |A € fundamental, por permitir
adaptagdes dinamicas e responsivas da democratizagao e do desenvolvimento da
sociedade. Todavia, dentro da mesma Idgica mencionada pelos autores
anteriormente citados, esse enfoque também pode suscitar resisténcias e
questionamentos relativos aos possiveis riscos e desafios associados a uma
transformacao tao disruptiva na governanga.

Em sua anadlise, Costa e Maia (2021) fazem juizo aos programas de IA a luz
da racionalidade neoliberal. Essa perspectiva emerge de intensas reflexdes sobre a
influéncia das ideologias na formagéo das politicas publicas, indicando um potencial
conflito entre agendas politicas e a busca por uma implementagao ética e equitativa
da IA. Por fim, Carvalho (2020) concentra-se na analise de aplicabilidade da IA nas
decisdes judiciais, apontando beneficios praticos, mas também preocupacdes sobre
a interpretacdo algoritmica de questdes complexas e a necessidade de uma

supervisao cuidadosa para garantir decisdes justas e imparciais.
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Embora as anadlises oferecam perspectivas e informagdes valiosas, é
essencial reconhecer os potenciais conflitos e desafios na implementacao pratica da
IA. Este € um dilema complexo que exige dialogo continuo e uma abordagem

colaborativa para alcangar solugdes eficazes e justas.

2.2 Parametros juridicos e éticos da IA

O avanco tecnolégico da IA tem desencadeado debates acalorados sobre a
necessidade de se estabelecer parametros juridicos e regulatérios. Essas
discussodes centralizam-se na busca por um equilibrio entre a protegao de direitos,
como a salvaguarda de dados pessoais e a prevengdo de discriminagdo e viés
algoritmico; a preservagao de incentivos ao desenvolvimento tecnoldgico; e a
definicdo de parametros legais que assegurem a responsabilidade dos diversos
agentes envolvidos na cadeia de valor de sistemas autbnomos (Barretto, 2016).

No ambito dessas indagagdes surgem normativas internacionais que
regulamentam aspectos especificos da |A, destacando-se a importancia de
principios gerais e diretriz ética adotada por entidades publicas e privadas.
Exemplos notaveis incluem os “Principios da Organizagdo para a Cooperagao e
Desenvolvimento Econdmico (OCDE) sobre Inteligéncia Artificial®; a “Declaragao
Ministerial sobre Comércio e Economia Digital - Principios para IA Centrada nos
Humanos™'®, do G20 (Gomes, 2010); as “Orientacdes Eticas para uma IA de
Confianga”, do Grupo Independente de Peritos da Comissdao Europeia; a
“Declaragdo de Toronto™', sobre a ndo discriminagcdo em sistemas de aprendizado
por maquinas; e as “Diretrizes Universais para Inteligéncia Artificial’, da Public Voice
Coalition'? (Sousa, 2020).

9 Os “Principios da OCDE sobre Inteligéncia Artificial” promovem o desenvolvimento responsavel da
IA enfatizando crescimento inclusivo, sustentabilidade, valores humanos, transparéncia, robustez,
segurancga e responsabilidade dos desenvolvedores (Gomes, 2010).

10 A “Declaragédo Ministerial sobre Comércio e Economia Digital” apresenta principios orientadores
para a IA centrada nos humanos, enfatizando a importancia de abordagens éticas, inclusivas e
transparentes na implementacgéo da IA no contexto do comércio e da economia digital (Gomes, 2010).
" As “Orientacdes Eticas para uma IA de Confianca”, do Grupo Independente de Peritos da Comiss&o
Europeia, assim como a “Declaragdo de Toronto”, estabelecem diretrizes éticas para o
desenvolvimento e implementagcdao de IA visando assegurar confianga, equidade, transparéncia e
respeito aos direitos fundamentais nas aplicagdes dessa tecnologia (Sousa, 2020).

2 As “Diretrizes Universais para Inteligéncia Artificial”, da Public Voice Coalition constituem um
conjunto de principios orientadores abrangentes que visa promover uma abordagem ética e
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Estes instrumentos refletem a necessidade de harmonizagdo dos principios
da IA com a ideia de estado de direito visando beneficiar a sociedade, promover o
crescimento inclusivo e sustentavel e garantir respeito aos direitos humanos, valores
democraticos e diversidade. A urgéncia em promover um ambiente regulatério
condizente com a rapida evolugao da tecnologia destaca a importancia de se evitar a
obsolescéncia das normativas, incentivando os governos a ponderar
cuidadosamente antes de adotar novas leis ou regulamentagdes que possam
prejudicar o desenvolvimento responsavel da IA (Faustino, 2023).

De acordo com Eysenck e Eysenck (2023), no ambito especifico da
transparéncia e divulgagao responsavel em sistemas de IA, a abordagem é para
garantir as medidas que permitam a compreensdo dos processos de tomada de
decisdes automatizadas. A centralidade na abordagem human-centric Al (IA centrada
no ser humano) e a busca por frustworthy Al (IA confidvel) enfatizam a importancia
de estruturas regulatérias que assegurem a intervengdo humana quando necessaria,
promovendo o espectro de uma sociedade mais justa.

As consideragdes sobre direitos de propriedade intelectual (DPI) sé&o
relevantes, especialmente diante da necessidade de regulamentagdes claras para a
protecdo de direitos autorais em dados de treinamento de modelos de |IA. Ressalta-
se o0 grande valor de abordar a mineragédo de textos e dados e a significancia de
limitagbes especificas de direitos autorais, como discutido na Conferéncia da
Organizagcao Mundial de Propriedade Intelectual (Salmen; Wachowicz, 2021).

Conforme Salmen e Wachowicz (2021), no contexto nacional as iniciativas
governamentais brasileiras — como a “Estratégia Brasileira para a Transformacgéo
Digital (e-Digital)’; a “Estratégia de Governo Digital 2020-2022 (e-GOV)"'3; o
“Programa Startup Brasil”; o “Programa IA2 MCTI”; o “Plano Nacional de IoT (internet
das coisas)’; e o “Programa de Inovacdo Educagédo Conectada” — demonstram as

transformacdes digitais e o crescente peso da |A em diversas areas. Tais iniciativas

socialmente responsavel no desenvolvimento e na implementagdo de sistemas de IA destacando
preocupagcdes relacionadas a privacidade, equidade e impactos sociais (Sousa, 2020).

13 Estratégia Brasileira para a Transformagdo Digital (E-Digital) é resultado de uma iniciativa do
Governo Federal, coordenada pelo Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inova¢gdes e Comunicagdes,
que contou com a ativa participacdo dos membros do Grupo de Trabalho Interministerial responsavel
pela sua elaboracdo. Este nucleo formulador interagiu com um conjunto de mais de 30 entidades da
Administracdo Publica Federal ao longo de todo o processo. Este documento representa a concluséo
de um caminho iniciado através de gestbes presidenciais e da recomendagdo do Conselho de
Desenvolvimento Econémico e Social (CDES), em sua 462 Reunido Plenaria (Brasil, 2020).
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governamentais abrangem desde transformacédo digital e inovacdo tecnologica até
estimulo a startups, avango da IA, desenvolvimento da internet das coisas e
promog¢ado da conectividade na educagdo, tudo visando impulsionar o progresso
socioecondmico e tecnoldgico no pais (Brasil, 2018b).

No entanto, a implementagao de parametros juridicos e regulatérios no Brasil
requer uma abordagem cautelosa, considerando o estagio atual de adogdo da IA no
pais e a recente entrada em vigor da Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais
(LGPD), Lei n.° 13.709/2018 (Anexo A). A LGPD é a legislagao brasileira que
estabelece normas e diretrizes para o tratamento de dados pessoais por
organizagdes publicas e privadas, visando assegurar a privacidade e a protecédo das
informagdes dos cidad&dos, bem como regulamentar a atuagdo das entidades que
lidam com dados pessoais no pais. Inspirada no Regulamento Geral de Protecéo de
Dados (RGPD) da Uniao Europeia, a LGPD visa proteger a privacidade dos
individuos, regulamentando a coleta, armazenamento, processamento e
compartilhamento de informagdes pessoais, além de conferir, aos titulares dos
dados, maior controle sobre suas informagdes (Brasil, 2018a). Além das iniciativas
governamentais, cabe destacar algumas normas que se relacionam de maneira mais

direta com essa tecnologia, tais como o

[O] Decreto n° 8.771/2016, que institui a Politica de Dados Abertos do Poder
Executivo Federal. Bases de dados abertos podem servir para a
alimentagdo de sistemas de Inteligéncia Artificial, o que destaca a
importancia de diretrizes sobre o uso ético de dados abertos. [A] Portaria n°
46/2016, que dispbe sobre o Software Publico Brasileiro. Destaca a
importancia de se fomentar o uso de software publico no desenvolvimento
de solugdes IA garantindo o compartilhamento de solugbes entre todas as
esferas de governo (Brasil, 2021b).

A estratégia nacional deve priorizar um estudo dos impactos da IA em
diferentes setores, evitando regulamentagbes precipitadas que possam limitar
desnecessariamente a inovagao. As discussdes devem ser inclusivas, considerando
o contexto brasileiro e balanceando os riscos e beneficios, com foco em principios
como o desenvolvimento de estruturas legais existentes e a avaliagdo de impacto
contextual.

No que diz respeito aos algoritmos, a estratégia ressalta a premissa de que a

IA ndo deve criar ou reforgar preconceitos, salientando a responsabilidade dos
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desenvolvedores e dos usuarios de garantir a conformidade com os principios éticos.
A busca pela dignidade humana e pelo bem-estar sdo fundamentais, desde a
concepgao até a implementagcado de sistemas de IA, alinhando-se com principios
éticos que devem ser integrados como requisitos normativos em iniciativas
governamentais relacionadas a IA (Oliveira, 2020).

Recentemente a Unido Europeia assumiu a lideranga na aprovagao de
legislagcdo que estabelece limites as interfaces de IA. A regra principal € que todos os
contatos devem ser mediados pela inteligéncia humana. Serdo impostas multas de
40 milhdées de euros as empresas que nao cumprirem tal determinagdo. No mesmo
sentido, o governo japonés estabeleceu diretrizes para o uso limitado de IA nas
escolas primarias, médias e secundarias do pais. A principal preocupacado é com o
impacto negativo no pensamento critico dos alunos, especialmente dos menores de
13 anos. As autoridades recomendam que a técnica seja orientada por professores
(Lima, 2023).

2.3 Aplicagao nos setores produtivos

A integragdo generalizada de sistemas de |A nos setores produtivos € uma
realidade consolidada, ndo apenas uma promessa futura. Interfaces como
reconhecimento de voz, chatbots'®, atendentes virtuais®, jogos, aplicativos de
seguranga, carros autbnomos e robds para diagnosticos médicos exemplificam a
diversidade de aplicagbes dessa tecnologia. No contexto corporativo a presenca da
IA reconfigurou significativamente as operagbes nos segmentos de comeércio,
industria e varejo (Kaufman, 2019).

Segundo Melo (2022), na industria a |IA otimiza negécios, reduzindo custos e
minimizando erros operacionais. Sua aplicagdo abrange diversos setores,
automatizando processos e conferindo maior flexibilidade e agilidade as operagdes
diarias. Assim, empresarios podem direcionar mais tempo para atividades centrais
do empreendimento, enquanto a IA lida com questdes burocraticas e operacionais.

Na industria automobilistica, por exemplo, robds sdo extensivamente empregados

14 Chatbots e atendentes virtuais referem-se a sistemas automatizados de comunicagio, baseados
em inteligéncia artificial, que interagem com usuarios por meio de conversas textuais ou faladas,
desempenhando fungdes diversas, como fornecer informagdes, realizar tarefas especificas ou facilitar
o suporte ao cliente de maneira eficiente (Kaufman, 2019).
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na montagem de veiculos, reduzindo erros e aprimorando a seguranga dos
processos.

A expansao global da IA se reflete em importantes implicagbes econdmicas,
com potenciais beneficios e custos associados a sua implementagao. As projecdes
para o mercado mundial de IA até 2025 indicam um valor de US$ 13,9 bilhdes, com
um crescimento esperado de 21,9% entre 2020 e 2025. Em termos agregados, a IA
tem o potencial de impulsionar o PIB global em 1,2% ao ano até 2030 (Oliveira,
2020).

No cenario brasileiro a adogédo da IA esta em ascensédo, com projegdes de
investimentos globais que atingiram US$ 52 bilhdes sé em 2021. O aumento na taxa
de adocdo € notavel, especialmente em setores como atendimento ao cliente,
analise de fraudes, automacéao de TI, diagndsticos e tratamentos de saude. No ano
de 2022, ainda em contexto de pandemia, 20% das empresas ja utilizavam
tecnologias de voz para interagcdo com clientes. A previsdo € de que em 2024
interfaces de IA e automacao de processos substituirdo um terco das interfaces de
tela de aplicativos (Schirru, 2023).

Todavia, o estabelecimento de politicas eficazes para a IA enfrenta desafios,
incluindo a identificacdo dos setores de maior potencial de investimento para obter
resultados promissores. Essas areas nao apenas conferem visibilidade internacional
ao pais, mas também geram empregos qualificados, atraem grandes empresas de Tl
e preparam a nag¢ao para a requalificacdo necessaria diante das mudancas
tecnoldgicas globais. No processo de aplicagdao da IA nos setores produtivos é
imperativo considerar o contexto tecnolégico e social, uma vez que, nessa
conjuntura, o uso de tecnologias auxiliares — como sensores e internet das coisas
(internet of things - 10T)", capacidades computacionais e modelos de negdcio
baseados na rastreabilidade das agdes humanas — destacam-se como aspectos
fundamentais (Silva; Mendes, 2003).

A aplicagdo da IA em diferentes setores produtivos tem notoriedade na
logistica, onde sistemas de IA otimizam o uso de armazéns e preveem a demanda,

aprimorando a eficiéncia nas cadeias de suprimentos. Ja no setor de transportes a

5 Alinternet das coisas (IoT) representa um paradigma tecnoldgico que conecta dispositivos fisicos a
internet, permitindo a troca de dados e a comunicagdo entre esses objetos, viabilizando
monitoramento, controle remoto e automagao em diversos setores (Silva; Mendes, 2003).
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IA esta no cerne de veiculos autbnomos, enquanto isso, os servi¢cos financeiros a
utilizam para aprimorar decisdes financeiras, avaliar crédito e detectar fraudes. Por
sua parte, profissionais de servigos, como engenheiros e arquitetos, empregam a IA
para criar eficiéncias em seus trabalhos; bem como advogados a utilizam para
analisar grandes volumes de jurisprudéncia (Lee, 2019). No entanto, a relagao social

com a IA ndo se restringe a aspectos positivos, como se vé a seguir.

2.4 Automacgao das atividades repetitivas e as novas demandas do mercado de

trabalho frente a IA

A IA tem potencial para automatizar muitas tarefas atualmente realizadas por
humanos, podendo levar a perda de até 85 milhbes de empregos até 2030,
conforme relatério do Férum Econdmico Mundial'®. No entanto, também é esperado
que a IA crie até 97 milhdes de novos empregos em areas como desenvolvimento de
IA, analise de dados e design de produtos. A relagao entre |IA e emprego é complexa
e nao linear, com a |IA substituindo empregos repetitivos e previsiveis, mas também
criando oportunidades que exigem habilidades cognitivas mais complexas. A
transformacdo do ambiente de trabalho implica em tarefas mais colaborativas e
integradas, demandando habilidades de comunicagéo, colaboragdo e resolucdo de
problemas por parte dos trabalhadores (Lira, 2023).

Ao observar o mercado de trabalho e o ambiente salarial norte-americano
entre o ano 2000 e 2020, Neves (2021) denota a mudanga nos honorarios como

uma permanéncia diante das mudancgas implementadas pelas IA.

Com os avancgos tecnoldgicos cada vez maiores, a entrada de robdés no
mercado de trabalho e a crescente mecanizagao das cadeias produtivas, a
massa salarial que os trabalhadores recebem tem se tornado cada vez
menor. Se por um lado isto é algo bom e representa aumento de
produtividade, por outro lado representa perda persistente de renda com o
passar dos anos (Neves, 2021, p. 54).

Nesse contexto, o desenvolvimento das habilidades humanas

complementares a IA, como pensamento critico, criatividade e inteligéncia emocional,

6 O Férum Econdmico Mundial € uma organizagio internacional que reune lideres empresariais,
politicos, académicos e outros influentes para discutir e abordar questbes globais, promovendo a
cooperagao publico-privada para melhorar o estado do mundo (Lira, 2023).
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€ essencial, juntamente com o conhecimento basico sobre como a IA funciona e sua
aplicagdo em diferentes setores. Governos, empresas e instituicbes de ensino
desempenham um papel fundamental na promocédo da capacitacdo e na oferta de
programas educacionais continuos para preparar os profissionais para as demandas
futuras do mercado de trabalho (Lira, 2023).

O relatério anual “The Future of Jobs”, divulgado pelo Férum Econdmico
Mundial, aponta que quase 75% das empresas pesquisadas planejam adotar a IA, o
que pode resultar em uma alta rotatividade de empregos. Enquanto 50% das
organizagdes esperam que a |A gere crescimento de empregos, 25% preveem perda
de postos de trabalho. No entanto, os economistas destacam que a maioria dos
empregos e das industrias esta apenas parcialmente exposta a automacéo, sendo
mais provavel que seja complementada do que substituida pela IA. Apesar das
mudangas nos locais de trabalho, a adogdo generalizada da IA pode aumentar a
produtividade e o PIB global em 7% ao ano em um periodo de 10 anos. Estima-se
que, nos Estados Unidos, de 25% a 50% da carga de trabalho dos trabalhadores
pode ser substituida pela IA, mas muitos devem realocar parte de sua capacidade
liberada para atividades produtivas que aumentam a producgao (Toh, 2023).

No cenario mais severo a adogao massiva de |IA pode resultar em aumento
significativo do desemprego entre os trabalhadores menos qualificados, com uma
possivel elevacdo de 5,14 pontos percentuais na taxa de desemprego. Por outro
lado, espera-se que o numero de vagas qualificadas aumente em até 1,56 ponto
percentual. Segundo o estudo liderado por Felipe Serigatti, professor de economia
da Fundagéao Getulio Vargas (FGV), a IAtende a aumentar a desigualdade no pais. A
pesquisa abrangeu seis segmentos econbmicos, sendo os mais afetados os
trabalhadores menos qualificados, especialmente nos setores de agricultura,
pecuaria, 0leo e gas, mineragcado e extragdo, transporte e comeércio, aléem do setor
publico (Romani, 2019).

A discussao sobre o impacto da IA no mercado de trabalho é marcada por
uma mistura de preocupacgdes e expectativas de inovagao. Pesquisas indicam que a
maioria dos profissionais prevé transformacdes em suas rotinas laborais devido a IA,
gerando sentimentos de sobrecarga e o receio de ndo conseguir acompanhar os

avangos tecnologicos. Embora haja uma demanda crescente por conhecimentos em
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IA, muitos profissionais se sentem despreparados, com lacunas de treinamento
ainda presentes em muitas empresas. No contexto educacional surgem
preocupagdes sobre a possivel substituicdo dos professores pela tecnologia, mas é
importante destacar que as habilidades humanas, como pensamento critico, empatia
e criatividade, continuam sendo essenciais e ndo podem ser replicadas por
algoritmos. Embora a |A traga beneficios para a educagdo, ainda é fundamental
reconhecer o papel indispensavel dos professores na formagdo dos alunos (A
tecnologia [...], 2023).

A questédo central em debate é o impacto da |IA na substituicdo em larga
escala de trabalhadores por maquinas e algoritmos inteligentes. Embora seja
evidente que tarefas repetitivas e padronizadas estejam sendo automatizadas, ha
um consenso crescente de que a IA também trara oportunidades e transformacdes
para o mercado de trabalho. Essas transformacgdes serdo determinadas, em grande
parte, pela capacidade das organizagdes e da sociedade em geral de se adaptar a
essa mudanga, investindo em novas tecnologias, adotando politicas de emprego e
garantindo uma transicdo justa para todos os trabalhadores afetados. E preciso
promover uma discussdo ampla e abrangente sobre como aproveitar os beneficios
da IA, enquanto se enfrenta os desafios sociais e econdmicos que ela apresenta,
visando garantir que nenhum trabalhador seja deixado para tras durante esse

processo de transformagao (Garmes; Capozzi, 2024).

2.5 Pesquisa, desenvolvimento, inovagao e empreendedorismo

A IA emerge como uma forga transformadora no cenario da pesquisa,
desenvolvimento e inovagao (PD&l), tanto como objeto de estudo e desenvolvimento
quanto como facilitadora de descobertas cientificas. Sua capacidade de processar
grandes volumes de dados possibilita a identificagdo de padrdes, a exploragao de
hipéteses e a realizacao de inferéncias para além das capacidades humanas
(Barretto, 2016).

Segundo Kaufman (2019), a relevancia da IA na PD&I — sigla que se refere a
um conjunto de atividades voltadas para a investigagao, criagcado e implementacéo de

novos conhecimentos, tecnologias e produtos em diferentes areas do conhecimento
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— é corroborada por dados da Organizagdo Mundial para a Propriedade Intelectual
(WIPO)'". A entidade aponta quase 340 mil familias de patentes e mais de 1,6
milhdes de artigos cientificos relacionados a |A publicados entre 1960 e meados de
2018. O numero anual de patentes nesse campo aumentou significativamente, com
um crescimento de 6,5 vezes entre 2011 e 2017, especialmente voltando-se para
aplicagdes industriais (Fonseca, 2022).

China e Estados Unidos despontam como lideres mundiais em pesquisa
basica e aplicada em |IA, conforme indicam as analises de patentes e publicacdes
cientificas. Na realidade brasileira os profissionais atuantes na area de IA estédo
concentrados majoritariamente em universidades, institutos federais e centros de
pesquisa, com uma presenga limitada em empresas de tecnologia. Isso reflete na
posicao do Brasil, que ocupa o 15° e o 18° lugar em produgéo cientifica internacional,
individualmente ou em colaboragdo com outros paises (Fonseca, 2022).

Conforme Oliveira (2020), a Recomendagédo do Conselho da OCDE sobre |A
destaca a necessidade de Estados nacionais promoverem investimentos publicos e
privados em pesquisa, desenvolvimento e inovagao com énfase interdisciplinar para
fomentar a inovagao em IA confidvel. Nesse caso o foco ndo se restringe a desafios
técnicos, ele se estende as implicagdes sociais, juridicas e éticas associadas a IA.
No Brasil esforgos foram iniciados pelo Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovagdes
e Comunicagdes (MCTIC) para desenvolver oito centros de |IA em colaboragdo com
diversos atores publicos e privados. Neste ambito, ao se trabalhar com IA deve-se
também incorporar abordagens éticas de design para garantir a confiabilidade do
sistema, abrangendo aspectos como justiga, transparéncia, rastreabilidade e
responsabilidade.

Ante os desafios, como escassez de mao de obra qualificada e de
ferramentas adequadas, torna-se evidente a necessidade de catalisar a execucao de
pesquisas e projetos de |A no setor publico e privado. Nesse sentido, a criagdo de
um programa prioritario (PPl) dedicado as necessidades de IA, com incentivos

direcionados, incluindo o Fundo Nacional de Desenvolvimento Cientifico e

7 A propriedade intelectual, conforme estabelecido pela Wipo, refere-se ao conjunto de direitos legais
que protegem criagbes intelectuais, abrangendo patentes, direitos autorais, marcas registradas e
outros meios de garantir a exclusividade e reconhecimento legal de inovagdes e expressodes criativas
(Kaufman, 2019).
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Tecnoldgico (FNDCT)'™, pode ser uma solugdo eficaz para acelerar a inovagao
(Silveira, 2018).

No que tange as politicas publicas em pesquisa, o poder publico pode atuar
como financiador direto, investindo em tecnologias emergentes com aplicagéo
pratica no setor publico e privado desenvolvimento e inovagao. Tais politicas
publicas consistem em diretrizes governamentais voltadas para impulsionar o
avanco do conhecimento cientifico, tecnolégico e inovador, abrangendo medidas
como financiamento de projetos, estimulo a colaboragao entre instituicbes e criagao
de ambientes propicios a inovagao, visando fortalecer a competitividade e o
progresso socioecondmico. Assim, a regulacéo flexivel permite acompanhar ciclos
de inovagdo acelerados, garantindo seguranga juridica. Além disso, como
administrador de vastos bancos de dados, o governo pode alimentar tecnologias
baseadas em IA, desde que haja gestdo adequada desses dados (Kaufman, 2019).

Por fim, a implementagcdo de sandboxes regulatérios’ surge como uma
estratégia para apoiar organizagbes no desenvolvimento seguro de produtos e
servigos inovadores em IA. A definicdo minuciosa de critérios, como o grau de risco,
o tamanho das empresas beneficiadas e o monitoramento por autoridades
competentes, contribui para o ambiente regulatorio propicio ao avango responsavel
da IA (Mendonga; Rosa; Leal, 2022).

2.6 Governancga e IA

A medida que as discussdes acerca do uso da IA avangam, também se
intensificam os debates relacionados as estruturas de governanca capazes de
promover métodos e procedimentos para assegurar a observancia de principios
eticos. Um exemplo interessante nesse contexto € do governo de Singapura, que

langou o “Model Al Governance Framework™, uma iniciativa que visa traduzir

8 O Fundo Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (FNDCT), criado em 1969, € um
fundo de natureza contabil e financeira que tem como objetivo financiar a inovagdo e o
desenvolvimento cientifico e tecnolégico, com vistas a promover o desenvolvimento econémico e
social do Pais (Silveira, 2018).

9 O ambiente regulatério experimental (sandbox regulatério) é um ambiente em que o 6rgdo
regulador permite que alguma empresa opere com regras diferentes das demais empresas por um
periodo determinado para possibilitar o teste de alguma inovagdo (Mendonga; Rosa; Leal, 2022).

20 O Model Al Governance Framework ¢ um guia desenvolvido por Singapura para orientar a
governanca de IA (Schirru, 2023).
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principios éticos em praticas instituidas no desenvolvimento de IA. Trata-se de um
conjunto de diretrizes e principios elaborados para orientar organizagdes na
implementagéo ética e responsavel de sistemas de |IA, abordando questdes como
transparéncia, justica, privacidade e prestagao de contas (Silveira, 2018).

Conforme Schirru (2023), um aspecto intrinseco a esse processo € a
necessidade de estabelecer mecanismos que previnam e aniquilem vieses?’,
oriundos tanto dos algoritmos quanto das bases de dados empregadas no
treinamento. A fim de assegurar a explicabilidade e a interpretabilidade dos
algoritmos é imprescindivel que haja rastreabilidade das etapas da aprendizagem de
maquina e a viabilidade de escrutinio das variaveis que influenciam nas decisées. A
curadoria e a selecdo meticulosa dos dados utilizados na aprendizagem de
maquinas sao elementos fundamentais, sublinhando a importancia de rotinas de
gestdo de riscos, monitoramento e supervisdo ao longo do ciclo de vida dos
sistemas de IA desde sua génese, incorporando preceitos como privacy by design??,
security by design®®, human rights by design®* e ethics by design?>.

Os sistemas de IA, impulsionados pelo aprendizado de maquina e pelo
acumulo de dados, tornam-se fontes de competitividade no ambiente empresarial. A
nocdo de responsabilidade demanda a criagcdo de estruturas de governanga
especificas, moldadas conforme a aplicagcado da IA e os inerentes riscos correlatos.
Tais arranjos devem promover a aderéncia a principios éticos, aumentar a
conscientizacao interna e permitir implementar processos de escalagédo para abordar
inquietacdes referentes a conformidade. A possibilidade de instaurar conselhos de
revisdo ética ou comités éticos voltados a IA destaca-se como uma pratica que

diversas organizagdes ja adotam ou consideram (Pessoa, 2022).

2! Forma tendenciosa de pensar, isto €, em peso desproporcional contra ou a favor de um
determinado grupo de pessoas, cultura ou agédo, que pode ser considerado, muitas vezes, injusto
devido ao tratamento desigual (Schirru, 2023).

22 Privacy by design ¢ uma abordagem de desenvolvimento de sistemas e produtos que incorpora
desde a concepg¢do a protecdo da privacidade dos usuarios, garantindo que medidas robustas de
seguranga e controle de dados sejam integradas no design inicial, ao invés de serem adicionadas
como uma consideragéo posterior (Schirru, 2023).

23 Security by design coloca a seguranga como uma consideragao fundamental desde as fases iniciais
do processo de design (Schirru, 2023).

24 Human rights by design assegura que os produtos e sistemas sejam concebidos considerando
plenamente os direitos fundamentais das pessoas (Schirru, 2023).

25 Ethics by design refere-se a integragao proativa de principios éticos que vado além das obrigagbes
legais, visando garantir o comportamento ético em todas as fases do desenvolvimento e uso de
tecnologias (Schirru, 2023).
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Sabe-se que a responsabilidade, balizada pelo principio da precaugao,
implica a analise de aplicagbes consideradas de alto risco, tais como operacdes com
risco de vida na area de saude ou monitoramento de espacos publicos visando a
seguranga coletiva. Desse modo, a intervengdo regulatéria deve ser
meticulosamente calibrada em consonancia com o grau de risco, enquanto a
participacdo de multiplos atores no processo de desenvolvimento de produtos ou
servigos de |A aplica o principio da precaugao (Salmen; Wachowicz, 2021).

Assim, a analise de riscos, um requisito essencial das leis modernas de
protecdo de dados, incluindo a LGPD, tem um papel vital na responsabilidade.
Relatérios de impacto de prote¢cao de dados estruturam a avaliacdo de questdes de
justica, direitos humanos e consideragdes éticas na implementacdo de novas
tecnologias de IA. A transparéncia, tanto na interagdo com sistemas de IA quanto no
desenvolvimento desses sistemas, é fundamental. Tal transparéncia engloba a
adogao de metodologias cristalinas, passiveis de auditoria, bem como a elaboragéo
de relatorios de impacto em areas especificas, como seguranga, meio ambiente e
direitos humanos (Eysenck; Eysenck, 2023).

Conforme assevera Kaufman (2019), no escopo do servigo publico a
integracdo com o setor privado, alinhada aos principios de transparéncia e
publicidade, representa uma via salutar para impulsionar a inovagao. Iniciativas de
dados abertos e compartiihamento de softwares livres contribuem para a
perspicuidade, facultando a participagao popular no aprimoramento das interfaces.
Diante da importancia de uma reflexdo prospectiva acerca da IA, os objetivos
delineados para politicas que visam preparar o Brasil para o futuro devem ser
tecnologicamente neutros. Dessa maneira, o desafio reside em estruturar um
ecossistema de governanga para o uso da IA, tanto no setor publico quanto no

privado, incentivando a ades&o e a observancia de critérios éticos e transparentes.
2.7 Aplicagao no poder publico
A implementacdo da IA no ambito do poder publico prescinde de uma

abordagem estratégica destinada a aprimorar a oferta de servigos governamentais
alinhada a concepgdo de governo digital. Ao integrar avangos cientificos,
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notadamente na ciéncia de dados e na IA, essa iniciativa visa transformar a
administragao publica, centrando-se no entendimento das realidades e vivéncias dos
cidadaos (Silva, 2000).

De acordo com Lee (2019), a convergéncia da ciéncia de dados, a
aprendizagem automatica e a alta capacidade computacional emergem como
catalisadores para potencializar o vasto volume de dados disponiveis na
administragao publica. Esse processo se traduz na geragao de informacéao relevante,
identificando padrdes, e na producdo de conhecimento transformador, antecipando
falhas e otimizando a¢des. Essas transformagdes tém o potencial de reconfigurar os
processos decisorios, especialmente em questdes criticas para a vida dos cidadaos,
ao mesmo tempo em que otimizam os processos operacionais, reduzindo prazos e
promovendo respostas mais eficazes as demandas apresentadas.

No entanto, a exploracdo dessas promissoras vias de transformagdo dos
servigos publicos requer competéncias especificas tanto em ambito humano quanto
organizacional. Tais capacidades facilitam a criagdo de um ambiente propicio capaz
de analisar situagdes complexas, conceber solugdes inovadoras e projetar um novo
modelo de agdo mais inteligente e eficaz, fundado nas potencialidades da
informacgé&o e nas capacidades computacionais (Fonseca, 2022).

A aplicagdo da IA no setor publico brasileiro ja € evidente ao se observar
casos exitosos na esfera federal e na estadual. Por exemplo, o Tribunal de Contas
da Unido (TCU) emprega os robbs “Alice”®; “Sofia”?” e “Monica”® para,
respectivamente, efetuar analise de licitacbes, orientagdo de auditores e
monitoramento integrado de aquisigdes. O Tribunal Superior do Trabalho (TST)
utiliza o sistema “Bem-Te-Vi"?® para gerir processos judiciais, valendo-se da

automacgao na observancia de prazos (Braga; Chaves, 2019).

26 Alice € um rob6 utilizado pelo TCU para a analise de licitagbes e editais, visando aumentar a
eficiéncia e precisdo no processo de fiscalizagdo (Braga; Chaves, 2019).

27 Sofia ¢ a sigla para Sistema de Orientagéo sobre Fatos e Indicios para o Auditor, empregado pelo
TCU para auxiliar os auditores na identificacdo e anadlise de indicios durante a fiscalizagdo (Braga;
Chaves, 2019).

28 Monica é a sigla para Monitoramento Integrado para Controle de Aquisigbes, um robd do TCU
utilizado para monitorar, de forma integrada, as aquisi¢cbes realizadas, garantindo maior controle e
transparéncia (Braga; Chaves, 2019).

29 Bem-Te-Vi é um sistema do TST que gerencia processos judiciais, automatizando a observancia de
prazos e aumentando a eficiéncia no tramite processual (Braga; Chaves, 2019).
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Segundo Eysenck e Eysenck (2023), tais iniciativas atestam que a inser¢ao
da IA no setor publico ndo apenas pode melhorar a qualidade do atendimento e os
indices de satisfagdo dos cidad&dos, mas também otimiza a gestdo administrativa,
superando obstaculos de ordem burocratica e orgamentaria para oferecer servigos
mais eficazes a populacdo. Essa perspectiva encontra eco em nivel internacional,
sendo que 36 dos 50 paises desenvolvidos e subdesenvolvidos ao redor do mundo
— entre eles: Estados Unidos, Canada, Alemanha, e Japdo — possuem estratégias
nacionais de |IA com foco em principios éticos, pesquisa e desenvolvimento;
promogao e colaboragdo entre setores publico e privado, além de fomentar o
desenvolvimento de talentos na area; impulsionar a adogao dessa tecnologia em
diversos setores, incluindo saude, agricultura e industria; investimentos em pesquisa,
desenvolvimento de talentos e aplicagao pratica em areas como veiculos autbnomos.
Tais estratégias realgam a importancia da colaboragédo entre setores, a automacéao
de processos, 0 uso da |IA na tomada de decisbes e a gestdo estratégica de dados
governamentais; inclusive sua abertura para impulsionar a inovagao no setor privado.
Vale ressaltar que a maioria das estratégias estd em fase inicial, mas o movimento
global em diregao a adogao responsavel da IA é evidente.

No Brasil os governos tém empreendido esforgos por meio da implementagao
da IA no setor publico. Apesar dos avangos ainda serem iniciais, ha perspectiva de
aprimoramento significativo na qualidade dos servigos, nas interagdes transparentes
e eficientes e no fortalecimento da confianga por parte da sociedade. As tecnologias
digitais baseadas em |A podem abrir oportunidades para explorar novos modelos de
prestacdo de servigos, gerenciar recursos de forma mais inteligente e vincular
investimentos a resultados tangiveis, o que, por sua vez, reforca os pilares da
responsabilidade e da confianga (Mendonga; Rosa; Leal, 2022).

Em nivel global, o relatorio “Open Government Data Report”, da OCDE, que
destaca a melhoria do acesso a dados governamentais, reforca a importédncia do
engajamento de partes interessadas nao institucionais, incluindo setor privado,
academia e setor sem fins lucrativos. Trata-se de um documento que avalia e
analisa as praticas e politicas relacionadas a disponibilizacdo de dados
governamentais abertos. Este relatorio apresenta o progresso e a implementagao de
iniciativas de dados abertos em paises membros e destaca boas praticas, desafios e
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recomendagdes para promover a transparéncia, participagao cidada e inovagao por
meio do compartilhamento de dados governamentais (OCDE, 2019).

A disponibilizagdo de dados governamentais cria uma plataforma para a
inovagao, beneficiando a economia como um todo e proporcionando oportunidades
de negdcios enquanto auxilia individuos, empresas e o governo na tomada de
decisbes mais embasadas. Logo, a aplicagdo dessa ferramenta no poder publico,
ancorada em principios éticos e responsaveis, surge de forma potente e inovadora
quanto a promocido da eficacia, da transparéncia e da qualidade dos servicos
prestados a comunidade, em sintonia com as demandas e 0s anseios da sociedade
contemporanea (Schirru, 2019).

A analise conjunta dos citados documentos e autores ressalta a complexidade
e a versatilidade da IA como instrumento para desenvolvimento de politicas publicas.
As diversas perspectivas oferecem dados sobre como a IA pode ser habilmente
integrada em distintas areas de gestdo governamental, fomentando a inovagao, a
eficacia, a sustentabilidade e uma reflexado critica acerca dos paradigmas e politicas
governamentais. A dimensao significativa dos usos da IA na contemporaneidade
também atinge, de forma marcante e cada vez mais emergente, as politicas e
praticas educacionais, um debate sério e importante para a seara da educacao e

que se faz no capitulo seguinte.
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3 O VIES DA IA NA PERSPECTIVA EDUCACIONAL E AS NUANCES INERENTES
A SUA IMPLEMENTAGAO EM UM CENARIO MULTIFACETADO E COMPLEXO

Neste capitulo adentra-se os meandros da educagcdo em meio a
efervescéncia da cultura digital, mergulhando nas metamorfoses e obstaculos que
permeiam as dinamicas da sociedade digital contemporénea. As consideragdes sao
integradas, abarcando as multiplas facetas que tangenciam a sociedade do
conhecimento e da informacdo, fomentando uma anadlise critica diante dos
interesses velados de poder e de lucro que também permeiam politicas educacionais.

Para tanto, € imprescindivel inicialmente aludir ao crescente uso da IA no
meio social, de modo que a insercdo da IA, como uma ferramenta didatico-
pedagogica no desenvolvimento do processo de ensino e aprendizagem emerge
como um dos temas mais atuais e relevantes na area da Educagédo (Chiu; Chai,
2020). Sensivel as metas educacionais globais, a Organizagdo das Nagdes Unidas
para a Educacédo (Unesco) recomenda que a IA seja encarada como uma area
prioritaria a ser desenvolvida no seio da Educacao, conforme detalhamento presente
no Consenso de Beijing®’, que aborda as intrincadas interagdes entre a IA e o campo
educacional (Pedr¢ et al., 2019).

De acordo com este documento, a IA oferece condicdes e possibilidades de
lidar com os maiores desafios da educagao, podendo inovar o ensino e as praticas
pedagogicas, acelerando e dinamizando o progresso educacional em direcdo aos
objetivos de desenvolvimento sustentavel das Nagdes Unidas (ODS/ONU)3.
Observando este movimento mundial, percebe-se a necessidade de politicas
publicas no Brasil que promovam o desenvolvimento da IA na educagao (Webber;
Flores, 2022).

Para se desenvolver com sucesso neste mundo em evolugédo constante e
responder eficazmente os problemas quotidianos, os individuos, as
comunidades e o0s paises devem adotar-se de um conjunto de

30 O Consenso de Beijing € um modelo de desenvolvimento econdmico e social promovido pela China,
que enfatiza o papel do estado na economia, estabilidade politica e flexibilidade nas reformas, como
alternativa ao neoliberalismo do Consenso de Washington (Kurz, 2002).

31 Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), estabelecidos pela ONU em 2015,
constituem uma agenda global composta por 17 metas interconectadas que abordam diversas areas-
chave de preocupacédo, visando orientar os esforcos de desenvolvimento sustentavel até 2030.
Disponivel em: https://brasil.un.org/pt-br/sdgs. Acesso em: 25 abr. 2024.
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competéncias criticas para poder procurar a informagao, avalia-las de forma
critica e criar novas informagdes € um novo conhecimento. Possuir nogdes
elementares em matéria de informacgéo esta estreitamente ligado a outros
tipos de competéncias tais como o0s conhecimentos elementares em
tecnologia da informagdo e da comunicagido, a alfabetizagdo digital e a
educacéo para as midias e a informagao (Unesco, 2021, p. 34).

Ao adentrar no vasto universo das pesquisas cientificas, mediante meticulosa
analise de artigos, teses e dissertagdes, aliada aos resultados obtidos por meio das
buscas realizadas nas bases Scopus e Web of Science (WOS)3*? utilizando, como
palavra-chave, o termo genérico “inteligéncia artificial”’, nos ultimos trés anos (de
2021 a 2023), recuperou-se um total de 80.454 textos indexados. Desse montante, a
IA aplicada a educacgao corresponde a 21.083 resultados, cerca de um quarto da
producdo cientifica. Por outro viés, ao direcionar o olhar para as bases de teses e
dissertagdes, a abrangéncia da area de |A se revela em 6.241 resultados, dos quais
948 estao estreitamente vinculados a IA no contexto educacional, perfazendo cerca
de 15% do universo total no que diz respeito ao material localizado na busca.

Dessa forma, constatou-se, a partir do levantamento realizado, que uma
porcao substancial da produgao cientifica atual em |IA esta intrinsecamente ligada ao
tema educacdo. Sinalizando, portanto, a marcante presenga da IA nos sistemas
educacionais e, por conseguinte, um grande impacto nos processos de ensino-
aprendizagem em horizontes de tempo imediato e médio. Os dados citados podem
ser verificados no resumo especificado no Quadro 1.

Quadro 1 - Resultados das buscas na Scopus e na WOS no periodo entre 2021 e 2023

Quantidade total de Quantidade de Teses e Teses e dissertagoes
textos localizados textos que dissertagées na estreitamente
com a palavra- abordam a IA area de lA vinculadas a IA no
chave “inteligéncia aplicada a contexto educacional
artificial” educacéao
80.454 21.083 6.241 948

Fonte: Elaboracgao propria (2024).

32 Scopus e Web of Science (WOS) sdo bases de dados bibliograficas utilizadas na area académica
para indexar e disponibilizar informacdes sobre artigos cientificos, conferéncias e periddicos,
oferecendo ferramentas de busca e métricas que auxiliam na avaliagdo da produgao cientifica e na
realizagdo de analises bibliométricas.
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Ao considerar os numeros gerais das pesquisas cientificas educacionais em
IA, no ensino e na representagdo dos conhecimentos destinados as aplicacdes
educacionais, delineou-se a seguinte distribuicdo mundial: em primeiro lugar
despontam os Estados Unidos, com 28% na Scopus e 17% na WOS; em segundo
lugar figura a China, com 10% na Scopus e 8% na WOS; em terceiro esta a
Espanha, com 7% na Scopus e 8% na WOS; por fim, o Reino Unido ocupa a quarta
posicdo, com 6% na Scopus e 7% na WOS. Canada e Jap&do surgem na quinta
posicao, com 5% cada, enquanto o Brasil figura com 3% das pesquisas em ambas
as bases, ocupando o sexto lugar na classificagdo, indicando, assim, sua
contribuigdo singular para esse vasto e complexo panorama cientifico. Estes dados

estao reunidos no Quadro 2.

Quadro 2 - Paises que se destacam em quantidade de produgao cientifica relacionada a IA e

educacao
Classificagao Pais Percentual em cada base
1° Estados Unidos 28% na Scopus
17% na WOS
10% na Scopus
2° China 8% na WOS
7% na Scopus
3° Espanha 8% na WOS
6% na Scopus
4° Reino Unido 7% na WOS
0,
5° Canada e Japao 5% em cada base
0,
6o Brasil 3% em cada base

Fonte: Elaboragéo propria (2024).

A partir do levantamento realizado e ora apresentado, infere-se que tal
realidade € perceptivel no ambito da pesquisa educacional brasileira. Assim, um
breve levantamento bibliografico acerca da produgdo nacional mostra também que
ha pesquisas que tratam do trabalho docente, como Borges e Cecilio (2018); das
praticas docentes, como Carvalho e Queiroz (2019); do uso de tecnologias em sala
de aula, como os autores Reinaldo et al. (2016); e da formagao de professores,
como Costa e Cruz Duran (2012). Nao obstante, o tema em questado ainda carece de
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um levantamento aprofundado acerca dessa literatura. Esses trabalhos indicam
diferentes estudos, referenciais teoricos, metodolégicos e objetos de pesquisa que
vém abordando a |IA e o uso de tecnologias informacionais e de comunicagao.

Destaca-se, igualmente, a caréncia de estudos sistematicos que abordem as
producdes académico-cientificas relacionadas a |IA a fim de aferir se esse corpo de
conhecimento se encontra estruturado como um campo de pesquisa consolidado na
esfera educacional. Por ora, atribui-se essa escassez de estudos relativos a IA
integrada no ambito escolar a novidade que a tematica traz consigo. Visto que se
trata de uma abordagem que atualmente se encontra, ainda, em fase de
especulacbes e debates eminentes frente as potencialidades e possibilidades
quanto a sua inser¢gdo — como uma politica publica ou iniciativa privada — no meio
educacional. Haja vista que representantes publicos tém visitado paises europeus
com o intuito de buscar informagbes sobre como ampliar a inser¢do de novas
interfaces tecnoldgicas — robdtica, IA, dentre outras — na educagdo, intentando,
sobretudo, compreender como se deu sua integragdo no espago escolar e
académico estrangeiro.

Independentemente do contexto, encontram-se em fluxo discursos politicos
sobre o entrelagamento da educagdo com o desenvolvimento das tecnologias.
Nessa seara, Maia e Barreto (2012) propiciam uma analise meticulosa das politicas
publicas brasileiras concernentes as tecnologias digitais na educagado, cuja
abordagem propicia uma visdo holistica das estratégias governamentais para a
integracdo da tecnologia no curriculo escolar, evidenciando tanto os progressos
alcangados quanto as deficiéncias e os desafios a serem enfrentados.

Ao empreender uma analise critica dessas politicas publicas os citados
autores contribuem para elucidar as complexidades subjacentes a efetiva
implementagdo das tecnologias digitais no cenario educacional brasileiro. Isto
porque essa demanda carece de preparar o ambiente educacional, assim como o0s
estudantes e docentes para lidar com as novas interfaces e suas potencialidades no
meio escolar. Para tanto, os investimentos provindos de recursos financeiros e da
formagdo humana acerca das ciéncias tecnoldogicas sao imprescindiveis para
avancgar nessa frente no intuito de favorecer o processo cognitivo nos ambientes

escolares e para além deles.
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Em face da visdo que privilegia a ideia de que a aquisicdo do saber é
indissociavel da formacé&o, Cordeiro e Bonilla (2018) adentram o &mbito das politicas
publicas especificas em educacédo e tecnologias digitais ressaltando a relevancia de
se estabelecer um didlogo com perspectivas criticas e reflexivas acerca desse tema.
A discusséao proposta pelos autores destaca a necessidade de avaliar ndo apenas a
eficacia imediata, mas também os possiveis desdobramentos em um futuro distante
e as eventuais implicacbes sociais e educacionais mais amplas sobre a
implementagdo dos recursos tecnoldgicos digitais mais invasivos, como a IA no
espago escolar.

Por outro lado, Vicari (2018) oferece uma visdo sobre tendéncias futuras em
IA na educagao. Sua projecédo temporal ressalta ndo somente a dinamica evolutiva
intrinseca a tecnologia, mas também destaca as incertezas inerentes as previsdes a
longo prazo dadas as rapidas mudancgas tecnolégicas. Seu sumario executivo langa
luz sobre as projegbes e evolugdes esperadas para a IA na educagdo até 2030,
fornecendo um panorama das possiveis transformagdes e inovagdes nesse campo.

No que diz respeito a esfera educacional, Heinsfeld e Pischetola (2019)
apresentam dados sobre como as politicas moldam a narrativa em torno do uso das
tecnologias digitais. Seu enfoque no discurso oferece uma perspectiva
complementar para compreender ndo apenas as agdes praticas, mas também as
representagcdes simbdlicas associadas a essas politicas.

Vidal e Miguel (2020) alargam a discusséo para incluir as tecnologias digitais
no todo. Essa abordagem mais abrangente reconhece que a |IA é apenas uma parte
do panorama tecnologico na educagao, sublinhando a importancia de considerar as
interacdes entre as diversas tecnologias e situando a IA como peca integrante do
cenario educacional moderno. Por sua vez, Silva et al. (2020) exploram a intersegéao
entre |A, cidadania digital e educag&o. A analise enfatiza como o conhecimento
sobre |IA pode ser instrumentalizado para promover a democracia e a cidadania
digital.

Santos, Jorge e Winkler (2021) dissertam sobre as implicagdes dos processos
de aprendizagem de transformacéo digital interativa com IA e personalizagao de
conteudo envolvendo trés processos de atividades de ensino e aprendizagem:
aprendizagem digital, analise de aprendizagem e aprendizagem sob medida.
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Destaca-se, como resultados da analise desse texto, as seguintes reflexdes: a
possibilidade de transformacgao digital baseada na interagdo imediata que a insergao
dessa estratégia no ensino pode promover na atualidade e em seus diferentes niveis;
o processo de digitalizagdo, que pode conduzir a disponibilidade de dados no
ambiente digital; e a personalizacdo ou customizagdo do conteudo. Este ultimo
ponto se configura como o fator mais desafiador no processo de ensino e de
aprendizagem destinado aos discentes, haja vista a transformacdo que os meios
digitais e as ferramentas de Tecnologia da Informagdo e da Comunicagao (TIC)
relacionadas vém provocando na forma como docentes e discentes desenvolvem
suas atividades quando essas interfaces sao aplicadas ao processo de ensino.
Bonami, Piazentini e Dala-Possa (2020) apresentam uma analise sobre a
educacao. Em seu texto exploram as competéncias do século XXI e os impactos do
avancgo da IA na era das plataformas por meio de trés eixos metodoldgicos: pesquisa,
aplicacdo e avaliagdo. O trabalho traz uma analise triangular a partir de uma
abordagem para compreender a interface entre educagdo e novas perspectivas
tecnolégicas, langando luz sobre como IA e big data funcionam e em que nivel eles
podem ser aplicados no campo da educacgao. Os autores assinalam que a formacao
tedrica na educacdao nido deve mais considerar apenas os fatores humanos
(professores e alunos) e sugerem a introdugdo de novos stakeholders® que
abracem conceitos transdisciplinares e entidades técnicas. Além disso, Bonami,
Piazentini e Dala-Possa (2020) indicam que o desafio de ampliar as pesquisas neste
campo consiste em as aliar as elaboracbes académicas com um contexto
pragmatico: capacitar os cidadaos para compreender as implicagbes do que parece
ser uma nova possibilidade para a filosofia do conhecimento.
Por sua vez, Souza, Stavny e Kalynke (2022) examinam os progressos da IA na
esfera educacional e oferecem uma visdo abrangente sob a égide de perspectivas
tedrico-filosoficas. Sua abordagem ressalta a importancia de considerar nao apenas
0s aspectos praticos, mas também os fundamentos conceituais subjacentes a
aplicagao da IA no contexto educacional. Essa abordagem destaca a importancia de

fundamentos conceituais solidos para nortear a implantacdo da IA na educagao.

33 O termo stakeholders se refere a individuos, grupos ou entidades que possuem interesse,
influéncia ou sdo impactados por uma organizagéo, projeto ou decisdo, sendo essenciais para a
gestao eficaz dos relacionamentos e para o alcance de objetivos comuns (Bonami; Piazentini; Dala-
Possa, 2020).
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Contudo, a énfase nestes aspectos conceituais pode, em alguns casos, distanciar-se
das aplicagbes praticas e tangiveis da tecnologia.

Dominique Pestre, um prestigiado historiador francés especializado na histéria
das ciéncias e das tecnologias, nascido nos idos de 1949, tragou analises criticas
acerca da relacdo entre o conhecimento cientifico e as necessidades de mercado na
tentativa de mostrar como o desenvolvimento cientifico e tecnolégico é influenciado
por contextos econdmicos, sociais e politicos. Para tanto, este intelectual se
debrugou em estudos da fisica antes de se voltar para a histéria das ciéncias. Em
suas pesquisas se deparou com um dos principais desafios: atentar-se
constantemente para a elaboragdo e organizacdo de curriculos que incluam a IA
sem prejudicar as outras areas do conhecimento que também sio relevantes na
promocgao dos individuos enquanto cidadaos aptos a desenvolver o conhecimento
cientifico necessario a sua formacgao intelectual (Souza; Stavny; Kalynke, 2022).

Considerando-se que ainda reside, no bojo dessas discussodes, a interrogacao
central desta problematica: eleger qual/quais conhecimento(s) sdo de maior
relevancia na atualidade e como balancear a incluséo da IA e das tecnologias sem
desvalorizar outras areas fundamentais do curriculo. Sobre essa questdo, de
antemao pode-se afirmar que todas as areas do conhecimento sdo relevantes para a
formagéao dos individuos. Portanto, a prerrogativa deve consistir em considerar tanto
a valorizacdo das ciéncias e da epistemologia do conhecimento de todas as
disciplinas curriculares dispostas na atualidade quanto a inser¢gao das tecnologias
que impactam a vida social, econdmica e politica mediante as praticas impelidas
pelo mundo contemporaneo. Nesse caso, o desafio ndo deveria ser concentrado em
selecionar ou optar por areas do conhecimento, mas em privilegiar a insercédo das
tecnologias digitais das mais diversas searas sem prejuizos para as demais areas do
saber.

A visdo adotada por Pacheco, Sousa e Maia (2020) é tragica, pois, de acordo
com suas prerrogativas, seria viavel deixar de lado as humanidades, que, segundo o
ponto de vista deles, podem ser consideradas quase inuteis para o curriculo.
Mediante a proposta desses autores seria possivel concentrar esforcos apenas nas
ciéncias (exatas e naturais) e nas tecnologias para resolver os problemas mundiais —

0s quais vém sendo referencial tanto para o modelo empresarial de educagado como
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para a definicdo das competéncias para o século XXI.

O pensamento destes autores remonta as praticas de governos ditatoriais,
nos quais a educagéo esteve impregnada de ideais voltados apenas para privilegiar
0 acumulo do capital em detrimento da formagdo humana, a qual € baseada no
respeito ao proximo e no exercicio da cidadania. O modelo proposto por Pacheco,
Sousa e Maia (2020) deseduca os individuos e os faz refém do obscurantismo
utilizado para privilegiar o poder de poucos. N&o por acaso, representantes dos
governos de alguns estados brasileiros tém empreendido visitas aos paises
estrangeiros para observar como essas propostas estao sendo colocadas em pratica
no meio escolar e académico. Assim, € fundamental atentar para os perigos da
dominag&o que essas tecnologias podem trazer para a sociedade brasileira, tendo
em conta que precisamos avangar quanto aos usos tecnoldgicos, mas o referido
progresso nao significa aceitar ou privilegiar as tecnologias em detrimento da
formagdo humanistica e critica da qual as escolas e academias sao as grandes
responsaveis.

O estudo de Pacheco, Sousa e Maia (2020) destaca, ainda, que o principal
desafio pedagdgico que o conhecimento traz, a sociedade contemporanea, é o
repensar das aprendizagens para o século XXI. Assim como a mudanga no ensino
superior €, ao mesmo tempo, formal e informal, sendo que as tecnologias digitais
ocasionam grandes mudancgas nas atuais formas de aprender e ensinar.

De acordo com Freire (1970), a conduta ideal para a existéncia do ser
humano baseia-se na humanizagdo. Em uma via proxima do que norteiam os ideais
freirianos estao as ideias de Gadotti (1996), o qual enfatiza que a humanizagao deve
ocorrer por vias educacionais, no sentido de possibilitar, aos discentes/individuos,
uma formagéo que viabilize a leitura critica do mundo, objetivando garantir-lhes as
bases para que possam enfrentar os desafios determinados em sua realidade social,
econdmica e politica, os quais exigem capacidades multiplas de compreenséo frente
as estratégias de grupos elitizados.

Diante dessas reflexdes, torna-se evidente que a implementagdo da IA na
educacdo € uma jornada complexa, que envolve aspectos conceituais, praticos,
éticos e globais. As potencialidades da |IA sdo moldadas por uma interagdo dindmica

entre teoria, aplicagdo pratica, contextos culturais e tendéncias evolutivas. A
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compreensao dessas nuances € necessaria para uma abordagem informada e
equilibrada no uso da IA na educacédo, desde que sua utilizagdo seja comedida e
nao privilegie apenas os ideais das classes dominantes, mas favoreca as reflexdes
criticas de mundo e de concepgdes distintas. De acordo com Paulo Freire, é
necessario e urgente pensar que a educagao e, por conseguinte, o curriculo
diversificado, bem como os saberes prévios dos discentes, podem favorecer na
devolugdo da humanidade roubada dos individuos oprimidos. Nesse sentido, é
preciso compreender que é fungdo da escola se tornar um espaco integral e digno.
Um espaco favoravel a criar cidadaos justos e capazes de recuperar a dignidade e a
humanizacdo que |hes s&o destituidas pelas classes dominantes mediante as
brechas que constantemente encontram na sociedade, corroborando para os seus
interesses de dominagao e acumulagao de capital a todo tempo (Freire, 1970).

Em suma, pode-se concluir que os sistemas tecnoldgicos estdo sendo
mobilizados para criar maquinas que se aproximem cada vez mais das capacidades
humanas. Dessa forma, a |IA vem revolucionando a percep¢ao de investimentos e
crescimento sustentavel no mundo. Paises como EUA, Japao, Alemanha e Reino
Unido ja possuem suas economias dependentes dos avangos da tecnologia, sendo
que suas patentes e contribuigdes cientificas vém sendo amplamente discutidas
(Paranhos; Rodolpho, 2018). Mas é necessario ressaltar que o processo de
humanizagéo das IA ainda € um caminho a ser percorrido, conforme aponta Giraffa
(1999). Ou seja,

[...] a realidade esta muito distante de alcancar tal propdsito [a humanizagao
das maquinas e plena substituigdo do homem]. Existem inumeras razdes
para que isto ocorra, entre elas citamos as limitagdes em nivel de hardware
e software, ndo nos sendo ainda permitido colocar dispositivos que possam
trabalhar com aspectos relativos aos sentidos do olfato, do tato e da viséo.
Ja um professor humano pode e leva em consideragao tais estimulos para
organizar seu trabalho junto ao estudante e, além disso, utiliza as saidas
desses sentidos para fins de feedback — retroalimentacao — (Giraffa,1999, p.
33).

Nessa perspectiva, € interessante pensar em uma contribuicdo hibrida
interativa, na qual o professor ainda ocupa um lugar de destaque no processo de
ensino-aprendizagem, sem, evidentemente, desmerecer as céleres mudangas

relativas as novas culturas educacionais digitais.
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3.1 O desenvolvimento techolégico como instrumento intelectual na cultura

educacional

Conforme Lévy (2001, p. 114) explicita, “a tecnologia serve para a
mobilizagdo permanente das pessoas e das coisas”. Frente ao deslocamento do
modelo de educacao tradicional para uma flexibilizagao das escolas visando inserir a
cultura digital** em suas praticas pedagdgicas, € possivel que a disseminagdo do
conhecimento passe a ser compartilhada por redes digitais’®.

Sendo assim, embora haja diversas interpretagdes acerca desse fendbmeno,
os termos comumentemente empregados para definir a realidade atual — como
revolugao tecnoldgica, era digital, sociedade do conhecimento, revolugao cientifica e
técnica, entre outros — indicam que estd em curso uma revolugado na qual a ciéncia e
a técnica assumem o papel primordial na forga produtiva. O que vem ocasionando
“‘amplas modificacbes da producdo, dos servicos, do consumo e das relagdes
sociais”, como ressaltam Oliveira, Libaneo e Toschi (2017, p. 70).

Segundo Heinsfeld e Pischetola (2019), observa-se, no entanto, uma lacuna
no entendimento do conceito de “tecnologia” por haver uma interpretacdo de
significacOes diversificadas, que variam de acordo com cada discurso, assim como
as suas aplicagbes estdo relacionadas aos aspectos sociais e culturais, tanto da
producao quanto do uso desses objetos. Apontam que o conceito muitas vezes é
revelado a partir de duas abordagens: tecnologia como ferramenta e tecnologia
como configuradora da cultura e da sociedade, trabalhando, entdo, com duas
categorias de tecnologia: artefato técnico e artefato sociocultural.

Diante dessa discussdo, € fundamental informar que os termos e as
definicbes dos processos educacionais estdo sujeitos a constantes ressignificagbes
e metamorfoses socioculturais. Trata-se de uma nova concepgéo de ensino na qual
ha potencial para a interacdo das tecnologias inteligentes, especialmente por meio
da capacidade de retroalimentacéo das informagdes (Pacheco; Sousa; Maia, 2020).

Essa dissociagao nos métodos alternativos de ensino e aprendizagem tende a

34 Cultura digital e redes digitais representam a interconexdo e interagdo de individuos, ideias e
informagdes em ambientes on-line, sendo fundamentais para a criagdo, compartilhamento e difusdo
de conteudos, bem como para a formagdo de comunidades virtuais que moldam e refletem os
padrdes culturais na era digital (Lévy, 2001).
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desenvolver habilidades e competéncias pertinentes ao novo contexto de sociedade
transformadora e conectada. Na Base Nacional Comum Curricular (BNCC) — guia
que descreve as habilidades basicas e essenciais que os estudantes brasileiros
devem adquirir durante sua jornada educacional — competéncia é descrita como “a
mobilizagdo de conhecimentos (conceitos e procedimentos) e habilidades (praticas
cognitivas e socioemocionais), atitudes e valores para resolver demandas complexas
da vida cotidiana, do pleno exercicio da cidadania e do mundo do trabalho” (Brasil,
2017, p. 6). Assim, para que o uso dos recursos tecnoldgicos contribua com o
conjunto de aprendizagens essenciais para uma educagao civica e cognitiva, faz-se
“necessario estar a altura de aproveitar e explorar, do comecgo ao fim da vida, todas
as ocasides de atualizar, aprofundar e enriquecer estes primeiros conhecimentos, e
de se adaptar a um mundo em mudanga” (Delors et al., 2006, p. 89).

Ante essa prospecgdo, a introducdo da cultura de rede®® nas praticas
pedagogicas podera ser embasada nos quatro pilares que regem a educagédo —
aprender a conhecer, aprender a fazer, aprender a conviver e aprender a ser —
tencionando o fortalecimento do desenvolvimento e da aprendizagem, fundamentais
para a participacao ativa do individuo na sociedade. Conforme salientam Delors et al.
(2006, p. 89), “a educacao deve transmitir, de fato, de forma maciga e eficaz, cada
vez mais saberes e saber-fazer evolutivos, adaptados a civilizagado cognitiva, pois
sdo as bases das competéncias do futuro”. Dessa forma, pode-se pensar em
trabalhar de forma objetiva os pilares do conhecimento ao associa-los aos sistemas
computacionais que constituem a revolugéo tecnolégica na modernidade.

Para Delors et al. (2006) as quatro aprendizagens da educacdo devem ser

vistas da seguinte forma:

Aprender a conhecer: Visa que cada um aprenda a compreender o0 mundo
que o rodeia, para viver dignamente, para desenvolver as suas capacidades
profissionais, para comunicar, conhecer e descobrir, de modo a adquirir
autonomia na capacidade de discernimento. Aprender a fazer: Mais ligada a
formacdo profissional, remete ao ensinamento do aluno em colocar em
pratica o seu conhecimento e adaptar a educagao ao futuro do trabalho para
novas profissdes geradoras de emprego e renda. Aprender a viver juntos,
aprender a viver com os outros: Essa aprendizagem destaca o ensinamento

35 Cultura de rede refere-se a dindmica social e compartilhamento de valores, normas e praticas que
emergem em ambientes conectados digitalmente, onde ha colaboracéo, interacédo e troca de
informagdes na formagdo de comunidades virtuais e na construcdo de identidades coletivas on-line
(Delors et al., 2006).



52

da nao-violéncia para lutar contra os preconceitos que geram conflitos,
favorecendo a harmonia e o respeito nas relagées humanas. Aprender a ser:
Preparacdo do individuo na sua totalidade, espirito e corpo, inteligéncia,
sensibilidade, sentido estético, responsabilidade pessoal e espiritualidade,
para o desenvolvimento da autonomia e criticidade para formular seu
proprio juizo de valor (Delors et al., 2006, p. 90, grifos nossos).

Em virtude da disseminagado das tecnologias digitais é possivel que novas
competéncias e habilidades modifiquem padrbes operacionais existentes e
substituam métodos lineares por concepgdes inéditas providas de maior
assertividade na tomada de decisdo, velocidade de informacéo e foco na resolugao
de problemas sociais diversos. Nessa perspectiva, a interagcao hibrida entre
tecnologia e educagao podera explorar as quatro aprendizagens fundamentais da
educacao de modo a permitir desenvolver as caracteristicas do estudante de forma
ativa, constituindo-se, assim, como um recurso dindmico que se distingue do modelo
tradicional e generalista de ensino.

Delors et al. (2006, p. 90) afirmam que “a partir da possibilidade de conversao
das praticas tradicionais de educacgdo, pode ser possivel criar novos paradigmas
relacionados a vivéncia da cibercultura nas escolas”. Para este autor, a cibercultura
se configura como a influéncia da internet e das novas tecnologias no ambiente
educacional. Envolve a cultura digital, interconexdes sociais e praticas tecnossociais
mediadas pelo ciberespaco (Delors et al., 2006). Na definicdo de Lemos (2009, p.
136), cibercultura diz respeito a “cultura contemporanea, onde os diversos
dispositivos eletrdnicos digitais ja fazem parte da nossa realidade”.

Atentos ao novo paradigma engendrado pelas metamorfoses globais, os
ministérios e centros de inovacdo em educacdo vém buscando promover uma
analise rigorosa para a reelaboragdao do curriculo escolar, conforme descrito nos
documentos mencionados. Segundo Freire (2015, p. 68), “a educacédo ¢é
gnosioldgica, é diretiva, por isso politica, € artistica e moral, serve-se de meios, de
técnicas, envolve frustracbes, medos e desejos”. Nessa concepgao, as diretrizes
escolares que norteiam a elaboracdo do plano docente poderdo incidir em novas
praticas de ensino e aprendizagem que objetivem atender a esse novo desafio

escolar. Neste interim, Delors et al. (2006) consideram que, paralelamente,

A prépria educagao esta em plena mutacgéo: as possibilidades de aprender
oferecidas pela sociedade exterior a escola multiplicam-se, em todos os
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dominios, enquanto a noc¢do de qualificagdo, no sentido tradicional, é
substituida em muitos setores modernos de atividade, pelas nogbes de
competéncia evolutiva e capacidade de adaptacdo (Delors et al., 2006, p.
103).

A adaptacdo das instituicbes de ensino mediante a insercdo da cultura
digital®® é uma das competéncias descritas na BNCC, um compéndio normativo que
delineia o arcabougo organico e progressivo de aprendizados primordiais que todos
os discentes devem internalizar ao longo de suas jornadas educacionais (Brasil,
2017). Com a emergéncia da cultura de rede no ambito educativo desponta a
oportunidade de desvelar habilidades procedimentais e atitudinais que concorram
para uma reconfiguragdo da formagdo humana. Ressalta-se, assim, a imperiosidade
de as instituigdes escolares abragarem a cultura digital como um meio de promover
o0 desenvolvimento humano, transcender o mero consumismo passivo e alcar os
alunos a esferas mais amplas do conhecimento.

A promocgédo deliberada do uso das tecnologias digitais no contexto
educacional visa instaurar uma metodologia que incite a curiosidade e a participagao
ativa do discente, facultando-lhe a autoconstrugédo do préprio aprendizado. Segundo
Delors et al. (2006, p. 156), “o saber pode evidentemente adquirir-se de diversas
maneiras e o ensino a distancia ou a utilizagdo de novas tecnologias no contexto
escolar tém-se revelado eficazes”.

Diante disso, desafiar os paradigmas tradicionais de ensino se mostra como
um grande projeto para os educadores. Contudo, a perspectiva é de que, para
colher ganhos substanciais no que tange o aprimoramento do desempenho escolar
e a efetivacdo de habilidades, é imperativo cultivar uma mente aberta e receptiva
aos modernos e emergentes modelos educacionais embasados na tecnologia
intelectual. A aceitagdo de uma nova configuragcdo educacional por parte das
instituicbes de ensino exige, ademais, uma visdo prospectiva que se antecipe as
exigéncias sociais, culturais e profissionais.

Com o intuito de incentivar a relagdo com os dispositivos tecnoldgicos e
ampliar as capacidades digitais do estudante, a inser¢cdo da tecnologia na educagéo
deve ser realizada no sentido de promover uma formagado com competéncias digitais

que atendam a essa transicdo cultural. Como um meio de abertura ao acesso a

3% Refere-se ao conjunto de praticas, comportamentos e competéncias que utilizam tecnologia como
meio de ensino (Gatti, 2019b).
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informag&o e a comunicagéo, o intento € que a tecnologia digital possa favorecer o
enriquecimento dos saberes cognitivos e contribuir para a formagao das atividades e
competéncias humanas. Neste sentido é que a competéncia de numero cinco da
BNCC define que:

As decisbes pedagdgicas devem estar orientadas para o desenvolvimento
de competéncias. Por meio da indicagao clara do que os alunos devem
“saber” (considerando a constituicdo de conhecimentos, habilidades,
atitudes e valores) e, sobretudo, do que devem “saber fazer” (considerando
a mobilizacdo desses conhecimentos, habilidades, atitudes e valores para
resolver demandas complexas da vida cotidiana, do pleno exercicio da
cidadania e do mundo do trabalho), a explicitagdo das competéncias
oferece referéncias para o fortalecimento de acbes que assegurem as
aprendizagens essenciais definidas na BNCC (Brasil, 2017, p. 11).

Diante disso, para que se desenvolva um novo modelo de educacgao, é
necessario repensar também a respeito da atualizagdo dos saberes e do saber-fazer
dos profissionais envolvidos no processo educacional, uma vez que o arcaboucgo
cognitivo primordial vai se revelando insuficiente ante a constante evolugdo da
existéncia humana.

No entanto, os debates acerca das dimensdes criticas que dizem respeito a IA
também precisam ser ponderados. Neste contexto, recentemente a Universidade
Federal de Minas Gerais (UFMG) prop6s determinadas restricbes aos usos de IA no
ambito das atividades académicas. Um dos docentes da instituicdo esteve a frente
das pautas e debates feitos dentro da universidade e pontuou a necessidade do
dialogo interdisciplinar para os usos da IA de forma produtiva dentro dos fazeres
académicos, mas também enquanto ferramenta educacional. Para ele € necessario
compreender como 0 meio académico é atravessado por essas tecnologias. Assim,
grupos multidisciplinares de Ciéncias Sociais e Ciéncias Humanas foram
dimensionados pela instituicdo para estabelecer os usos éticos e responsaveis das
tecnologias de IA (UFMG, 2023). Alguns pontos dentre os instituidos pela comisséo
da UFMG no que concerne ao uso da |IA no ensino merecem mais atencdo, como:

a) Recomendar que os pontos essenciais de cada disciplina sejam

transparentes na explicagcao do que é autorizado e do que nao é permitido

em termos de uso de |A;
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b) Debater aspectos controversos derivados de IA em atividade de ensino,
como a preservacao dos direitos autorais, a verificacdo de viés
discriminatorio dos algoritmos, da privacidade, da exclus&o digital e da

desinformacao.

Especificamente sobre o viés discriminatorio, este tema sera tratado mais
adiante, uma vez que ja é notado um certo padrao estético pautado por estereotipos
e uma visdo eurocéntrica na geragao de imagens de homens e mulheres, sempre
representados pelos algoritmos a partir de individuos de cor branca. Ainda no
documento da UFMG (UFMG, 2023), na tematica da extensdo, chama-se a atencgéo
para que os debates estabelecam a necessidade de:

a) Estimular, via edital, projetos de extensao, o uso social junto a sociedade

e escolas publicas;
b) Promover cursos on-line de letramento e capacitacdo em IA para as

comunidades externas por meio de projetos sociais.

Desta feita, as analises bibliogréaficas realizadas para esta pesquisa mostram,
de fato, que os usos da IA dentro do ambiente educacional se apresentam
prevalentemente otimistas, no entanto, conforme ressaltado, é importante que os
processos de capacitagdo sejam demandas tratadas com seriedade e compromisso,
uma vez que a participagcdo ativa e critica do alunado depende dessa relacao
dialogica.

Henri Giroux, reconhecido como herdeiro do pensamento dialdgico
educacional freiriano, critica, em sua obra “On critical pedagogy” (2020), os usos
tecnocraticos da educacdo. Este autor chama a atencao para a necessidade de uma
pedagogia equacionada para o desenvolvimento de consciéncia critica que permita
um posicionamento dos alunos diante das desigualdades e mazelas sociais. Ele
analisa como as relagdes de poder moldam os contextos formativos da educacgao e
como os discursos politicos também se inserem neste meio via reformas
educacionais.

Giroux (2020) situa que a adogdo acritica da |A pode ser vista como um
grande problema no desenvolvimento da consciéncia social por parte dos
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estudantes, uma vez que ela fornece subsidios tecnoldgicos que inserem o individuo
nos contextos de desenvolvimento, mas nega a ele uma percepgédo consciente

adequada para compreender as dimensoes éticas e culturais dos usos da mesma.

3.2 Reflex6es sobre a universalizagdao do conhecimento e da informagéao e

suas ramificagoes na sociedade pés-moderna

Nos ultimos anos tem sido frequente a adogcao dos termos “sociedade do
conhecimento” e/ou “sociedade da informacdo” em variados contextos e esferas
sociais, denotando, na sociedade, um rapido movimento de mudanga, assim como
vem ocorrendo com a IA. Todavia, apesar do uso constante destes termos, por
vezes seus conceitos e suas implicagdes nao aparecem de forma clara e objetiva,
inclusive, eles sdo usados como sindnimos por alguns autores e, por outros, como
termos que designam coisas diferentes.

Robert E. Lane, em seu artigo “The decline of politics and ideology in a
knowledge-able society”” (1966 apud Bell, 1976), apresenta a proposta de uma

“sociedade do conhecimento”.

[...] sociedade dedicada ao conhecimento é aquela em que, em maior grau
que em outras sociedades, seus membros: a) investigam as bases de suas
crengas sobre o homem, a natureza e a sociedade; b) se guiam (talvez
inconscientemente) por normas objetivas de verificagdo e seguem regras
cientificas de comprovagdo e dedugdo na investigacdo; c) dedicam
importantes recursos a essa investigagdo, e contam para isso com uma
ampla reserva de conhecimentos e; d) acumulam, organizam e interpretam
o conhecimento em um esforgo constante para retirar resultados de utilidade
imediata [...] (Lane, 1966 apud Bell, 1976, p. 207).

Castells (1999), na obra “A sociedade em rede”, esclarece sobre a dinadmica
econdmica que caracteriza a era da informacéo. Determina a importancia de definir
“‘conhecimento” e “informacéo”, mas reconhece que essa atitude intelectual, embora
satisfatéria, causa algo arbitrario no discurso, o que, segundo ele, € um problema
enfrentado pelos cientistas sociais. O autor defende que nao € necessario

aperfeigoar a definicado de “conhecimento” dada por Bell (1976).

37 O artigo “The decline of politics and ideology in a knowledgeable society” & uma reflexdo sobre a
diminuicdo da relevancia da politica e das ideologias em uma sociedade caracterizada pelo acesso
generalizado ao conhecimento, explorando como a informagdo e a educagédo impactam a dinamica
politica e as crengas ideoldgicas (Habermas, 2006).
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Conhecimento: um conjunto de declaragdes organizadas sobre fatos ou
ideias, apresentando um julgamento ponderado ou resultado experimental
que é transmitido a outros por intermédio de algum meio de comunicagéo,
de forma sistematica. Assim, diferencio conhecimento de noticias e
entretenimento (Bell, 1976, p. 175).

Considerando-se as nuances apresentadas, alguns autores utilizam o
conceito de “sociedade do conhecimento” para sugerir a ideia de progresso; outros
utilizam o conceito de “sociedade da informagao” para abranger as transformacgodes
causadas pela revolugdo tecnoldgica da informagdo. Muitos defendem a néo
existéncia da distingao entre os conceitos, pois o que define o conhecimento de uma
sociedade € a maneira como ela utiliza e valoriza suas informag¢des. Ndo obstante,
essa leitura remete a discussao sobre a legitimagdo do saber, sobre quem vai
legitima o que é certo (Vasconcelos, 2022).

Nesse contexto, o conhecimento e a informagcdo passam a ser os fatores
centrais para um novo modelo de sociedade contemporanea® ou, mais
assertivamente, sociedade do conhecimento®, e as vantagens sdo determinadas
cada vez mais pelo uso de tecnologias e inovagdes. O que faz do conhecimento, por
um lado, um requisito para o poder e para a riqueza de uma sociedade; e, por outro,
uma mercadoria a ser disputada pelo melhor pagador. Portanto, a sociedade do
conhecimento responderia também a racionalidade do mercado.

Caso se considere o conhecimento e a informagao pertencentes ao capital
financeiro, conforme apontam Bernheim e Chaui (2008), havera o comprometimento
do desenvolvimento das universidades como instituigdes sociais, pois essas deverao,
cada vez mais, gerar informagdes para manter os financiamentos de suas pesquisas,
fator que leva ao crescimento da privatizagado. Neste contexto, Kurz (2002, p. 14-15)
enfatiza o caminho tragado por esta sociedade do conhecimento, ou da informacéo,
afirmando que a auséncia de reflexdo leva a um comportamento que simplesmente

responde a um sistema de reflexos condicionados, os quais resultam em um

38 A sociedade contemporanea refere-se ao contexto social e cultural atual, caracterizado por rapidas
transformagdes, avangos tecnoldgicos, globalizagdo e uma crescente interconexdo, moldando
padroes de comportamento, valores e instituicdes que distinguem o presente momento histérico
(Vasconcelos, 2022).

39 A sociedade do conhecimento é um conceito que descreve uma estrutura social onde o
desenvolvimento e a produgcdo de conhecimento atuam na economia, cultura e progresso,
destacando a importancia da informagdo, da educagdo e da inovagdo como impulsionadores
fundamentais do desenvolvimento humano e social (Vasconcelos, 2022).
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‘conhecimento miseravel” de sinais, ou conhecimento nenhum.

Os apontamentos relativos a sociedade da informagao e ao condicionamento
dos reflexos acerca de informagdes acriticas remetem as elaboragbes de Max
Horkheimer, um dos autores da escola de Frankfurt, particularmente quando este
fala sobre situacbes em que os usos da razdo e da racionalidade obedecem a
preceitos ligados ao mercado, configurando usos dos saberes apenas enquanto
producao técnica. Max Horkheimer e os demais frankfurtianos, autores fundamentais
para entender o conceito de industria cultural, tinham uma visdo pessimista sobre os
usos desta forma de razao centrada na produgao para o mercado e interessada em
pressupostos produtivos — denominada instrumental. A razdo instrumental é
discrepante face a razao critica, uma vez que visa usar os saberes para fins de
dominacéo e é contraria aos processos de emancipacgao social (Horkheimer, 2002).

Na sociedade do “conhecimento” este tipo especifico de reflexdo remete ao
fato de que, para serem considerados aptos, isto é, “funcionando”, os individuos
precisam apenas conhecer 0s sinais técnicos, sociais e econbmicos. O sistema
opera mediante comando e a critica seria considerada um erro a ser resolvido e
eliminado imediatamente pelo programa. Nao se trata, portanto, de uma auséncia de
razao, mas de uma razao condicionada a interesses produtivos que, muitas vezes,
ndo esta situada em uma reflexdo mais adensada acerca dos interesses de
producdo. Kurz (2002) salienta ainda que, a medida que a quantidade de dados
nesta era digital vem aumentando, o real conhecimento diminui e o excesso de
informagdes produz um excedente de resultados possivelmente errados.

Segundo o citado autor, essa sociedade, voltada para a IA, tende a relegar o
passado ao esquecimento, desvinculando-se de suas referéncias historicas e
perdendo sua capacidade de orientagédo. Kurz (2002, p. 14-15) finaliza seu artigo, “A
ignorancia da sociedade do conhecimento”, com a afirmagédo: “[...] a sociedade do
conhecimento, que n&o conhece nada de si mesma, ndo tem mais nada a produzir
senao sua proépria ruina. Sua notdria fraqueza de memoéria € ao mesmo tempo seu
unico consolo”.

Por seu turno, Sene (2008) nao considera apropriado o uso dos termos “era”
ou “sociedade” da informacdo, do “conhecimento” ou até mesmo “economia do

conhecimento” para apreender a especificidade do momento presente, ele sustenta
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que a informacdo e o conhecimento sempre fizeram parte da sociedade. Neste
sentido, o autor concorda com as palavras de Postman (1994, p. 70): “Nada pode
ser mais enganador do que a afirmagdo de que a tecnologia do computador
introduziu a era da informacgao”. Este autor lembra que a era da informacgéo teve seu
inicio com Gutemberg, no século XVI, com a inveng¢ao da prensa tipografica.

Adicionalmente, Sene (2008, p. 123) faz uso da citagdo de Machado (2004),
que debate o uso dos citados termos de forma irbnica: “as vezes, a sociedade em
que vivemos € rotulada de ‘sociedade do conhecimento’; outras vezes, de
‘sociedade da informagdo’. Mas, em grande medida, ela ndo passa de uma
‘sociedade dos bancos de dados™.

Em consonancia, Bonilla (2012) comenta que o termo sociedade da
informacgéo tem sido empregado para designar a época em que estamos vivendo. A
autora esclarece que essa terminologia esta associada as transformacodes ligadas as
inovagoes tecnoldgicas de informagao e comunicagédo, bem como da economia, das
instituicdes sociais e dos estilos de vida. Acrescenta ainda que esse panorama é
determinante para a formulagao de politicas governamentais destinadas a responder,
incitar ou acelerar transformagdes com o intuito de elevar os paises a niveis
avancgados de desenvolvimento, tanto no aspecto econémico quanto no social.

Em uma perspectiva critica, Lyotard (2009), em “A condi¢do pds-moderna’,
aponta que, na sociedade do conhecimento, a énfase no aprendizado baseado no
conhecimento cientifico caracteriza os cenarios contemporaneos, os quais, por sua

prépria natureza, sao estritamente cibernéticos*® e informativos.

Para os filésofos e intelectuais franceses, o conhecimento também sofrera
uma transformag¢do fundamental na sociedade, ou seja, deixara de estar
associado aos principios tradicionais da educagao espiritual humana, “...]
De acordo com este principio, a aquisicdo do conhecimento é inseparavel
da formagdo do espirito (Bildung), € mesmo da formacdo do homem
(Bildung) [...]” na medida em que o conhecimento adquirido através do
discurso cientifico “[...] € e sera produzido e vendido, e é e sera consumido
para ser valorizado em nova produgao: em ambos os casos, sera trocado.
Em suma, o conhecimento ndo € mais um fim em si mesmo; € o préprio
conhecimento. Perdeu seu 'valor de uso' “torna-se seu valor de troca”
(Lyotard, 2009, p. 4).

40 O termo “cibernético” se refere ao campo de estudo e pratica relacionado a sistemas
computacionais, comunicagao digital e interagdes entre humanos e maquinas, abrangendo questdes
de seguranga, redes, inteligéncia artificial e outras areas tecnolégicas (Lyotard, 2009).
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Na verdade, as leituras sobre a sociedade do conhecimento e a sociedade da
informag&o trazem uma grande questdo que pode conduzir a discussdes sobre a
legitimagédo do saber e sobre quem detém o poder de legitima-lo, como ja pontuado
a partir de Vasconcelos (2022).

A colocagéao de Lyotard (2009, p. 4), “o conhecimento ndo é mais um fim em
si mesmo; e o proprio conhecimento, perdeu seu 'valor de uso', torna-se seu valor de
troca”, pode parecer contraditéria devido a complexidade do tema abordado. No
entanto, ela destaca a visdo deste autor sobre o impacto das informacdes
tecnolégicas no saber cientifico e na sua relagdo com a disputa mundial pelo poder.
O qual sugere que o saber cientifico, ao ser produzido e consumido para ser
comercializado e valorizado, perde seu “valor de uso” como uma mercadoria
necessaria para o setor produtivo. Sua sugestao indica uma mudanca na fungéo e
na percepgao do saber cientifico, que passa a ser moldado pela l6gica do mercado e
da valorizacdo econbOmica, em vez de servir primordialmente ao avanco do
conhecimento e a aplicagao pratica na produgao. Essa reflexdo destaca a complexa
interacdo entre o conhecimento cientifico, as tecnologias e as dindmicas
socioecon6micas, evidenciando como esses elementos influenciam e séao
influenciados mutuamente.

Outra vertente relevante desta discussao reside na definicdo das restricdes de
acesso e controle sobre comunicagbes e bancos de dados, dando origem a
questdes sobre permissdes e dominios. Em termos de legitimagdo, o discurso
cientifico & influenciado pelas politicas publicas e regulamenta¢dées que definem as
circunstancias sob as quais uma proposicao pertence e deve ser considerada pela
comunidade cientifica. Surge, entdo, o risco de que o saber cientifico, impulsionado
pelas novas tecnologias, esteja mais sujeito ao poderio das grandes poténcias.

Em todo esse processo deve-se considerar que existe um vinculo social e
jogos de palavras que norteiam a analise. O vinculo social refere-se as relagbes e
interagbes entre os diferentes atores e grupos sociais envolvidos no processo
educacional e cientifico, destacando a influéncia das estruturas sociais, das normas
culturais e das dinamicas de poder na definigdo de objetivos, praticas e resultados.
Os jogos de palavras indicam a relevancia das sutilezas linguisticas, dos discursos e

das narrativas utilizadas para construir significados e legitimar determinadas visdes e
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agendas. Portanto, ao considerar o vinculo social e os jogos de palavras, busca-se
uma compreensdo mais profunda e abrangente do processo em analise,
considerando ndo apenas os aspectos técnicos e objetivos, mas também as
dimensdes sociais, culturais e discursivas envolvidas.

Quanto as maquinas da informacgao, cibernéticas, programadas por alguém,
sozinhas, estas n&o fardo a correcdo de seu percurso € nem a maximizagao de suas
atividades. Surge, entdo, o questionamento sobre como garantir também que essa
maximizacao sera a melhor para o sistema social e ndo apenas para a instituicao
empresarial que a propde, privilegiando um decurso estritamente econdmico.
Também ndo se pode desconsiderar a narrativa popular, a qual se legitima nesse
jogo de linguagem dos relatos, uma vez que estes determinam o que se pode dizer e
fazer no campo cultural, pois sdo uma parte e, assim, ja estédo legitimados. O relato
passou a ser um “relato especulativo” ou um “relato da emancipagao” na sociedade
pos-industrial, colocando a questdo da legitimagdo do saber em outros termos,
levando a perda da credibilidade. Este efeito pode ser notado desde o periodo pods-
Segunda Guerra Mundial, com o desenvolvimento das técnicas e tecnologias, como
redes e desdobramentos do capitalismo liberal.

Em meio a esse progresso do saber, surge uma nova argumentagao para
regras ja estabelecidas e a invengao de novas regras, levando a alteragdo do jogo.
Neste momento especifico a ciéncia passa a atender a uma forga de producgao.
Entrelacam-se o anseio pelo enriquecimento, a busca pela melhoria das
performances e a manufatura de produtos. O capitalismo, por sua vez, resolve o
problema de crédito para a pesquisa, porém, busca por resultados rentaveis.

Assim, o conhecimento deixara de ser visto exclusivamente como a principal
forca produtiva e como uma fonte de libertagdo humana e especulacdo. Ambos
serdo também entendidos como novas fontes de criagdo de riqueza para a nagéo.
Trata-se de pensar os problemas decorrentes da legitimagdo do conhecimento sob
outro angulo, cujo pano de fundo deve centrar-se em compreender quais sdo as
outras logicas e finalidades da pratica cientifica, da investigagdo e da divulgagéo
(elaboracdo do conhecimento) atualmente baseadas no “pragmatismo” e no
“‘expressivismo”, desde que os critérios de “desempenho” (entrada/saida) e
“habilidades” os influenciem positivamente (Lyotard, 2009).
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Neste ambito, recorre-se, ainda, ao pensamento de Adorno e Horkheimer
(1985), que, juntos, fundaram a teoria critica da sociedade nos anos de 1920,
compreendendo que o progresso baseado na racionalidade cientifica n&o se trata de
um processo estritamente positivo, uma vez que esta mesma racionalidade foi
diretamente responsavel pela criacdo de armas de destruicdo em massa e formas de
violéncia até entdo nunca existentes na historia da humanidade. Na visdo destes
autores, o progresso cientifico emergente do século XX destituiu a viséo
essencialista e romantizada do iluminismo acerca do cientificismo, compreendendo
que este também seria responsavel direto por dindmicas de poder a partir de seus
usos e abusos. O poder € a unica disputa (in)aceitavel. O relato da legitimacao é
deixado para justificar a nova disputa, tanto pelo Estado (setor publico) quanto pelas
empresas (setor privado). Como pondera Lyotard (2009, p. 83): “A questao é saber
em que pode consistir o discurso do ‘poder’, e se ele pode constituir uma
legitimacao”.

As determinagdes e transformagdes politico-econbmicas da sociedade
apontam para uma compreensao economicista do papel do Estado que nao deveria
recair sobre a educagao — como se vé acontecendo no Brasil. A escola € um espaco
para educar e ndao para a criagao de bases que desumanizam ou deseducam em
detrimento da constituicdo de uma sociedade voltada para o desenvolvimento do
conhecimento e da humanizacao das relacbes sociais.

O cenario de tendéncia internacional determina que paises em
desenvolvimento atendam a uma economia de mercado desregulamentada, que
beneficia a producdo de riquezas e o acumulo do capital para poucos, criando
desigualdades sociais cada vez mais acentuadas, visando a diminui¢ao do papel do
Estado. O que favorece as praticas neoliberais de forma acentuada, com a
diminuicdo dos gastos publicos sociais, o que tem refletido nas reformas
educacionais dos paises e nas novas formas de (des)regulagdo das politicas
educacionais pelo mundo. As quais mais deseducam e desumanizam do que
cumprem seu papel de garantir educagdo ampla e eficiente a sociedade como
deveria ocorrer.

Como agravante dessa organizagéo observa-se o aumento da exclusao social

e do desemprego estrutural. No formato voltado para o capital a escola n&o prepara
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os discentes para o trabalho, por conta da fragmentagdo dos objetos de
conhecimento, das tentativas de suprimir disciplinas e conhecimentos; tampouco
como cidadaos, dada as exclusdes sociais que geram, especialmente nos paises
periféricos (Barroso, 2005).

No entanto, as transformagdes e mudangas nao sdo apenas sobre o papel
social, pois também se alterou a propria concepg¢ao de saber e conhecimento do
ponto de vista da formagdo humana. Na sociedade do conhecimento, como
originalmente aponta Lyotard (2009), em sua obra classica “A condigdo pos-
moderna”, a énfase do conhecimento a partir do saber cientifico caracterizaria o
cenario contemporaneo com esséncia estritamente cibernético-informatico e
informacional.

Uma das mudancas mais sensiveis no campo do conhecimento que afeta o
ensino e o papel das universidades, por exemplo, baseia-se na relevancia adquirida
pelo subcampo de pesquisa em IA conhecido como “aprendizado de maquina”. Tal
abordagem visa aumentar continuamente o grau de automag¢do nos campos da
investigacao e formacgao e de inovagao continua destinada a satisfazer as demandas
do processo de producgao, por um lado, e as necessidades de consumo flexivel, por

outro.

Dessa forma, as propostas de “cognigcdo computacional” seriam baseadas
na légica empresarial e de mercado a ponto de serem “capazes de otimizar
lucros tanto ou mais do que as melhores mentes humanas focadas na
ciéncia” (Campos; Lastoria, 2020, p. 3).

Assim, parte-se do pressuposto de que a mudanga tecnoldgica nao afeta
apenas como o conhecimento é produzido, mas também a finalidade deste
conhecimento e o modo como é difundido, conduzindo, em ultima analise, a uma
verdadeira “deslegitimagdo” do conhecimento como forma de libertagdo humana e
especulacao cientifica em busca da “verdade”. O conhecimento é reincorporado a
l6gica funcional e pratica, tratado como mais um dado, uma informagéo que deve ser
“gerida por testes”, ou seja, avaliada em termos de utilidade, validade e lucratividade
(Vasconcelos, 2022).

A informatizacdo da sociedade torna-se uma ferramenta de controle e

requlacédo de sistemas de mercado baseados no desempenho, integrando e
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utilizando seu préprio conhecimento para criar metaprescrigbes*'. Para Vasconcelos
(2022), os jogos de linguagem se transformam em jogos de informacoes,
considerados em momentos oportunos, delineando uma politica que equilibra o
interesse de justica e a conexao com o desconhecido. Nesse sentido, o desafio que
se coloca no campo da educacgao, é o de preparar as geragdes atuais e futuras para
conviver com as mudangas e os impactos da IA, muitos dos quais ainda n&o sao
plenamente compreendidos. O “Consenso de Beijing sobre inteligéncia artificial e
educacgao” frisa, entre outros aspectos, a importancia de se ter presente a natureza
multidisciplinar da IA e a necessidade de adotar abordagens transversais,
intersetoriais e multissetoriais para o planejamento e governanga da |IA na educagao,
estabelecendo prioridades estratégicas baseadas nos desafios locais (Pedro¢ et al.,
2019).

Dessa maneira, ressalta-se a importancia de avancgar nas discussdes acerca
de temas como recursos educacionais digitais, plataformas adaptativas, praticas
pedagogicas inovadoras e a insercdo da |A como ferramenta pedagogica. Assim
sendo, é vital levantar questdes, criticas e reflexdes sobre o uso da |IA para moldar o
conhecimento, revelar possibilidades, impactos econdmicos, geograficos, sociais e
manipulativos; bem como educar para usos mais democraticos da tecnologia e para
uma participagdo mais consciente na disseminagdo da informag&o. Ao aproveitar o
potencial de comunicagdo do universo digital, a educagcdo pode instituir novos
modos de promover a aprendizagem e a interagao (Brasil, 2021a), debatendo muitas
questdes, bem como colocar outras em seu devido lugar para que a educagao possa

se beneficiar dessa tecnologia sem prejudicar o desenvolvimento humano.

3.3 Reflexoes sobre a resolugao de novembro de 2023: insergao obrigatéria da

computacao na educacgao brasileira

Em setembro de 2022 foi homologada a norma sobre a inser¢do da
computacdo na Educacédo Basica brasileira, a qual passou a compor a BNCC.

Quanto a integracéo da IA na educacgao, Vicari et al. (2023) relatam que ha uma

41 Metaprescricao refere-se a orientagdes ou instrugdes que transcendem o ambito imediato de uma
prescricdo especifica, envolvendo consideragdes ou diretrizes mais amplas que buscam orientar
principios gerais ou abordagens abrangentes em determinado contexto (Vasconcelos, 2022).
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proposta em tramite acerca de mudancgas na composi¢ao do Referencial Curricular
do Ensino Basico que visam atender a insercédo da IA no curriculo destinado a etapa
final desta modalidade, o Ensino Médio.

As normas previstas para a insergéo obrigatéria da computagao na Educagéao
Basica encontram-se estipuladas nas resolugcbes de pareceres esbocados pelos
documentos CNE/CP 02/2017 e CNE/CP 04/2018, os quais versam sobre sua
insercdo em todas as etapas de ensino. Porém, somente no ano de 2022 o parecer
que normatiza a computagcdo na Educagdao Basica e as tabelas relativas as
habilidades e competéncias foi aprovado pelo Conselho Nacional de Educagao
(CNE) e, por conseguinte, homologado pelo Ministério da Educagao (MEC), tendo
sido publicado no Diario Oficial da Unido em outubro do mesmo ano. Essa
normatizagao, para além de complementar a BNCC, viabiliza encaminhamentos que
vao ao encontro dos interesses favoraveis a integragdo dessa categoria no curriculo
de referéncia e na pratica escolar, tais como o desenvolvimento de curriculos pelas
redes, formacao inicial e continuada de professores e o estabelecimento de politicas
publicas (Vicari et al., 2023).

A Resolugdo CNE n.° 1/2022 (Brasil, 2022) institui a obrigatoriedade da
introdugdo da computagdo no meio educacional brasileiro, agao justificada por sua
relevdncia no contexto da globalizagdo social, econbémica e politica da
contemporaneidade. A computagdo no meio educacional é voltada para o
desenvolvimento das habilidades e das competéncias digitais, mas também como
uma possibilidade de favorecimento do desenvolvimento do processo de ensino e
aprendizagem, tornando-o mais dindmico em diversas areas do conhecimento. Se
utilizada de forma equilibrada e comedida, tal acdo pode até favorecer a formacao
de cidadaos preparados para os desafios digitais do mundo contemporaneo.

No que tange a BNCC, a IA encontra-se interligada aos itens dos objetos de
conhecimento relacionados a computagdo: cultura digital, pensamento
computacional e mundo digital. O pensamento computacional é visto como uma
estratégia metodoldégica associada ao desenvolvimento do processo de ensino e
aprendizagem. Quanto a insergédo da IA no Ensino Médio, ela esta prevista em dois

momentos no documento, como descrito no Quadro 3.

Quadro 3 - Habilidades da BNCC - Ensino Médio
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Cédigo Habilidade
EM13CO10 Conhecer os fundamentos da inteligéncia artificial, comparando-a com a
inteligéncia humana, analisando suas potencialidades, riscos e limites.
EM13CO05 Trata dos limites da computacéo e os processos mentais envolvidos na

resolu¢ao de problemas.

Fonte: Vicari et al. (2023, p. 23).

Dada a importancia do tema, pressupde-se que o pensamento em |A também

possa se constituir em uma estratégia eficiente para o desenvolvimento do ensino e

da aprendizagem para as escolas no Brasil. Conduzidos pela postura proativa de

trazer a IA como uma aliada em sala de aula, pode-se pensar que se trabalhara com

verdadeiras equipes mistas de alunos e comunidade escolar. O desafio & criar

atividades e metodologias onde essas interfaces de apoio funcionem como

auxiliares da educacao. Analisando as competéncias presentes na BNCC, é cabivel

aferir que ha uma série de possibilidades nos quais o pensar com ou pensar sobre a

IA encontra um terreno fértil, como se destaca no Quadro 4.

Quadro 4 - Competéncias da BNCC

Cédigo Competéncia

EI03CO01 Reconhecer padréo de repeticdo em sequéncia de sons, movimentos, desenhos.

EF02CO01 Criar e comparar modelos (representac¢des) de objetos, identificando padrbes e

atributos essenciais.

EF02CO05 Reconhecer as caracteristicas e usos das tecnologias computacionais no

cotidiano dentro e fora da escola.

EF05CO11 Identificar a adequacéao de diferentes tecnologias computacionais na resolugéo de

problemas.

EF08CO11 Avaliar a preciséo, relevancia, adequacéo, abrangéncia e vieses que ocorrem em

fontes de informacao eletrénica.

EF09CO07 Avaliar aplicagdes e implicagbes politicas, socioambientais e culturais das
tecnologias digitais para propor alternativas aos desafios do mundo
contemporaneo, incluindo aqueles relativos ao mundo do trabalho.

EF09CO08 Discutir como a distribuigao desigual de recursos de computagdo em uma

economia global levanta questdes de equidade, acesso e poder.

EM13CO05 Identificar os limites da Computagao para diferenciar o que pode ou nao ser

automatizado, buscando uma compreensao mais ampla dos limites dos
processos mentais envolvidos na resolucéo de problemas.

EM13CO09 Identificar tecnologias digitais, sua presenca e formas de uso, nas diferentes

atividades no mundo do trabalho.

EM13CO10 Conhecer os fundamentos da Inteligéncia Artificial, comparando-a com a

inteligéncia humana, analisando suas potencialidades, riscos e limites.

EM13CO11 Criar e explorar modelos computacionais simples para simular e fazer previsoes,

identificando sua importancia no desenvolvimento cientifico.

Fonte: Vicari et al. (2023, p. 133).
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Mediante o contexto apresentado, baseado nas novas necessidades que
emergem, sobretudo do mundo globalizado em todos os aspectos da vida humana
em tempos contemporaneos, torna-se relevante a insergdo dos meios digitais e suas
derivagcbes no meio escolar. Contudo, visualiza-se, a partir das analises e reflexdes
descritas, variaveis e perigos iminentes que rondam as normatizagdes da insergéao
dessas interfaces no meio educacional. Portanto, € essencial zelar pelo uso
comedido e eficiente dos meios digitais nas praticas escolares, atribuindo a elas um
papel secundario, cujo oficio compreende apoiar o desenvolvimento do processo de
ensino e aprendizagem dos estudantes e nao o definir.

Assim como se faz necessario e urgente ndo recorrer a supressdo das
disciplinas escolares e/ou académicas, mas atentar pela manutencao da diversidade
curricular baseada na equidade, na igualdade e, sobretudo, no respeito as diversas
areas do saber, que se complementam, integram-se e dao forma ao todo. Nao tem
como pensar que uma area do conhecimento seja mais importante que a outra; ha
que se reconhecer a importancia de todas elas, privilegiando o curriculo diversificado
e democratizado que faz da escola um espaco de tensdes e também de saberes
multiplos e complexos. Um espagco que visa garantir a educacédo integral e
multifacetada aos discentes, constituindo-os como cidadaos capazes de interagir em
sociedade e de enfrentar os desafios do mundo globalizado.
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4 O AVANCO DA IA COMO MEDIADORA EDUCACIONAL NA PERSPECTIVA
CONTEMPORANEA E GLOBAL

Neste capitulo explora-se o papel da IA como mediadora no processo de
ensino-aprendizagem na educagdo contemporanea. Inicia-se com uma
contextualizagdo abrangente da inser¢cdo da |A no cenario educacional, delineando
as dinamicas e impactos dessa tecnologia na forma como a aprendizagem é
concebida e promovida.

Nessa perspectiva, é pertinente considerar o conteudo do relatério da OCDE,
nominado “What students learn matters: towards a 21st century curriculum” (OCDE,
2020), que trata da relevancia do curriculo escolar no cenario contemporaneo e
enfatiza a necessidade de adaptacao para as demandas e os desafios do século XXI.
O documento reune uma extensa andlise curricular realizada em varios paises,
envolvendo a colaboracdo com diversas partes interessadas, incluindo politicos,
professores, especialistas académicos, entre outros.

O relatério destaca que o mundo esta a se desenvolver a um ritmo sem
precedentes em termos econdmicos, sociais e ambientais, mas os sistemas
educativos tém sido relativamente lentos para se adaptar (OCDE, 2020).
Consequentemente, ha um atraso na reforma curricular em geral. Tal “atraso
curricular” ocorre quando o curriculo atual das criangas na escola fica aquém do que
se espera que saibam e facam com esse conhecimento e de como se envolverao no
mundo quando crescerem. A ressalva € que quando a procura e a evolugao
tecnoldgica ultrapassam as competéncias dos trabalhadores, isso pode resultar em
lacunas na produtividade e na prosperidade.

No relatério da Unesco, “Curriculos de IA para a educagao basica: um
mapeamento de curriculos de |A aprovados pelos governos”, de 2022, chegou-se a
seguinte conclusdo: dos 193 estados-membros, 51 indicaram interesse geral pelo
tema. Entre eles, dez paises relataram nao haver curriculos de IA em seus Estados.
Sao eles: Bahrein, Canada, Colémbia, Costa Rica, Estbonia, Guiné, Macedénia,
Maldivas, Singapura e Ucrania. Representantes de 20 paises e um territdrio
afirmaram sobre a existéncia de pelo menos um curriculo de IA desenvolvido e

aprovado pelo governo ou que esta em desenvolvimento. S&o eles: Alemanha,
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Arabia Saudita, Argélia, Arménia, Austria, Bélgica, Bulgaria, Canada (territério de
Yukon), Catar, Coreia do Sul, Emirados Arabes Unidos, Eslovénia, Francga, Jordania,
Kuwait, Laos, Peru, Portugal, Sérvia e Siria. Além disso, um total de 31 organizacdes
nao-governamentais, académicos e parceiros do setor indicaram que possuiam um
curriculo de IA (Unesco, 2022).

Neste mesmo relatério, que analisa e mapeia os curriculos relacionados a IA
aprovados pelos governos dos estados-membros para a educagdo basica, esta a
seguinte conclusdo: dada a importancia das competéncias em IA, a trajetéria do
campo da IA e a sua integracdo com outros campos, € surpreendente que tao
poucos paises tenham procurado, de maneira formal, integrar a formagéo de IA na
educacgao basica. Incorporar a necessidade de implementacdo da |IA na educagao
basica € fundamental para as economias atuais e futuras dos paises, além de
permitir que seus cidadaos participem plenamente da sociedade. Entender o que € a
IA, como funciona e o que pode fazer permite, aos alunos, compreender melhor o
mundo em que vivem, defender os seus préprios direitos e os direitos dos outros,
além de utilizar a tecnologia e os dados para o bem comum (Unesco, 2022).

A integragao da IA nos curriculos do primeiro ciclo do ensino basico (CEB) é
uma medida importante para alinhar os programas educativos as necessidades da
sociedade e a evolugéo tecnolégica em curso. A incorporagao da IA no curriculo n&o
se limita a disseminagdo de conhecimento técnico, deve incluir uma compreensao
critica das implicagdes éticas e sociais da tecnologia. Neste sentido, o curriculo deve
ser flexivel e adaptavel, capaz de modificagbes frequentes para incorporar os
ultimos avangos no campo da IA. Além disso, € necessaria uma abordagem
interdisciplinar para integrar a |IA em todas as areas do curriculo, a fim de
proporcionar, aos alunos, uma compreensao abrangente do seu papel na sociedade
(Meirinhos, 2022).

Na realidade, com o advento da |IA na educacgao, os sistemas especialistas
precisam consubstanciar os critérios de mediagcao na relagcdo professor e aluno,
intrinsecamente conectados ao planejamento didatico e ao curriculo escolar. Isto
visando fornecer um ensino de qualidade que possa lapidar as competéncias e
habilidades do aluno, capacitando-o para uma reconfiguragdo das novas relagdes

sociais e culturais — embora existam poucas orientagbes sobre como trabalhar a 1A
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na educacao. No entanto, este € um campo em constante mudanca e ha varios

investigadores a trabalhar neste tema, como Holmes et al. (2019), que propdéem uma

abordagem da |A na educac&o por meio de trés vertentes esquematizadas, sendo

elas:

a)

b)

c)

Aprender com a IA - a partir de interfaces e plataformas que poderao
ajudar professores, alunos e o0s sistemas no processo de
ensino/aprendizagem. Exemplo os Sistemas de Tutoria Inteligentes (STI).
Esses sistemas utilizam inteligéncia artificial para personalizar o processo
de ensino, adaptando o conteudo e a metodologia as necessidades
individuais de cada aluno, monitorando seu progresso e fornecendo
retorno em tempo real (Ouyang; Jiao 2021);

Aprender sobre a |A - para ensinar os alunos e professores sobre o que é
e como funciona a IA é essencial considerar os conceitos basicos,
algoritmos, loégica, aprendizado de maquina, decisbes autbnomas, assim
como criar uma |A. Nesta vertente deverdao também ser abordadas as
questodes éticas;

Aprender para a |IA - para reconhecer a IA em nossas vidas.

Outra proposta sobre interfaces diz respeito ao projeto “National Endowment
for Science, Technology and the Arts” (NESTA)*?, do Reino Unido, do qual o

investigador Wayne Holmes fazia parte e que se dedica a IA na educacgéo. Baker

(2019) ressalta trés categorias da IA na educacgéo no projeto NESTA:

a)

IA voltada para o aluno - softwares e plataformas de aprendizagem
adaptadas as necessidades individuais de cada aluno, capazes de efetuar
diagndsticos precisos das suas capacidades, de providenciar feedback
imediato e de facilitar a colaboracéo entre pares;

IA voltada para o professor - interfaces automatizadas para avaliar,
detectar plagio, administrar e dar feedback, bem como para fornecer
relatorios do progresso dos alunos e da turma, auxiliando os professores

promover a inovagao e experimentacao;

42 A National Endowment for Science, Technology and the Arts (NESTA) é uma fundagdo de inovagéo
do Reino Unido que apoia projetos de tecnologia e inovagao, incluindo iniciativas de IA na educagéao
(Baker, 2019).
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c) IA voltada para o sistema - anadlise de dados de escolas para facilitar a
administragao escolar, libertando os professores de tarefas burocraticas.

Em uma linha de pensamento semelhante, Ouyang e Jiao (2021) apresentam

trés paradigmas da IA na educagao:

a) Al-directed® - a |IA dirige o processo de aprendizagem cognitiva, onde os
aprendentes sao receptores dos seus servigos, como 0 que acontece nos
ja falados STIs. Neste processo a IA faz um diagndstico sobre o aluno e
traca um determinado percurso escolar. Os citados autores alertam para o
fato de que neste paradigma o aluno se mantém em um papel passivo e
as suas aspiragdes e desejos ndo sao considerados;

b) Al-supported** - a IA serve de suporte a aprendizagem, os aprendentes
atuam como colaboradores. Este paradigma ja defende um papel mais
ativo do aluno se comparado ao anterior; o aluno interage com a IA para
uma personalizacdo da aprendizagem. E aqui que entram os Sistemas de
Tutoria Baseados em Dialogos ou os Ambientes Exploratérios de
Aprendizagem, que usam algoritmos do tipo Arvores de Decisdo e o
Processamento da Linguagem Natural;

c) Al-empowered® - os aprendentes aparecem como lideres neste processo,
pois s&o capacitados pela IA, que surge como ferramenta de apoio para
aumentar a inteligéncia humana. Neste paradigma estabelece-se uma
sinergia entre o aprendente, os professores, a tecnologia e a informagao.
Os sistemas de IA interpretam os dados, promovendo uma aprendizagem

centrada no aluno.

Concomitantemente ao desenvolvimento da competéncia digital dos

estudantes, a aprendizagem digital propicia a combinagcdo de ambientes presenciais

43 Atividades, processos ou sistemas que sdo orientados ou direcionados pela IA, implicando que ela
tem um papel central na tomada de decisbes, execugao de tarefas ou direcionamento de operagoes
(Ouyang; Jiao, 2021).

4 Denota atividades, processos ou sistemas que s&o assistidos ou apoiados pela IA, indicando que
ela fornece suporte, analise ou aprimoramento para as operagdes realizadas, mas nao
necessariamente assume o controle completo das atividades (Ouyang; Jiao, 2021).

45 Descreve atividades, processos ou sistemas que sdo potencializados ou fortalecidos pela IA,
sugerindo que ela capacita ou habilita a realizagdo de tarefas, operagdes ou decisdes de forma mais
eficiente, precisa ou avancgada do que seria possivel sem seu uso (Ouyang; Jiao, 2021).
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e virtuais de aprendizagem e colaborag&o, bem como o uso de meios digitais para a
diversificacdo de atividades e estratégias metodologicas. Tudo isso como suporte
aos processos de ensino e aprendizagem e atencdo a diversidade, favorecendo o
desenvolvimento de um projeto universal de aprendizagem com diferentes vias de
acesso aos conteudos, expressao da aprendizagem e envolvimento dos alunos em
seu processo de formacao.

No intuito de respaldar e contextualizar os processos de ensino e
aprendizagem e atender a diversidade, a “Atrtificial intelligence for K-12” (Al4K12)46 —
onde K-12 se refere ao sistema educacional dos Estados Unidos, que engloba
desde o jardim de infancia até o 12° ano — apresenta cinco grandes ideias que
norteiam o referencial de aprendizagem em IA, articulando e clarificando quais
abordagens sé&o uteis para aprender sobre o tema. Tais ideias contemplam:

a) Percepgcdo - pretende-se que os alunos compreendam que a IA
percepciona 0 mundo que a rodeia através de sensores, ou seja, €
através deles que “vé” e “ouve’;

b) Representagao e raciocinio - os estudantes sdo conduzidos a desvendar
como a |A “pensa” e a perceber que é diferente dos humanos. Ou seja, a
IA faz representagdes utilizando quantidades enormes de dados e depois
os “algoritmos de raciocinio” os organizam de modo a criar uma nova
informacéo;

c) Aprendizagem - compreende-se que os computadores aprendem com
enormes quantidades de dados, que séo inseridos pelos programadores
ou nao, e que € através de aprendizado de maquina que os algoritmos
encontram padrbes e novas representacdes dos dados;

d) Interagao natural - percebe-se que os computadores podem interagir com
os seres humanos, manter conversas na linguagem natural e até
reconhecer emocgdes, no entanto, ainda o fazem de forma limitada;

e) Impacto social - reconhece-se que a |IA pode ter um impacto positivo ou

negativo na sociedade. A IA faz parte das nossas vidas, mas deve-se

46 A “Artificial Intelligence for K-12” (Al4K12) é uma iniciativa educacional dos EUA que visa integrar
conceitos de IA no curriculo de educagao basica, proporcionando aos alunos, desde o ensino
fundamental até o ensino médio, uma compreensdo sobre I|A, seus principios, aplicagbes e
implicagbes éticas (Unesco, 2022).
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estar atento aos perigos que podem surgir. Assim, o uso da IA deve ser
regulado e as questdes éticas tidas em atencgéo.

A iniciativa Al4K12 tem origem na necessidade de preparar as criangas e

jovens para compreender e utilizar a |A de forma positiva, ética e responsavel. Ela

visa promover a inclusao da IA no curriculo escolar, oferecendo recursos e materiais

educacionais para ajudar os estudantes a desenvolver habilidades nessa area.

Outra analise substancial diz respeito as consideragdes de Long e Magerko

(2020 apud Unesco, 2022), que buscam determinar temas emergentes sobre o que

os especialistas em |A acreditam que o publico ndo técnico, ou seja, os estudantes,

devem saber sobre essa tecnologia. A proposta se concentra na elaboragdo de

métodos pedagogicos de aprendizagem, mas principalmente em elementos sociais e

interpessoais, entre os quais se destacam (Unesco, 2022):

a)

f)

Incentivar os estudantes na contextualizagdo dos dados, bem como na
promog¢ao e transparéncia sobre os mecanismos envolvendo IA,
fornecendo, aos usuarios, a opgao de inspecionar e aprender acerca dos
diferentes componentes dessa tecnologia;

Considerar reflexbes sobre as percepg¢des dos estudantes sobre a IA e
como o desenvolvimento psicossocial pode ser afetado;

Incentivar os estudantes a serem consumidores criticos de tecnologias de
IA questionando a inteligéncia e a confiabilidade de suas aplicagdes;
Considerar de que forma as identidades, os valores e as origens dos
estudantes afetam seu interesse por IA e os preconceitos que atribuem a
ela;

Criar experiéncias de aprendizagem de |A que promovam a interagao
social e a colaboracéo;

Explorar questbes atuais, experiéncias cotidianas ou passatempos
comuns, como jogos ou musica, ao elaborar intervengdes de
alfabetizacdo em IA;

Considerar o fato de que os estudantes podem ter preconceitos
politizados ou sensacionalistas sobre |A provenientes da midia popular,
além de considerar as maneiras para se respeitar, abordar e ampliar

essas ideias nas intervengdes de aprendizagem;
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h) Introduzir perspectivas que ndo sdo tdo bem representadas na midia
popular — por exemplo, subcampos de IA menos divulgados e discussdes
equilibradas sobre os perigos e os beneficios da IA;

i) Considerar as formas de informar sobre os conceitos de |A para
estudantes que nao possuem ampla experiéncia em matematica ou
ciéncia da computagdo — por exemplo, aumentar os conhecimentos e as
habilidades prévias, relacionar a IA ao conhecimento prévio e abordar as

insegurancgas dos estudantes acerca de sua capacidade.

As abordagens e dados apresentados demonstram o papel da IA na
educacao contemporanea e ressaltam a importancia de desenvolver habilidades e
conscientizagdo sobre as transformacdes no ambito institucional, considerando
principalmente os aspectos éticos e sociais da |IA. Os discentes também devem ser
incentivados a questionar e a refletir sobre como suas percepgdes e
desenvolvimento psicossociais sao afetados pela IA. Todavia, essa reconfiguragéo
enfrenta desafios, sendo necessario promover uma compreensao equilibrada dos

perigos e beneficios que podem advir da IA.

4.1 Insercao da IA na base curricular: marcos de agoes

As informacbes sobre a trajetéria académica se integram aos sistemas de
ensino estabelecidos por meio de diversas abordagens distintas, podendo a IA ser
incorporada como disciplina, ferramenta pedagdgica, método alternativo para o
ensino de idiomas, entre outras formas de integracdo. Essa variedade de
abordagens oferece, as instituicdes educacionais, flexibilidade para adaptar e utilizar
as informagdes académicas de maneiras diversas, enriquecendo e diversificando o
processo de ensino e aprendizagem conforme as necessidades especificas dos
alunos e os objetivos educacionais estabelecidos.

Por exemplo, na Coreia do Sul, a IA esta incluida no grupo de disciplinas de
matematica. Os cursos também podem ser concebidos para serem integrados de
forma flexivel em qualquer disciplina, dependendo das habilidades e interesses do
professor. E o caso dos cursos interdisciplinares de IA implementados em um
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sistema com diretrizes especificas para trabalho interdisciplinar. Esses cursos
implementam resultados de aprendizagem de |A por meio de aprendizagem baseada
em projetos e abrangem diversas areas tematicas. Nos Emirados Arabes Unidos,
por exemplo, a IA foi integrada em multiplas disciplinas, como TIC, ciéncias,
matematica, linguas, estudos sociais e educagado moral (Unesco, 2022).

Os requisitos basicos do curso de Inteligéncia Artificial Multimodal*’ s&o
implementados durante o dia escolar e apoiados por recursos tradicionais, como
guias de tutores e livros didaticos. Mas também recorrem a redes de recursos fora
do campus e a oportunidades de aprendizagem informal, como competi¢cdes
nacionais ou internacionais.

O curriculo flexivel de |IA pode ser implementado por meio de um ou mais
mecanismos de integragao, a critério do distrito, da rede escolar ou de cada escola.
Por exemplo, o curriculo indiano pode ser integrado de forma interdisciplinar ou
ministrado via modalidades extraescolares, como atividades extracurriculares e
‘competéncias digitais”. Na Arabia Saudita €& possivel implementar cursos
especificos ou abrangentes. Para alguns cursos o mecanismo de fusao fica a critério
da regiao, escola ou rede, como é o caso da Bélgica (Unesco, 2022).

Algumas nagdes, como a Austria, privilegiam uma “abordagem neutra” em
relacdo a tecnologia, onde o curriculo n&o esta atrelado a nenhuma marca, aparelho
ou idioma de programacao especifico. Assim, tais curriculos buscam garantir, acima
de tudo, que a capacitagdao docente esteja baseada de forma sodlida na teoria,
assegurando uma compreensao dos conceitos fundamentais que podem ser
utilizados em diversas tecnologias (Unesco, 2022).

No que tange os alicerces educacionais, € importante referenciar o ensino de
Portugal, principalmente pela riqueza de detalhes apresentada no curriculo da base
educacional. O pais integrou as competéncias digitais ao curriculo escolar, onde as
TICs s&o apresentadas em uma disciplina separada, como se pode visualizar no
Anexo B. O documento guia de Portugal traz orientacbes que ressaltam a

importancia da IA, da analise de dados e da internet das coisas nas escolas, nos

47 Inteligéncia artificial multimodal & a area da IA que integra e processa muiltiplos tipos de dados,
como texto, imagem, audio e video, para compreender e gerar respostas de maneira mais
abrangente e contextualizada (Pedro et al., 2019).
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processos de ensino e aprendizagem e de avaliagao, “aferindo ndo somente o saber

dos alunos, mas também os seus pensamentos” (Portugal, 2022).

Nessa esfera, tome-se como exemplo o seguinte modelo proposto para o

sistema educacional portugués (Portugal, 2022):

a)

No 1° Ciclo, correspondente ao Ensino Fundamental do 1° ao 4° ano, as
Tecnologias Digitais (TD) s&o integradas transversalmente, seguindo as
orientagdes curriculares para as TICs da Diretoria-Geral de Educacéao
(DGE), 6rgao governamental responsavel por coordenar e implementar
politicas educacionais em Portugal. Durante os quatro anos desses ciclos
os alunos desenvolvem competéncias digitais em quatro dominios:
cidadania digital, investigar e pesquisar, comunicar e colaborar. Sao
enfatizados objetivos como a iniciagdo ao pensamento computacional, o
desenvolvimento de algoritmos simples e a reflexao sobre a presencga das
tecnologias digitais na sociedade;

Ja no 5° ano é iniciada a introdugdo a programagao por blocos, que
permite que os estudantes criem sequéncias logicas de comandos
usando blocos visuais, sem a necessidade de escrever cédigo complexo.
Alguns exemplos de interfaces populares para programagao por blocos
incluem o Scratch e o BIPES;

No 6° ano é recomendada a utilizacdo de robés como recurso educativo;
Nos 7° e 8° anos o pensamento computacional é explorado na criagao de
artefatos digitais criativos, como arte pixel, por exemplo.

Por fim, no documento orientador das TICs para o 9° ano faz referéncia a
IA, abordando questdes éticas e sociais das tecnologias emergentes,

como o impacto da robdtica e da realidade aumentada.

Todavia, dentre as inovagbes na base curricular de Portugal, uma das

principais inovacdes refere-se a inclusdo do calculo proposicional na disciplina de

Matematica, aprovada pelo governo portugués e sancionada pelo Despacho n.°

8209/202, no ambito do Programa da OCDE para Avaliagdo Internacional de
Estudantes (OCDE, 2020).
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O documento portugués discorre e reflete sobre o pensamento computacional
e apresenta, de forma integrada, praticas como abstragdo, decomposicao,
reconhecimento de padrdes, analise e definicdo de algoritmos e desenvolvimento de
habitos de depuragao e otimizagdo de processos. Esses exercicios sdo essenciais
as atividades matematicas, conferem, aos educandos, instrumentos para a
resolugdo de problemas, especialmente aqueles que tangenciam a esfera da
programagao, conforme pontua a Diregcdo-Geral da Educacéo de Portugal (Portugal,
2021).

A importancia de incorporar a |IA nos curriculos escolares € igualmente
destacada pelo Distrito Escolar de Montour*®, que langou, em 2018, o primeiro
programa de IA para o ensino médio nos Estados Unidos. O distrito ndo apenas
reconheceu a relevancia da |IA para o futuro dos alunos, mas também suscitou
questionamentos acerca dos motivos para implementar essa disciplina em todos os
recantos do pais. Isso sugere uma reflexdo mais ampla sobre a necessidade de
preparar os alunos para os desafios e oportunidades inerentes a um mundo de
constantes transformacgdes e desenvolvimento tecnolégicos (Meirinhos, 2022).

Nessa perspectiva, uma série de cursos tém sido implementados, nos ultimos
anos, por membros da equipe Montour e parceiros. Centenas de aulas ja foram
ministradas para alunos nas areas de ética em |A, robdtica autbnoma em |A, ciéncia
da computacdo em |IA e musica em |A. O propédsito desse tipo de programa é
fomentar uma IA inclusiva no Ensino Médio, atentando para a relevancia e o
significado em um mundo onde os jovens possam se preparar para um futuro em
que prosperarao.

Compreende-se, nesse contexto, que o curriculo deve contemplar a
promocao e o desenvolvimento educacional voltado para a melhoria do bem-estar
global, levando em consideragdo seu impacto na sociedade e no meio ambiente,
bem como aplicando critérios de sustentabilidade para uso ético e ecossocialmente
responsavel da tecnologia.

O tratamento da competéncia digital pode ser mais bem exemplificado no
curriculo LOMLOE, do Ministerio de Educacién y Formacién Profesional y Deportes

da Espanha — que especifica os descritores operacionais, sendo eles: alfabetizagao

48 A cidade de Montour, localizada no estado da Pensilvania, ambos nos EUA, contrasta com o
cenario do Vale do Silicio, mundialmente reconhecido por sua proeminéncia na area da tecnologia.
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informacional e de dados, comunicagéo on-line e colaboracéo, criacdo de conteudo
digital, seguranga digital e resolu¢cdo de problemas. Estes estabelecem o nivel de
proficiéncia que os discentes devem atingir ao término do Ensino Basico, composto
pelo Ensino Primario, Ensino Secundario Obrigatdrio e Ciclos de Formagao de Nivel
Basico. O curriculo LOMLOE, estabelecido pela Lei Organica n.° 3/2020 do governo
da Espanha, promove uma educacgdo inclusiva e equitativa, enfatizando o
desenvolvimento integral dos alunos e abrangendo areas como linguas, matematica,
ciéncias e competéncias transversais (Ouyang; Jiao, 2021).

O plano educacional delineado adota uma abordagem progressiva para
integrar a alfabetizagdo digital e as competéncias relacionadas ao pensamento
computacional e a IA ao longo dos diferentes niveis de ensino. Com uma énfase na
introdugcédo precoce do pensamento computacional no ensino primario, seguida de
uma ascensao gradual em dire¢cdo a conceitos mais avangados no ensino
secundario, os alunos sdo preparados para os desafios tecnolégicos do futuro.
Projetos educacionais, como os cursos “Familias digitais™?, ressaltam a importancia
de envolver também as familias dos discentes na promogédo de uma cultura digital
segura e responsavel. Essa abordagem holistica visa nao apenas fornecer
habilidades técnicas, mas também capacitar os alunos a interagir criticamente com
as tecnologias digitais, incluindo a IA, em consonancia com as recomendagdes de
especialistas (Meirinhos, 2022).

Da mesma forma, a China tem procurado implementar o uso de |A nos
curriculos escolares. Por exemplo, a provincia de Zhejiang, provincia costeira no
leste da Republica Popular da China, é pioneira na exploragdo da integracdo da IA
nas salas de aula do ensino primario e secundario. Guangdong também comecgou a
adotar esta abordagem (Vidal, 2023).

De acordo Vidal (2023), o Departamento Provincial de Educac&o de
Guangzhou®°® passou a incluir cursos de IA no plano anual de cursos obrigatorios. O

objetivo é organizar a carga horaria total de cursos em |IA juntamente com atividades

49 Conceito de familias que incorporam tecnologias digitais em suas vidas cotidianas, incluindo o uso
de dispositivos eletrénicos, acesso a internet e participagdo em atividades on-line com o objetivo de
promover a alfabetizagéo digital e a integragédo das tecnologias na dindmica familiar (Meirinhos, 2022).
%0 Guangzhou, também conhecida como Cantdo, ¢ a capital e a maior cidade da provincia de
Guangdong, no sul da China.
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praticas, informatica e cursos escolares. Conforme o Zhejiang Daily®', o plano
especifico de Guangzhou para a introdugédo da IA nas salas de aula ainda n&o foi
anunciado, mas a experiéncia de Zhejiang mostra que o conteudo da IA é
responsavel por uma grande proporgao dos livros didaticos para alunos do sexto ano
dos ensinos primario e secundario.

O Reino Unido tomou diversas medidas para implementar a inteligéncia
artificial. Atualmente 24 universidades do Russell Group, uma associacdo de
algumas das instituicdes de ensino superior mais prestigiadas do pais, lideram esta
mudanc¢a de forma inovadora. De acordo com Bone (2023), com um olhar atento
para o futuro, as universidades do Grupo Russell se uniram para desenvolver
principios orientadores para o uso da IA generativa®?. O objetivo é fazer com que os
alunos e professores se tornem proficientes em |A para que possam lidar com esta
nova tecnologia, que promete mudar a cara do ensino superior.

Como resultado desta abordagem inovadora, registra Bone (2023), as
universidades do Grupo Russell desenvolveram cinco principios orientadores:

a) capacitar alunos e funcionarios para serem proficientes em IA;

b) adaptar os métodos de ensino e avaliagédo para incluir o uso ético;

c) garantir igualdade de acesso a IA;

d) manter a integridade académica;

e) compartilhar as melhores praticas a medida que a tecnologia evolui.

Vale ressaltar que essa visdo sobre o uso da |IA no ensino superior ndo €
apenas passiva, mas principalmente uma oportunidade para repensar o papel da
avaliagao e como ela pode ser utilizada para melhorar a aprendizagem dos alunos e
auxilia-los a se perceber e a se compreender. Neste contexto, Bone (2023) traz, em
seu artigo, a compreensado de que se relacionar com a IA de forma consciente e
inteligente € uma habilidade essencial no mundo atual. As universidades do Grupo
Russell estdo, portanto, trabalhando em estreita colaboragdo com os estudantes

para desenvolver orientagdes e politicas que ndo sejam impostas verticalmente, mas

51 Grupo de midia com sede na provincia de Zhejiang, na China. Fundado em 1949, o Zhejiang Daily
€ o jornal oficial do Partido Comunista da China na provincia de Zhejiang.

%2 Inteligéncia artificial generativa € um ramo da IA que envolve a criagdo de novos conteidos, como
texto, imagens ou musica, utilizando algoritmos que aprendem a partir de dados existentes (Gomes,
2010).
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desenvolvidas de forma participativa. Iniciativas como estas dao base para adotar
uma nova abordagem nos modelos curriculares educativos existentes e trazer
possibilidades otimistas para o nosso futuro, especialmente se a inclusao for tida em
conta na tomada de decisdes (Bone, 2023).

A Finlandia possui um dos melhores métodos educacionais do mundo,
principalmente porque vé a felicidade como o desenvolvimento socioemocional dos
alunos. Além do ambito académico, o pais também vem tomando iniciativas para
ensinar as pessoas sobre |IA por meio de projetos inovadores. O objetivo é ensinar
os fundamentos da IA a 1% da populacédo do pais. Aproximadamente 50.000
pessoas foram formadas em habilidades na regido, através das quais podem
divulgar o que aprenderam a outros finlandeses (Arbix, 2019).

No Brasil os governos vém langando diversas iniciativas tendo em mente o
desenvolvimento da IA nas escolas. No Piaui, por exemplo, 0 governo anunciou
a implementac&o do tema no curriculo escolar de 133 escolas por meio do Curriculo
Técnico de Desenvolvimento de Sistemas, com foco em IA e programacgao de jogos.
Em resposta a constante evolugédo da tecnologia, a propria Secretaria de Estado de
Educacao do Piaui (Seduc-Pl) tem investido na capacitagao dos alunos por meio de
novas formas de aprendizagem e no fornecimento de opgdes para desenvolver
talentos relevantes para as novas tendéncias globais (Piaui, 2023).

Agora, a Amazon Web Services (AWS), plataforma de computagdo em nuvem
da gigante Amazon, que atua em parceria com a Seduc Piaui, esta incorporando
modulos de computacdo em nuvem aos cursos de desenvolvimento de sistemas,
com foco em |IA e programacdo de jogos oferecidos pela Seduc Tec, programa
educacional do governo do estado do Piaui. Os alunos da rede estudardo moédulos
de computacdo em nuvem na plataforma Amazon Education e terdo, em seu
curriculo, uma certificagdo assinada por esta grande empresa de tecnologia. Ainda
dentro dessa parceria havera a formacao dos professores para que eles possam
orientar os alunos durante o uso da plataforma. Essa iniciativa ira colocar o Brasil no
cenario dos paises que ja estdo trabalhando essa disciplina no curriculo da
educacao basica. “Apenas 11 paises fizeram isso até agora e o Brasil sera o 12° por
meio dessa iniciativa pioneira do Piaui”, ressalta o gestor de educacgédo do Estado
(Piaui, 2023).
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Neste cenario, é importante também destacar a iniciativa inovadora realizada
pela Universidade Federal de Goias (UFG) em 2020, ao ofertar o curso de
bacharelado em inteligéncia artificial (BIA), o qual é inédito no pais. Este curso se
destaca pela conexao direta com o mercado de trabalho e pela promog¢ao do
empreendedorismo, gerando um total de R$ 1,3 milhdo em receitas para os 15
alunos ao longo de sua formacéo.

De acordo com Verissimo (2024), o programa BIA-UFG tem 40 lugares
disponiveis anualmente através do Sistema de Seleg¢do Unificada (SISU) e ostenta
uma taxa de conclusdo que é considerada excepcional no campo das ciéncias
exatas. No ano de 2020 foram admitidos 32 alunos no programa e, dentre esses, 15
conseguiram concluir dentro do prazo de quatro anos, ao passo que os outros 17
estao prestes a finalizar seus estudos.

A alta taxa de conclusdo é resultado de diversos fatores: as disciplinas
despertam um genuino interesse nos alunos; ha uma grande demanda no mercado
por profissionais qualificados; a abordagem inovadora do curso permite uma
constante atualizagéo; a colaboragdo com organizagbes e o0 incentivo ao
empreendedorismo sdo caracteristicas proeminentes, como destaca o coordenador
do BIA-UFG e do Centro de Exceléncia em Inteligéncia Artificial (CEIA) da UFG,
Anderson Soares, em entrevista ao jornal goiano O Popular. No que diz respeito ao
empreendedorismo, ao longo de sua trajetéria académica os estudantes
desenvolveram trés startups inovadoras: a Autoplan, voltada para a automacgao de
estratégias de marketing digital; a MindSolve, especializada em consultoria em IA; e
a AudioTech, que se destaca na area de tecnologia de audio usando recursos de IA
(Verissimo, 2024).

Frente a um mercado em expansao continua, os graduados do BIA-UFG
demonstram uma empolgacgao visivel quanto ao que o porvir reserva para eles. “A
presenca da inteligéncia artificial se faz sentir em todos os ambitos da nossa
existéncia e a demanda por individuos qualificados € significativa”, afirma Jo&o
Pedro Oliveira, um dos recém-diplomados (Verissimo, 2024).

Em Sao Paulo a Secretaria Estadual de Educagao planeja implementar um
projeto-piloto para utilizar uma plataforma de IA, como o ChatGPT, nas atualizagdes
do material digital usado por professores dos ultimos anos do Ensino Fundamental
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(6° ao 9° ano) e do Ensino Médio. Ainda de acordo com a pasta, o conteudo
produzido por IA sera revisado pelos educadores. O professor e pesquisador de
educacédo e tecnologia Bernardo Soares, afirma que a tecnologia pode auxiliar os
professores, mas nao deve substitui-los (Freitas, 2024). No Espirito Santo, Paraiba,
Mato Grosso do Sul e Para algumas escolas estaduais adotaram a ferramenta
Letrus para a correcao de redagdes. No Parana desde 2020 estudantes do 6° ao 9°
ano das escolas estaduais ja usam o sistema (Lima, 2023).

No estado de Goias vale destacar também que estudantes da rede estadual
de ensino estdo utilizando |IA para se preparar para o Exame Nacional do Ensino
Médio (ENEM). O plano de desenvolvimento adotado pela rede estadual também
utiliza o Letrus® para diagnéstico de aprendizagem dos alunos. Além do feedback
detalhado da IA sobre cada aluno, o Letrus fornece, aos professores, dados e
estatisticas agrupados por turma para que possam preparar aulas especificas
visando suprir lacunas ou aprimorar talentos, como explica José Gabriel Menezes
Freitas, Coordenador de Implantacdo do Servigo Publico Escolar Letrus (Goias,
[2024Db]).

Para participar do programa os alunos devem cadastrar seus trabalhos na
plataforma. Cada ciclo produtivo segue um tema, sendo o primeiro: “Impactos
ambientais e desafios da reciclagem de residuos téxteis”. Ja o segundo ciclo
contempla a tematica sobre “Os impactos e limites da inteligéncia artificial na
sociedade brasileira”. O objetivo é permitir que os alunos acompanhem o
desenvolvimento de sua compreensdo e nivel de comunicagdo textual. Segundo
José Gabriel Menezes Freitas, essa visdao de evolugcdo mantém os alunos mais
engajados e progredindo a cada novo texto (Goias, [2024b]).

Com base na experiéncia anterior, o Letrus descobriu que os alunos que
submeteram sete redacbées em um ano melhoraram 8%, enquanto os alunos que
submeteram nove redagdes melhoraram 12%. O coordenador do Letrus também
enfatiza que resultados significativos como esses sédo fruto do engajamento de

professores e administradores. E acrescenta: “A IA elimina a necessidade de

53 A Letrus € uma EdTech que elaborou um programa de desenvolvimento de leitura e escrita
utilizando tecnologia educacional, inteligéncia artificial e apoio pedagogico para o aperfeicoamento da
producédo textual dos seus estudantes. Em operagédo desde 2017, a Letrus foi premiada pela Unesco
como melhor tecnologia educacional do mundo e chancelada academicamente pelo Massachusetts
Institute of Technology (MIT) e pela Fundagao Getulio Vargas (FGV) (Goias, [2024b]).
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corregdes e indica caminhos, mas o0 mais importante €& que melhora o
monitoramento dos padrdes de aprendizagem e o apoio escolar” (Goias, [2024Db]).

Luis Junqueira, professor de portugués e cofundador da Letrus, destaca que
mesmo o0s alunos que nao participam do Enem podem se beneficiar do treinamento
de redacdo. “A preparacgao para a Redacido do exame vai além do exame, cultivando
habilidades humanas fundamentais como leitura critica e articulagao clara de ideias,
essenciais para uma comunicacgéao eficaz na vida cotidiana”, diz (Goias, [2024b]).

A inclusdo do Letrus na grade curricular faz parte das agbdes da Secretaria de
Estado de Educacgéo (Seduc-GO) para preparar os alunos para o Enem 2024. Além
de usar o sistema Letrus, os alunos do terceiro ano fardo cursos tematicos em
diversas areas do conhecimento e receberdao materiais especificos para a redagao
de provas. Também sera realizada a mobilizagcdo “Dias D” para que esses alunos
solicitem a isencédo de taxas de inscricdo e se inscrevam em exames. Este ano a
Seduc-GO também ira criar um prémio para reconhecer alunos e professores
responsaveis pelas redacdes que alcangarem 980 e 1.000 pontos (Goias, [2024b]).

Outro programa que ja esta sendo desenvolvido em Goias é o “Codifica+"%,
uma iniciativa do British Council para formar professores do ensino primario e
secundario em escolas publicas. Um dos objetivos é aumentar a base de futuros
cientistas e profissionais de tecnologia em Goias, formando, assim, docentes para
ensinar programacao e robdtica, criando solugdes para criangas e jovens goianos, e
nao apenas consumidores de tecnologia. Apresentado por José Frederico Lyra Netto,
Secretario da Ciéncia, Tecnologia e Inovagédo do Estado de Goias (Goias, 2024a).

O Servigo Nacional de Aprendizagem do Comércio (SENAC) em Goias,
langou, em abril de 2024, o primeiro curso técnico de IA no Brasil. As inscricdes para
0 curso comegaram em junho, por meio de um processo seletivo. O curso conta com
parcerias com grandes empresas de tecnologia multinacionais, como Amazon Web
Services (AWS), Nvidia, Microsoft, Red Hat e Google Cloud. A metodologia do curso
sera totalmente pratica, com um enfoque de aprendizado hands on, permitindo que
os alunos criem, planejem e executem projetos. O Diretor Regional do Senac em

Goias, Leopoldo Veiga Jardim, comenta que o curriculo do curso foi desenvolvido

% Programa de Goias que oferece cursos gratuitos de programagéo para professores, visando
capacitar educadores e melhorar a qualidade do ensino de tecnologia nas escolas estaduais (Goias,
2024a).
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especificamente para preparar os alunos para as necessidades do mercado de
trabalho atual (Senac Goias, 2024).

Recentemente a Universidade de Sao Paulo (USP) comemorou seu 90°
aniversario langando um curso introdutério gratuito sobre IA. O curso apresenta os
conceitos basicos de IA e discute temas como processamento de linguagem natural,
visdo computacional e aprendizado de maquina; além de apresentar conceitos
basicos de IA e explorar as perspectivas futuras da regido, um dos assuntos mais
discutidos globalmente. Isso mostra o poder, a dimensao e relevancia do tema para
universidades conceituadas, como a USP, que ja reconhecem e prestigiam a

discussao sobre o tema (Branco, 2024).

4.2 As possibilidades de reformulagao da experiéncia educacional através das

contribui¢coes da IA no processo de aprendizagem

Em termos praticos, pode-se inferir que as escolas de varias nagdes estdo
viabilizando uma variedade de instrumentos que incorporam, em seu
desenvolvimento, algumas das tecnologias ora apontadas, como o Letrus usado no
Brasil.

Por exemplo, Alves (2023) registra que, na escola de Frederiksvaerk, na
Dinamarca, professores e alunos estdo entusiasmados com o uso do SmartBooks®,
um software que pode ser adaptado aos caminhos individuais de aprendizagem dos
alunos do Ensino Fundamental com base na compreenséao de textos escritos apds a
realizagdo de cada tarefa. Ja na Suécia, conforme Gatti (2019b), mais de 25 escolas
estdo adotando o Education Albert®®, um software educacional desenvolvido para
auxiliar no aprendizado personalizado que utiliza IA para adaptar o conteudo as
necessidades individuais dos alunos, promovendo um ambiente de ensino mais

eficaz e interativo. Trata-se de uma solugéo de aprendizado que usa algoritmos de

% O SmartBooks traz livros ou recursos educacionais digitais que incorporam tecnologia inteligente
para fornecer uma experiéncia de aprendizado interativa e personalizada aos usuarios, geralmente
com recursos como conteudo interativo, avaliagbes adaptativas, feedback em tempo real e integragao
com dispositivos eletrénicos (Gatti, 2019b).

% O Education Albert é uma plataforma educacional que oferece pratica rigorosa e alinhada aos
padrdées em varias disciplinas para estudantes do 6° ao 12° ano. Ela ajuda a elevar a qualidade do
conteudo, simplifica a diferenciagdo baseada em dados e melhora o desempenho em exames (Gatti,
2019b).
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machine learning para capacitar tutores de Matematica com vistas a oferecer aulas
personalizadas aos alunos, adaptando o ritmo de aprendizado conforme o progresso
do estudante, criando areas de melhoria e fornecendo feedbacks mais relevantes e
uteis.

As plataformas Mathia e Thikster®’, usadas para o ensino de Matematica, e a
Alelo®®, para o ensino de linguas, sdo softwares utilizados nos Estados Unidos e em
outros paises de lingua inglesa. Destarte, esses softwares exemplificam as
tendéncias para o ensino personalizado em ambientes educacionais formais, como
escolas, com base nas necessidades e no desempenho dos usuarios (Gatti, 2019b).

Estas interfaces, desenvolvidas com base em IA visando atender as
necessidades dos sistemas educacionais, corroboram a ideia de que “Existe um
grande potencial no uso da inteligéncia artificial como auxilio para atividades de
ensino, tanto do ponto de vista dos alunos quanto dos professores” (Tavares; Meira;
Amaral, 2020, p. 48701). Com estes dados diversos em mente e com a orientagéo
destes diversos autores apresenta-se, a seguir, modelos de aplicagao de IA no

ensino.

4.2.1 Sistema Tutores Inteligentes (STIs)

Os STls talvez sejam o exemplo mais popular de aplicagéo da IA na educagao.
De acordo com Pozzebon, Frigo e Bittencourt (2004), os STls surgiram em resposta
as caréncias identificadas na informatica da educagéo, que ndo conseguiu superar a
rigidez pedagogica, a falta de personalizagdo do ensino e a pobreza de recursos
didaticos ao longo dos anos. “A caracteristica principal desses aplicativos € sua
capacidade de interagir com pessoas, percebendo as agdes do estudante e, a partir
disso, atualizando sua base de conhecimentos” (Semensato; Francelino; Malta, 2015,
p. 35), ou seja, oferecem ensino personalizado.

57 Mathia e Thikster s&o plataformas de ensino de Matematica que utilizam tecnologia para oferecer
uma experiéncia de aprendizado personalizada aos alunos, adaptando o contetdo e os exercicios de
acordo com as necessidades individuais de cada estudante, visando melhorar sua compreenséao e
desempenho na disciplina (Gatti, 2019b).

% Alelo € uma plataforma educacional que oferece recursos e ferramentas para o ensino de
Matematica com foco na melhoria do aprendizado e na compreensao dos conceitos matematicos
(Gatti, 2019b).
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Os servigos de tecnologia da informacéo estdo tdo evoluidos que ja possuem
a capacidade de demonstrar empatia com os discentes, fenbmeno conhecido como
Sistemas de Tutoria Inteligente Afetiva (STIA), uma evolugdo dos STls ainda em fase
experimental. Esta nova ferramenta consegue reconhecer e expressar emogdes,
identificando estados emocionais como felicidade, tristeza, frustragdo, desanimo,
entre outros. S&o desenvolvidos por meio de diversas tecnologias de IA, tais como
representacdo de conhecimento e reconhecimento de padrdes. Atualmente essa
tecnologia permite que até mesmo robds sejam capazes de perceber e comunicar
emogdes, como, por exemplo, o robd NAO — um robé humanoide desenvolvido pela
empresa francesa Softbank Robotics projetado para interagir com humanos, sendo
utilizado em diversas areas, como pesquisa, educagao, entretenimento e assisténcia
em servigos. Na esfera educacional espera-se que essa tecnologia possibilite, as
maquinas, identificar e interpretar os diferentes estados emocionais dos alunos,
utilizando essas informag¢des para personalizar o processo de aprendizagem (Vicari,
2018).

Segundo Tavares, Meira e Amaral (2020), as pesquisas com STI tém evoluido
ha algumas décadas e, portanto, estes ja4 sdo bem aceitos como “assistentes
curriculares” — ferramentas ou recursos educacionais que auxiliam professores,
instrutores e educadores no planejamento, implementacao e avaliagdo do curriculo
escolar — devido as suas vantagens. Entre as vantagens do uso dessa tecnologia os
autores ressaltam as instrugcdes personalizadas, que possibilitam que todos os
estudantes tenham acesso ao mesmo conteudo por meio de abordagens iniciais
diversificadas e atividades de aprendizagem adaptadas as suas necessidades.
Outro aspecto importante € a capacidade de ajudar os alunos a alcancgar niveis de
habilidade semelhantes de forma mais eficaz; além disso, mediante um design
adequado, o STl pode auxiliar os professores a concentrar seus esforcos em um
grupo reduzido de estudantes que necessitam de suporte adicional.

De acordo com Gatti (2019b), os STIs podem incluir diversas interfaces
adaptativas, como: identificar aspectos cognitivos dos alunos para utilizar a favor da
aprendizagem; usar do didlogo com o aluno para envolvé-lo em questbes que
exigem discussao ou questdes e respostas; promover a reflexdo e a autoconsciéncia;

empregar narrativas de percurso para aumentar o engajamento e a motivagdo do



87

aluno; simular situagdes sociais para o aluno compreender melhor normas culturais
e sociais.

Os STls também sao desenvolvidos para trabalhar em conjunto com outras
tecnologias, como o Processamento de Linguagem Natural (PLN), que permite a
compreensao da lingua humana e, se necessario, até mesmo a tradugao simultanea.
O PNL também atua no reconhecimento e correcdo de textos escritos de modo
integrado a internet das coisas, que visa conectar objetos fisicos a internet,
oportunizando interessantes experiéncias sensoriais e simulacdes aos estudantes.

Conforme Gatti (2019b, p. 54), nas plataformas adaptativas “sao oferecidas
aulas, atividades e o aluno €& acompanhado em todos o0s processos, a
sistematizacdo e analise dos dados coletados € repassada ao professor da escola
que acompanha o processo do aluno e tem liberdade e dados para tomar suas
decisbes”. Para Tavares, Meira e Amaral (2020, p. 48702), “no contexto pedagdgico,
uma aprendizagem adaptativa visa usar tecnologia para atender as necessidades
individuais de aprendizagem dos discentes”. Ainda segundo estes autores, essas
plataformas podem funcionar como suporte quando empregadas no ambiente
escolar ou como auxilio aos alunos com mais dificuldades, fornecendo, ao professor,
dados para tomada de decisdo em relagao a aprendizagem de cada aluno.

A crescente popularizagdo das plataformas adaptativas encontra justificativa,
em parte, na estreita relagao entre aprendizagem adaptativa e os distintos estilos de
aprendizagem, conforme esclarecem Tavares, Meira e Amaral (2020). Cada
estudante possui um modo singular de assimilar conhecimento, alguns tém
facilidade de aprender lendo, outros ouvindo e outros assistindo a um video. Assim,
ao trabalhar em um ambiente adaptado ao seu estilo de aprendizagem, muitos
alunos que apresentavam dificuldade conseguem aprender e apresentar bons
resultados. “Neste sentido, ha o desenvolvimento de varios projetos que procuram
desenvolver solugdes tecnoldgicas com base em IA para identificar os perfis de
aprendizagem do aluno e/ou promover uma trilha de aprendizagem adaptativa as

suas necessidades” (Tavares; Meira; Amaral, 2020, p. 48703).

4.2.2 Mineracgao de dados
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Segundo Gatti (2019b, p. 57), “a Mineragdo de Dados €& a fungdo da
programagao, cujo objetivo passa por coletar informagdes e organiza-las de forma a
auxiliar uma decisdo, expor um padrdo”. Para Tavares, Meira e Amaral (2020, p.
48704) a mineragao de dados (data mining) se apresenta “como uma abordagem de
busca em grandes bancos de dados que permite a exploragdo e a descoberta de
informagdes que podem revelar estruturas de conhecimento”. Ainda de acordo com
estes autores, a mineragcdo de dados consiste na preparacdo e extragcdao de
conhecimento em meio a uma grande quantidade de dados de modo sistematico,
interativo e iterativo.

Considerado um assunto interdisciplinar, uma definicAo comumente
compartilhada para data mining consiste no processo de descoberta de modelos
para elucidar os padrbes significativos e apresentar novas perspectivas. “Data
mining trata da solugdo de problemas com base na andlise de dados presentes em
um banco, como por exemplo, analisar padrées de comportamentos de estudantes”,
explicam Tavares, Meira e Amaral (2020, p. 48704). Os autores complementam que
o processo “Envolve a aplicagdo de técnicas estatisticas, algoritmos de machine
learning e analise de dados para identificar relagdes ocultas que podem ser
utilizados para tomada de decisdes e solugado de problemas em diversas areas”.

Portanto, € uma ferramenta de extrema utilidade na educagao, subsidiando os
profissionais da area na tomada de decisbes a respeito das caréncias, necessidades
de melhoria e potencialidades dos sistemas de ensino, bem como do desempenho
de alunos com demandas especificas ao longo da sua vida estudantil. Conforme
ressalta Gatti (2019b, p. 57), “a mineracdo de dados € uma ferramenta importante
em softwares de gestdo e avaliagdo, pois podem fornecer métricas e relatdrios
precisos, oferecendo dados para acompanhamento da rotina escolar, por exemplo”.
Ainda segundo a autora, a analise de dados do aluno, abrangendo aspectos como
frequéncia, atrasos e envolvimento nas disciplinas, pode ajudar na detecgéo precoce
de possiveis casos de evasdo ou resultados abaixo do esperado, permitindo
intervengdes oportunas na situagao.

Os dados coletados, continua Gatti (2019b), quando em grande quantidade e
qualidade, tém o potencial de compor uma rede neural, que € um conjunto de dados
(big data) utilizado em interfaces que operam com aprendizagem da maquina
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(machine learning). Essas interfaces, por sua vez, podem intervir no processo
educacional e auxiliar na adequacao do conteudo as dificuldades do estudante, bem
como no desenvolvimento de tutores virtuais mais especializados para atender
determinada demanda. Enfim, todos esses dados “sdo importantes, ndao apenas
para o desenvolvimento de softwares que se baseardo nos dados e construirdo
novos modelos, mas também no fornecimento de dados para pesquisas que nao

necessariamente tem como foco a IA” (Gatti, 2019b, p. 55).

4.2.3 Realidade aumentada e realidade virtual

Realidade aumentada, conforme a definicdo de Vicari (2018, p. 36): “é uma
tecnologia utilizada para unir o mundo real com o virtual’. Por meio dela pequenos
componentes de uma figura, como o corpo humano, podem ser ampliados e
visualizados minuciosamente com o simples gesto de apontar a lente da camera
fotografica de um celular para o ponto desejado da figura, explica a autora.

Vicari (2018) considera a realidade virtual como sendo uma tecnologia de
interface humana computacional avangada cujo propdsito é recriar a0 maximo a
sensacao de realidade para o usuario. Para isso, a interagdo ocorre em tempo real,
valendo-se de técnicas e equipamentos que amplificam o sentimento de presenca
no usuario. A realidade virtual ja esta sendo utilizada no ensino da Medicina, por
exemplo, assim como em serious games — do qual se fala mais adiante. Ademais, é
utilizada para simular visitas a diversos locais, como edificios e museus. Em muitos
casos é criado um personagem virtual, denominado avatar, que representa o usuario,
0 qual pode se deslocar virtualmente e interagir com o ambiente por meio de seu
avatar.

Essas tecnologias se revelam de suma utilidade, especialmente nas
disciplinas das ciéncias humanas, como Histéria e Geografia, possibilitando, ao
aluno, manipular artefatos histéricos ou explorar virtualmente ambientes distantes.
Museus utilizam esta tecnologia para oferecer, aos visitantes, uma imersdo completa
em culturas que habitaram eras distantes. Para viabilizar o uso dessas tecnologias é

necessario empregar outras interfaces, como 6culos inteligentes, fones de ouvido e
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diversos tipos de sensores (Opticos, magnéticos, infravermelhos), aléem do GPS
(Vicari, 2018).

Entre os principais beneficios da utilizagdo dessa ferramenta na educagao
destaca-se que “a simulacéo virtual pode trazer a experiéncia educacional maior
concretude, proporcionando ao aluno um grau de abstracdo e possivelmente de
reflexdfo que uma aula expositiva nao conseguiria” (Gatti, 2019b, p. 56). O
aperfeicoamento da realidade virtual e da realidade aumentada proporcionou o
surgimento de outra tecnologia: o metaverso, um mundo virtual no qual as pessoas
podem interagir socialmente entre si como se estivessem no mundo real. Nesse
ambiente virtual cada individuo, também por meio de um avatar, pode estudar, fazer

negocios, trabalhar, socializar e realizar diversas outras atividades.

4.2.4 Serious games (SGs)

Os jogos, outrora relegados ao mero entretenimento, tém, progressivamente,
adentrado esferas mais sérias, engendrando os chamados “jogos sérios” (serious
games). A vasta potencialidade da gamificagdo no ambito educacional é
sobejamente reconhecida, assim, os serious games devem ser vistos como um
estagio avangado do uso desta tecnologia em sala de aula.

Embora os serious games nao tenham, primariamente, a educagao basica
como seu principal designio, uma parte destes jogos ja estd sendo usada com este
fim, conforme Vicari (2018). Mas, como os jogos sérios utilizam tecnologias mais
sofisticadas para a sua construgcédo, como IA, realidade virtual e realidade aumentada,
entre outras, o custo de seu desenvolvimento é ainda muito caro. Dai decorre que
sua aplicacdo tem se direcionado mais para o entretenimento ou para usos no
ensino superior, em cursos da area da saude, especialmente na Medicina.
Atualmente pode-se encontrar jogos sérios como parte de atividades de STIs, pois
sdo sistemas de IA. No entanto, sua presenga no contexto educacional, no estagio
atual, tende a ser independente, isto &, desvinculada de sistemas educacionais,
conforme relata Vicari (2018).

Os serious games sdo uma evolugdo do aprendizado baseado em jogos
eletrbnicos e visam, conforme descrito por Vicari (2018, p. 15), o treinamento de
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individuos, sendo amplamente empregados em ambientes militares, médicos,
industriais, corporativos, de engenharia, politicos, comunicacionais, de marketing e
outros. O objetivo € a simulagédo, em forma de jogo, de problemas reais no mundo
virtual. No contexto educacional a resolugao de problemas por meio desses jogos
“‘pode trazer beneficios ao estudante como aprimoramento da memorizacdo em
desenvolvimento da frequéncia de interagdes entre um jogo e um ambiente realista,
fornecendo contexto para aprendizagem” (Tavares; Meira; Amaral, 2020, p. 48705).

Outra vantagem dos SGs esta na apresentagdo de conceitos para
desenvolver competéncias, a construgcdo de conhecimentos e a promogao de
atitudes em situagdes reais ou simuladas. Por meio da exploragdo da simulacéo e
visualizagéo de tecnologias, esses jogos conseguem contextualizar a experiéncia do
jogador com desafios em ambientes realistas, oferecendo suporte a cognigéo por
meio de situagdes ludicas (Tavares; Meira; Amaral, 2020).

Assim como os STIs, os SGs podem ser aliados a outras tecnologias de IA,
melhorando ainda mais a experiéncia do estudante. Conforme observa Vicari (2018,
p. 52), “em Serious Games educacionais, os desafios sdo garantir que a IA do jogo
oferega suporte aos objetivos educacionais e que possa introduzir fungdes da IA na
Educacgao, de acordo com a demanda”.

Por fim — mas ndo esgotando o assunto, cabe mencionar o ChatGPT, uma
ferramenta conhecida como |A generativa, ou seja, capaz de produzir textos com
base nas associagdes que a tecnologia estabelece com a internet, criando respostas
com base em padroes de escrita presentes na rede. Por essa razido pode ser
considerado um instrumento com capacidade de auxiliar no trabalho de educadores,
seja na tradugao de textos; inspirando novos temas de pesquisas aos estudantes ou
professores; auxiliando em debates em sala de aula; no desenvolvimento de ideias;
em abordagens especificas ou assuntos complexos (Tavares; Meira; Amaral, 2020).

Apesar dos avangos e beneficios registrados com o uso da |IA na educagéo,
isso ndo significa que as tematicas mencionadas anteriormente sejam
unilateralmente positivas, elas também apresentam limitagbes e alguns autores
levantam criticas a seu respeito. Desta feita, algumas problematicas referentes ao
uso da IA por parte dos discentes também estdo emergindo como questdes a serem
enfrentadas no ambito do processo de ensino-aprendizagem. A facilidade de acesso
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a informagdes e a transposicdo das mesmas, por meio de plataformas como o
ChatGPT, vém sendo debatidas na contemporaneidade a partir de duas questdes: a
primeira se refere a questdo do plagio. A segunda é o fato de que IAs como o
ChatGPT representam a possibilidade efetiva de obter textos prontos em formatos
especificos, a depender da necessidade do estudante. O que fere um principio ético
formativo dos discentes que, diante das amplas demandas de estudo e da
necessidade de cumprimento de prazos, acabam por utilizar as |IAs de maneira
generalizada. Interfaces especificas também baseadas em IA podem servir para
detectar tais problemas, mas mesmo elas ndo sao totalmente eficazes, conforme
atestam Giraffa e Kohls-Santos (2023):

O plagio estudantil tornou-se uma preocupacéao significativa na educacgao.
Aplicativos de detecgéo de plagio (por exemplo, Turnitin e iThenticate) sédo
comumente usados para identificar o conteldo copiado nas tarefas dos
estudantes. No entanto, estudos descobriram que o ChatGPT pode ignorar
esses detectores, gerando conteudo aparentemente original. Agao imediata
deve ser tomada para mitigar o impacto do ChatGPT na educagéo (Giraffa;
Kohls-Santos, 2023, p. 129).

Ainda em uma perspectiva critica e se referindo a Lo (2023), as citadas
autoras destacam que a precisao e a confiabilidade de certas |As para uso estudantil
e mesmo académico carecem de maior fundamentacdo ao se falar de assuntos
especificos ou muito recentes. A heterogeneidade de dados pela qual essas IAs s&o
programadas as tornam imprecisas e, ao mesmo tempo, tendenciosas, o que incide
em textos/respostas problematicos ao se falar em trabalhos cientificos, uma vez que
isto significa a clara sugestao de juizo de valor.

Lidar com a questdo das |A na contemporaneidade, seja no ambiente
educacional ou em nosso cotidiano, € algo imbricado a nossa vivéncia, neste sentido,
uma das principais criticas de autores que vém trabalhando com este tema se refere
as dimensdes éticas do uso de tais ferramentas. Fava (2018) indica que critérios
éticos e de criticidade sdo essenciais e o papel do professor seria o de ajustar seus
meétodos de ensino de acordo com a necessidade de adaptacado dos estudantes as
mudangas que 0s usos (e abusos) da IA inferem.

Lo (2023, p. 130-131), por sua vez, sugere ser importante “ensinar os
estudantes a usar outras fontes autorizadas (por exemplo, livros de referéncia) para

verificar, avaliar e corroborar a corregcao factual das informagbes fornecidas”.
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Também é necessario um processo de “conscientizagcdo dos estudantes sobre as
politicas de integridade académica e sua compreensao das consequéncias da ma
conduta académica” (Lo, 2023, p. 130). Desta feita, o reforgo aos critérios éticos e
de criticidade devem estar alinhados com metodologias de ensino onde se utilize a
IA como complemento para os estudos, mas sempre compreendendo que tais
prospectos nao significam engessar a capacidade dos discentes de interpretar, criar
e refletir.

4.3 As interfaces da IA na educacgao e os desafios

As interfaces de usuario estdo evoluindo para serem mais intuitivas e
modernas, possibilitando que as pessoas interajam com dispositivos de maneira
similar a comunicagdao com outros individuos. As redes neurais, por exemplo, ja
modelam fungdes dos cérebros humanos e permitem, as maquinas, interpretar e
reagir a insumos especificos, como palavras e tom de voz. Esta tecnologia encontra
aplicacdo na area da afetividade computacional e no processamento da lingua
natural. A medida que essas tecnologias continuam a ser desenvolvidas, a IA
aplicada a educacgédo apresenta um potencial significativo para aprimorar o processo
de ensino, especialmente por meio de softwares de aprendizagem adaptativa, os
quais personalizam o ensino de acordo com as necessidades individuais dos alunos.

Obando (2018) descreve, em um artigo, as contribuicbes da psicologia
cognitiva na compreenséo da revolugao digital na instituicdo escolar apresentando
uma revisao tedrica sobre a relagéo entre aprendizagem e cérebro e o uso das TICs
nas praticas pedagdgicas existentes na instituicdo escolar. Além disso, destaca as
implicagdes socioeducacionais emergentes decorrentes da disseminagao da IA na
sociedade.

A possibilidade de caracterizar a aprendizagem consoante o perfil de
cognicdo do estudante oferece um modelo especifico de ensino vinculado a
potencializagdo das capacidades de ensinar e aprender na educagao. A tecnologia
que comporta um sistema inteligente pode estabelecer uma relagao hibrida, por
meio de associagdes cognitivas concernentes ao comportamento humano, podendo

contribuir com o aprimoramento intelectual do estudante por intermédio do
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mapeamento das atividades intelectuais a tempo de transformar dificuldades de
aprendizagem em fatores de desenvolvimento cognitivo permanente.

Sagar (2020) relata que vem da neurociéncia os primeiros resultados voltados
para aplicagdes educacionais em forma de tecnologias vestiveis que visam manter a
atencao dos alunos direcionada para o professor durante as aulas. Tiaras utilizadas
por alunos possuem sensores que recebem sinais do cérebro, do tipo
eletroencefalograma (EEG), e também emitem sinais ao cérebro, para monitorar a
atencao do aluno.

Os equipamentos vestiveis, em geral, estdo conectados a internet e apontam
um dos caminhos para usos on-line em aplicagbes educacionais. O mercado
esperado para equipamentos vestiveis que utilizam IA era de U$ 180 bilhdes para
2023 (Sagar, 2020). Além disso, aplicacbes educacionais costumam demandar
largura de banda; logo as redes 5G também vao agregar poder de transmissdo aos
sistemas educacionais.

Uma das possibilidades para a educagao evoluir da atual estrutura de ensino
€ com a mudanga dos agentes de interagado entre aprendiz e conhecimento. Essa
mudanga, longe de descartar a figura crucial do professor, impde-lhe a
responsabilidade de se adaptar as necessidades dos alunos das novas geracoes.
Conforme destacam Pinto, Ribeiro e Silveira (2018),

[...] a postura do professor € um diferencial na tecnologia desenvolvida.
Para tanto, é importante conhecer a IA, pois o desconhecimento pode ser
“um instrumento para silenciar as manifestagdes da consciéncia politica das
massas, e muito particularmente das nagbes subdesenvolvidas” (PINTO,
2005, p. 43) (Pinto; Ribeiro; Silveira, 2018, p. 83).

Para Costa (2016) a educagao requer uma formagéao de professores que seja
capaz de dialogar com a triade educacéo, trabalho e sociedade. Segundo esta

autora,

A (re)construcao dos saberes docentes € determinante na constituicdo da
profissdo professor, que se tece numa rede, que se desenha, a partir das
crengas e ideologias referentes a sua concepgdo de mundo, sociedade,
trabalho e educacgédo, bem como do que se acredita ser fungédo social da
docéncia (Costa, 2016, p. 19).
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Entretanto, é interessante mencionar que ndo se tem noticias de mudancgas
significativas na educacdo no século XX na mesma grandeza que se observou
ocorrer com a industria e outros setores da sociedade. Os professores permanecem
diante dos alunos em sala de aula expondo suas narrativas e conteudos pré-
estabelecidos. Costa (2016, p. 98) afirma que “[...] € fundamental que ocorra uma
ruptura com os modelos histéricos de formacao [...]” e lamenta que “[...] o Estado
vem se omitindo na construcdo de politicas publicas educacionais que visem a
superacgao do viés assistencialista, reducionista e emergencial presente na formagéao
de professores” (Costa, 2016, p. 96).

Por sua vez, a Unesco (2021) ressalta que o foco deve estar em aumentar as
capacidades dos professores e ndo os substituir, visto que isso poderia acarretar
diversos problemas a longo prazo. Tal organizacdo defende, ainda, que as
tecnologias, como a IA, podem ser utilizadas ou aprimoradas “para ajudar a
melhorar a educagdo — especialmente para as pessoas mais velhas, refugiados,
comunidades marginalizadas ou isoladas, e pessoas com necessidades educativas
especiais” (Unesco, 2021), para, assim, atingir o Objetivo de Desenvolvimento
Sustentavel numero 4 (ODS4), estabelecido pelas Nagdes Unidas como parte da
Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel.

A |A na educacéo deve estar acessivel a todos, independentemente de sexo,
deficiéncia, estatuto social ou econdmico, origem étnica ou cultural, ou localizagéao
geografica. Holmes et al. (2019) destacam um relatério recente produzido para o
Conselho da Europa — organizagdo internacional fundada em 1949 e composta por
47 paises membros cuja missdo é promover os direitos humanos, a democracia e o
Estado de Direito na Europa — onde se reconhece que as criangas com deficiéncia
sdo “desproporcionadamente desfavorecidas quando [...] utilizam tecnologias
digitais”.

No entanto, estes mesmos autores fazem referéncia a estudos que
comprovam que a |A é cada vez mais utilizada para apoia-las, como, por exemplo,
no diagnostico da dislexia, da perturbagado de hiperatividade e déficit de atengao ou
de perturba¢des do espectro do autismo e, ainda, para apoiar a inclusao de criangas

com neurodiversidade. Nestes casos tém sido empregadas tecnologias de apoio,
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tais como texto para fala, fala para texto, texto preditivo, corretores ortograficos e
motores de busca.

Sem duvida, a IA pode mudar o jogo para pessoas com deficiéncia. Ja
estamos testemunhando isso a medida que elas tém acesso a tecnologia para ouvir,
ver e raciocinar com uma precisao impressionante, embora esse recurso ainda nao
esteja ao alcance de todos dada a especificidade do alto custo dos aparelhos
tecnolégicos que contam com mais habilidades e funcionalidades. A gigante da
tecnologia Microsoft, por exemplo, tem trabalhado em solugbes mais eficientes,
como a transcricdo de fala para texto em tempo real, servicos de reconhecimento
visual e a funcionalidade de previsdo de seus textos. Os avancos da |IA nesses
campos oferecem um potencial extraordinario, permitindo que pessoas com visao,
audigao, cognigao, aprendizado, incapacidades de mobilidade e condigbes especiais
de saude mental fagam mais em trés cenarios especificos: emprego, vida moderna e
conexao humana (Holmes et al., 2019).

Perante todas as opg¢des disponiveis e 0s avangos a que temos assistido, ndo
se deve esquecer de colocar os Direitos Humanos em primeiro lugar, acautelando os
valores éticos e a IA ao servico da humanidade. Albert Einstein, insigne fisico
alemao, salientou a ideia de que o corpo social possui todos 0s recursos
necessarios para suprimir quaisquer contratempos. Todavia, quando se observa os
impactos sociais causados pela IA, é nitido que a premissa de Einstein apresenta
entraves para a sua consumacio. Assim, observa-se a necessidade de discutir
sobre os alicerces que sustentam essa tematica, com foco na IA como ferramenta
educativa e inclusiva.

Dentro desse conjunto ideoldgico, observa-se que no Brasil os beneficios da
IA no ambito escolar ndo sdo plenamente usufruidos por uma parcela significativa de
estudantes. De acordo com dados estatisticos do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), no ano de 2021, dos 3,6 milhdes de discentes sem acesso a
internet ou aparelhos eletronicos, 94,7% eram de escolas publicas (Rosas; Carneiro,
2022). Nesse viés, alunos sem uma infraestrutura tecnolégica adequada séao
privados de servicos e inovacgdes de IA que auxiliam no estudo. Em suma, enquanto
uma parte dos alunos for excluida tecnologicamente, o acesso democratico as |As

sera uma realidade distante.
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Infere-se, portanto, que o impasse precisa ter suas fundagdes desfeitas. Cabe
ao governo, em especial ao Ministério da Educagé&o, garantir o acesso a tecnologia
para os estudantes por meio de projetos que invistam na infraestrutura digital das
escolas publicas, como computadores e redes de internet gratuitas, com o intuito de
tornar possivel o uso da |IA nos processos de ensino-aprendizagem de forma
igualitaria. Quiga, nessa via n&o teremos mais uma “pedra no caminho”, como citado
no poema célebre de Carlos Drummond de Andrade (2009).

Ressalta-se, no entanto, que para uma aplicagao mais efetiva e pedagdgica
da |IA na seara da educagao para criangas especiais € altamente necessario um
preparo por parte dos docentes, além do estabelecimento das demandas referentes
a necessidade de cada discente.

Para que a construgdo da pratica da inclusdo seja bem-sucedida, as
diferengcas dos educandos devem ser reconhecidas como um recurso
positivo de forma a favorecer a aprendizagem de todas as pessoas com
deficiéncias. As diferencas entre eles devem ser reconhecidas e reunidas
para fornecer oportunidades de aprendizagem para todos os educandos da
escola, assim a inteligéncia educacional possui uma excelente ferramenta
como promogao de conhecimento com autonomia oportunizando ambientes
voluntarios em qualquer lugar que estiverem. Além de estimular o
aprendizado, é possivel criar sistemas personalizados com o perfil de cada
aluno (Gongalo; Carvalho; Araujo, 2022, p. 9).

Ademais, reitera-se que se nao forem tratadas adequadamente, as
desigualdades sociais e econdmicas existentes podem ser agravadas com a
implementacdo da IA na educacdo. Alunos provenientes de familias mais
privilegiadas podem ter acesso a recursos tecnoldgicos mais avangados e, portanto,
maior vantagem na aprendizagem assistida por IA; ao passo que os estudantes
oriundos de comunidades carentes podem ficar ainda mais prejudicados. Portanto, é
fundamental garantir que politicas publicas sejam adotadas para democratizar o
acesso a educacgao baseada em |A e mitigar as desigualdades.

Além disso, a implicacdo da |A envolve também uma reflexdo sobre a
possibilidade de discriminacdo. Um teste conduzido pelo Comité Permanente pela
Promocéao da Igualdade de Género e Racga, do Senado Federal, mostra que mais de
77% dos resultados de busca na internet por “homem foto” eram imagens de
pessoas brancas. Ja na pesquisa por “mulher foto” a porcentagem aumentou para
92%. “O algoritmo, a inteligéncia artificial por tras dos mecanismos de busca,
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apresentam como ‘homem padrdo’ e ‘mulher padrao’ o ‘homem jovem branco
europeu’ e a ‘mulher jovem branca europeia’, reforgando, neste exemplo, o racismo
estrutural”, conforme destaca Devair Sebastido Nunes, coordenador de grupo do
trabalho do comité (Nunes, 2022).

Neste ambito, a obra de Benjamin (2019) se mostra seminal no que diz
respeito a analise da autora sobre a proximidade entre tecnologia e racismo,
equiparando algoritmos com o que ela chama de “design discriminatorio”. A partir de
andlises conduzidas em contexto norte-americano — a autora € professora de
estudos afro-americanos na Universidade de Princeton — ela mostra que, longe de
ser algo neutro, a tecnologia digital aprofunda ao mesmo tempo que esconde formas
distintas de discriminagdo. Conforme ela, algoritmos e codigos sao analisados sob
uma égide problematica com usos politicos raciais, aprofundando a desigualdade
social entre brancos e negros e dando énfase a movimentos supremacistas brancos.

Assim, ao discorrer sobre um sistema treinado por dados, € necessario
entender que esses dados ja possuem vieses, uma vez que derivam de informagdes
provenientes de diversos contextos. Com frequéncia tais informag¢des carregam
consigo preconceitos arraigados, refletindo a desigualdade existente nos préprios
dados. Dessa forma, a |IA simplesmente reproduzira preconceitos e disparidades ja
existentes, conforme ressaltou o cientista politico Marcio Black durante um painel na
Conferéncia Ethos de 2023 (Alves, 2023).

Outra preocupagao reside na violacdo da privacidade dos estudantes e
educadores. Os dados coletados e analisados por meio de |A podem incluir
informagbes pessoais como endereco, histérico de compras e historico de
navegacao, entre outros. Segundo o Relatério de Monitoramento Global da
Educacao 2023, 89% dos 163 produtos de tecnologia educacional recomendados
para a aprendizagem das criangas durante a pandemia de covid-19 possuiam a
capacidade de monitorar ou estavam monitorando as criangas fora do horario
escolar ou dos ambientes educacionais. Além disso, 39 dos 42 governos que
ofertaram educagdo on-line durante a pandemia promoveram praticas que
arriscaram ou infringiram os direitos de privacidade das criangas (Unesco, 2023).

Por mais que a IA represente uma revolucdo na educacao, tanto para os

professores quanto para os alunos, é valido considerar que os planos de ensino
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podem ser afetados de forma direta ou indireta. Visto que, “a tecnologia reduz o
tempo de planejamento para a criagdo de uma aula, assim como pode reduzir o
periodo de aprendizado dos alunos” (Rosas; Carneiro, 2022).

Outro ponto a ser considerado € o impacto da IA no contato entre alunos e

professores. Pois, é sabido que

Quando as aulas sédo lecionadas de forma presencial, os professores tém
um contato direto com seus alunos, conseguindo sanar duvidas e
questionamentos que surgem durante as explicagdes. Mas, com o uso da IA,
essa interacdo diminui. Assim, embora haja ganhos para professores e
alunos em certos aspectos, ha também perdas em outros (5 cuidados [...],
2016).

Ha também a possibilidade de dependéncia excessiva de sistemas de |IA na
educacao, o que pode resultar na perda de habilidades humanas essenciais, como a
criatividade e a empatia. Consequentemente, o processo de aprendizagem pode se
tornar mecanizado, marcado por meras repeticoes e reproducdes de conhecimento.
Conforme ja citado criticamente, o ChatGPT é um exemplo disso.

Apesar de ludico, ainda €& preciso superar alguns desafios, como suas
limitacbes na capacidade de oferecer habilidades socioemocionais ou pensamento
critico aos estudantes. Ao se acostumar com essa realidade, os estudantes podem
acabar perdendo a capacidade de reflexdo. Como explicou o professor Marco
Anténio Moreira, no IV Encontro Internacional sobre Aprendizagem Significativa, esta
somente acontece quando o aluno é capaz de explicar um novo conhecimento com
suas proprias palavras e mostra um esforco deliberado para aprender, tanto
cognitiva quanto afetivamente (Sagar, 2020). Estas duas atitudes sdo colocadas em
risco quando o estudante manipula ferramentas de |A generativa de forma passiva e
automatica. E importante lembrar que a IA deve ser uma ferramenta complementar
ao processo educacional, ndo um substituto para o envolvimento ativo dos
estudantes e a interagdo humana em sala de aula. Logo, o equilibrio entre o uso da
tecnologia e abordagens pedagogicas tradicionais deve ser cuidadosamente
considerado.

Diante dessa visao, os encontros em sala de aula devem atender a uma
necessidade social, a qual visa desenvolver competéncias e habilidades que

acompanhem a evolugdo e a transformacéo coletiva de pessoas em um cenario
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extremamente globalizado, que busca incorporar as novas demandas sociais com
agilidade, rapidez e assertividade em seus processos. Para isso, “a aprendizagem
deve desenvolver-se num processo de negociacdo de significados” (Rodriguez
Sacristan, 1998, p. 61). Encarando “a tecnologia educacional como uma utilizagao
estratégica e consciente de principios, métodos e técnicas que possam contribuir
para a reorientacdo e melhoria do ensino, dentro de uma perspectiva globalizante,
histérica e critica” (Crochik, 1998, p. 111).

O uso da |IA na educacgao traz desafios e beneficios, como destacado no
estudo de Vicari (2018), e sua integragdo no processo representa uma tendéncia
significativa. A personalizag&do do ensino, recursos interativos e identificagéo precoce
de dificuldades sdo algumas das vantagens proporcionadas pela |IA, o que contribui
para um aprendizado mais eficaz e engajador. Contudo, questdes relacionadas a
privacidade, equidade e dependéncia excessiva de tecnologia precisam ser
abordadas para garantir uma implementagao ética e equilibrada. A presenga da IA
na educacgao € uma realidade permanente, oferecendo potencial para transformar a
forma como o ensino é conduzido, desde que guiada por principios éticos e
humanos, visando o desenvolvimento integral dos estudantes e sua preparagao para
os desafios contemporaneos.

Em sintese, a IA € um tema de uma amplitude gigantesca, que precisa ser
discutido com a sociedade e entidades de ensino a fim de maximizar a
empregabilidade e a velocidade de sua adog¢ao no ensino brasileiro. Parcerias entre
o setor publico e privado, juntamente com investimentos em infraestrutura, s&o
essenciais para viabilizar plenamente essa integragdo. Dado que, sem a devida
infraestrutura, muitos estudantes e professores podem ficar excluidos dessas
oportunidades, perpetuando e aumentando as desigualdades educacionais no pais.

Em resposta aos novos desafios educacionais do século XXI, o
desenvolvimento da competéncia digital dos estudantes deve envolver a utilizagdo
segura, saudavel, sustentavel, critica e responsavel das tecnologias digitais para a
aprendizagem e para a participagao na sociedade. Além disso, o desenvolvimento
da competéncia digital dos assistentes e técnicos escolares contribui para uma
gestdo mais eficiente e transparente das atividades escolares, promovendo um

ambiente educacional mais dinamico e colaborativo. Essa competéncia digital pode
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e deve ser desenvolvida através das diferentes areas e disciplinas, a partir de uma

abordagem transversal.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

Procurou-se, neste estudo, explorar o cenario global multifacetario relativo a
expansao do desenvolvimento e uso da IA. A andlise das perspectivas emergentes
trouxe reflexdes sobre as politicas governamentais de regulamentagdo e
implementagdo, bem como suas ramificagbes éticas, culturais e econdmicas,
evidenciando a necessidade de uma abordagem equilibrada e critica em relagao a
integrar a IA na educacgao.

A contextualizagdo, mergulhada nas metamorfoses e obstaculos que
permeiam as dinamicas sociais, propiciaram apresentar e discutir as principais
questdes que tangenciam a sociedade do conhecimento e da informacdo. Nesse
sentido, a convergéncia entre as tecnologias digitais, IA e as politicas educacionais
revelam a urgéncia de estratégias que promovam revisdes na forma como a
aprendizagem é concebida e promovida, visando adequagdes e adaptacdes efetivas
para um mundo cada vez mais digitalizado. Diante do inevitavel avango da IA é
imperativo considerar que as instituicbes de ensino reavaliem os métodos
tradicionais de educacgao, priorizando curriculos que integrem a diversidade de
enfoques culturais e civilizatérios, preservando valores e direitos fundamentais dos
alunos.

Nessa concepgao, a educagao precisa avangar e exercer protagonismo nas
discussodes, oferecendo uma base sélida e assegurando que a IA seja integrada de
maneira justa, inclusiva e eficaz. Embora seja identificada como uma tendéncia
exponencial no ensino e aprendizagem contemporaneos, a comunidade cientifica
ainda enfrenta caréncia premente de examinar o impacto dessa tecnologia nas
instituicdes com maior criticidade. A “imaturidade” de usos da IA na educacgao de
uma forma mais integrada e em ambito mais abrangente talvez seja um dos porqués
dessa falta de avaliacdo mais aprofundada em suas dimensdes problematicas.
Apesar das potencialidades, o uso da |IA na educagdo suscita preocupacgdes
significativas, conforme apontamentos identificados nesta pesquisa.

Um dos aspectos que demanda extrema atencdo € a aplicacdo ética e
regulatdria da |A na educacédo. A analise de autores como Lyotard (2009) ressaltou

que o conhecimento, ao ser comercializado, pode perder seu “valor de uso” e ser
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moldado pela logica do mercado, o que levanta preocupagbes sobre a
mercantilizacdo da educagao . Isso implica que, ao implementar IA, é necessario
um equilibrio entre a eficiéncia tecnoldégica e a preservagdo dos valores
educacionais fundamentais.

Nesse mesmo viés, um dos principais questionamentos diz respeito a
desigualdade de acesso, onde estudantes de regides menos desenvolvidas ou de
escolas publicas frequentemente tém menos acesso a tecnologias avangadas, o que,
consequentemente, pode agravar a disparidade educacional. Pereira (2022), por
exemplo, comenta sobre como a infraestrutura tecnoldgica inadequada em muitas
escolas podem ampliar a desigualdade educacional. Esses estudos mostram que
muitos discentes ainda n&o tém acesso basico a internet, uma condicdo essencial
para o aproveitamento das tecnologias de IA. Esta disparidade cria um ambiente em
que a |IA, em vez de ser um fator de inclusdo, pode exacerbar as desigualdades ja
existentes.

Além disso, os alunos com necessidades especiais ou deficiéncias podem
enfrentar barreiras adicionais ao acesso e uso eficaz da tecnologia de IA. Conforme
abordado, é relevante que os docentes estejam capacitados para compreender as
distintas necessidades que precisam de métodos de aprendizado especificos, a
depender da deficiéncia de cada educando; neste entremeio, a capacitacdo de
professores € passo fundamental. Tanto a OCDE quanto a Unesco — duas entidades
com atuagcdo em nivel mundial — enfatizam a importancia continua do papel do
professor, apesar das transformagdes previstas. Assim, € imperativo que haja um
esforgo coordenado entre governos, instituicbes educacionais e sociedade civil para
desenvolver politicas e praticas educacionais que possam atender as necessidades
de todos de forma equitativa e justa.

Outro fator de distingao aferido refere-se a possibilidade de desumanizagao
do processo educativo a partir da introdugdo da IA na educagdo. Diniz (2021)
apresenta essa preocupacao enfatizando que a dependéncia excessiva pode levar a
um ambiente educacional onde as interagbes entre professores e alunos sao
minimizadas. A interacdo humana ¢é fundamental no desenvolvimento social e
emocional dos alunos. A substituigao total por interfaces automatizadas pode reduzir
as oportunidades de aprendizagem socioemocional, gerando, consequentemente,



104

isolamento social, incapacidade de habilidades exigidas na resolu¢ado de problemas
e de desenvolver resiliéncia. Criticos argumentam que a educagdo € um processo
intrinsecamente humano que nao pode ser completamente replicado por maquinas,
por mais avangadas que sejam.

Ademais, é fundamental declarar que a abordagem metodoldgica aplicada na
pesquisa possibilitou extrair padrboes recorrentes nas publicacdes revisadas,
proporcionando uma visdo extensa e oferecendo informacdes sobre os beneficios e
desafios associados a implementacao da IA, sobretudo na educacio. Todavia, este
mesmo estudo apresenta algumas limitagdes que devem ser consideradas, como o
escopo geografico. Nesse contexto, € relevante mencionar que a maior parte dos
dados e exemplos analisados provém de contextos especificos, especialmente de
paises mais desenvolvidos em termos de tecnologia educacional.
Consequentemente, isso pode néo refletir plenamente as realidades e os desafios
enfrentados em regides menos desenvolvidas.

A pesquisa também mostrou que a integragdo da IA na educagé&o néo é
homogénea entre os paises. Segundo um relatério da Unesco, apenas 31 paises e
territérios possuem curriculos formais de |IA desenvolvidos ou em desenvolvimento,
destacando a necessidade de um maior empenho global para incluir competéncias
em |A desde a educagao basica. Paises como a Alemanha, Franca e Coréia do Sul
estdo na vanguarda desta integragcdo, enquanto muitos outros ainda precisam
desenvolver iniciativas semelhantes (Unesco, 2022).

Outra questao limitante diz respeito as fontes de dados para a analise
bibliografica. O estudo esta baseado principalmente em fontes disponiveis em
plataformas renomadas, mas pode-se n&o ter capturado todas as nuances e
perspectivas, especialmente aquelas publicadas em idiomas ou locais menos
acessiveis. Pesquisas quantitativas futuras podem complementar os achados com
dados estatisticamente representativos, visto que a eficacia real e a adaptabilidade
dessas tecnologias podem variar amplamente quando aplicadas em diferentes
contextos educacionais. Nesse sentido, um dos principais entraves reside na lacuna
entre a teoria e a pratica, considerando-se que a falta de exemplos praticos também

dificulta a compreensao e aplicagdo concreta desses conceitos pelos educadores.
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Assim sendo, apesar dos desafios de pesquisa, os estudos localizados
ofereceram reflexdes significativas sobre as oportunidades e beneficios decorrentes
da integracéo da IA na educacéo. A personalizagdo do aprendizado, por exemplo, foi
identificada como um dos maiores beneficios, com o potencial de melhorar
significativamente o desempenho académico dos alunos. Além disso, a IA pode
automatizar muitas tarefas administrativas e burocraticas, permitindo que os
educadores possam ajustar suas estratégias de ensino de forma mais eficaz,
focando no desenvolvimento humano e no suporte emocional e social. Essa
automacgao pode incluir desde a corre¢ao de provas e o gerenciamento de registros
académicos até a previsao de necessidades futuras de aprendizado com base em
dados histéricos e padrées de desempenho dos alunos. Nesse contexto, a IA pode
oferecer suporte ao aprendizado, identificando areas onde os discentes possuem
dificuldades e fornecendo, desta forma, recursos adicionais para ajuda-los. Isso
garante que os estudantes possam receber suporte continuo. E imperativo
mencionar que a analise de grande volume de dados educacionais também pode
identificar tendéncias e padrées que informam praticas pedagdgicas e politicas
educacionais mais eficazes.

Desse modo, a interagdo entre o homem e a |IA emerge como um dos
aspectos mais importantes globalmente na proxima década. Logo, € imperativo que
a |A aplicada a educagdo possa responder a novos questionamentos. Por
conseguinte, € fundamental reconhecer que mesmo que os estudos sobre IA
estejam frequentemente associados a sua natureza tecnoldgica, é preciso
considerar que ela vai além disso. A |IA possui valores e implicacbes que ainda
devem ser explorados e compreendidos profundamente.

Assim, infere-se que a validade do tema sobre o impacto da |IA na educacéao
para a comunidade académica é inquestionavel. Este tema ndo apenas aborda
questdes tecnologicas e pedagodgicas de ponta, mas também toca em aspectos
éticos, sociais e politicos de grande relevancia. O que o coloca, ao mesmo tempo,
como atual no sentido de estar integrado ao desenvolvimento tecnoldégico da
sociedade na seara educacional, remetendo, ainda, a principios filoséficos milenares

referentes a cultura de convivéncia entre os seres humanos.
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Por fim, a presente pesquisa ndo exaure as discussdes tampouco estabelece
uma conclusdo sobre as perspectivas e avangos da I|A, principalmente por
considerar um tema extremamente recente, complexo e multidisciplinar que
demanda novas e continuas investigagdes. As anadlises deixaram lacunas e
questionamentos, mas também propiciaram respostas e reflexdes que podem
colaborar com futuras pesquisas sobre o universo da IA e, assim, propor outras
teorias e métodos julgados pertinentes para a educagao.

Com base na analise detalhada apresentada na dissertagcao, varias direcoes
promissoras para futuras pesquisas na area de IA na educagdo podem ser
identificadas. Dentre elas o estudo pode focar no desenvolvimento e na avaliagdo. E
altamente recomendado, também, examinar o impacto a longo prazo da integragéo
da IA na educacido sobre o desempenho dos alunos, a equidade e a incluséo.
Pesquisas longitudinais sdo necessarias para avaliar como a exposig¢ao continua a
tecnologias de IA influencia o desenvolvimento académico, as habilidades sociais e
emocionais. Futuras pesquisas também devem focar na criacdo de frameworks
éticos robustos e diretrizes de privacidade que possam orientar a implementagao
responsavel da IA em contextos educacionais. Outra possibilidade é investigar como
preparar educadores para integrar eficazmente as tecnologias de IA em suas
praticas pedagogicas. Ademais, investigagdes podem explorar programas de
formacgao de professores e desenvolvimento profissional continuo que capacitem os
educadores a utilizar a IA de maneira eficaz e ética. As analises experimentais e
quase-experimentais também podem ser realizadas para comparar o desempenho
dos alunos que utilizam interfaces de aprendizado adaptativo com aqueles que
seguem métodos de ensino tradicionais. Pesquisas psicossociais, incluindo impactos
sobre a motivagao, a autoconfiancga e a interacao social dos alunos necessariamente
também precisam ser consideradas.

Por fim, estas consideragdes funcionam como um lembrete de que o trabalho
realizado até aqui ndo representa um desfecho, mas sim um ponto de partida para o
desenvolvimento de outras pesquisas acerca da tematica abordada. Em um futuro
bem préximo pretende-se que esta pesquisa seja um pontapé inicial que incite novas

investigacbes no sentido de direcionar discussbes em busca de um sistema
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educacional genuinamente inclusivo, envolvente e preparatério no enfrentamento

dos desafios que o porvir nos reserva.
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ANEXO A - LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

08/04/2024 10:12 L13709

Presidéncia da Republica

Secretaria-Geral
Subchefia para Assuntos Juridicos

LEI N° 13.709, DE 14 DE AGOSTO DE 2018

Bispée-sebre-a-protecéie-de-dadesp is-e-altera
Texto compilado atei-n12.965,de23-de-abril de 2044(Marco-GCivil

da-internet):
Mensagem de veto

Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais
Vigéncia (LGPD). (Redagdo dada pela Lei n® 13.853, de

2019) Vigéncia

O PRESIDENTE DA REPUBLICA Fago saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a
seguinte Lei:

CAPITULO |
DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1° Esta Lei dispde sobre o tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, por pessoa
natural ou por pessoa juridica de direito publico ou privado, com o objetivo de proteger os direitos
fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural.

Paragrafo Gnico. As normas gerais contidas nesta Lei sdo de interesse nacional e devem ser
observadas pela Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios. (Incluido pela Lei n® 13.853,_de
2019) Vigéncia

Art. 2° A disciplina da prote¢ao de dados pessoais tem como fundamentos:
| - o respeito a privacidade;

Il - a autodeterminagéo informativa;

IIl - a liberdade de expresséao, de informag&o, de comunicagéo e de opini&o;
IV - a inviolabilidade da intimidade, da honra e da imagem;

V - o desenvolvimento econdmico e tecnolégico e a inovagao;

VI - a livre iniciativa, a livre concorréncia e a defesa do consumidor; e

VIl - os direitos humanos, o livre desenvolvimento da personalidade, a dignidade e o exercicio da
cidadania pelas pessoas naturais.

Art. 3° Esta Lei aplica-se a qualquer operacdo de tratamento realizada por pessoa natural ou por
pessoa juridica de direito publico ou privado, independentemente do meio, do pais de sua sede ou do pais
onde estejam localizados os dados, desde que:

| - a operacgéo de tratamento seja realizada no territério nacional;

Il - a atividade de tratamento tenha por objetivo a oferta ou o fornecimento de bens ou servicos ou o
tratamento de dados de individuos localizados no territério nacional; ou (Redagéo dada pela Lei n°

13.853, de 2019) Vigéncia

Il - os dados pessoais objeto do tratamento tenham sido coletados no territério nacional.
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§ 1° Consideram-se coletados no territorio nacional os dados pessoais cujo titular nele se encontre no
momento da coleta.

§ 2° Excetua-se do disposto no inciso | deste artigo o tratamento de dados previsto no inciso IV do
caput do art. 4° desta Lei.

Art. 4° Esta Lei ndo se aplica ao tratamento de dados pessoais:
| - realizado por pessoa natural para fins exclusivamente particulares e ndo econémicos;
I - realizado para fins exclusivamente:

a) jornalistico e artisticos; ou

b) académicos, aplicando-se a esta hipdtese os arts. 7° e 11 desta Lei;

Il - realizado para fins exclusivos de:

a) seguranca publica;

b) defesa nacional;

c) seguranga do Estado; ou

d) atividades de investigagdo e repressao de infragdes penais; ou

IV - provenientes de fora do territdrio nacional e que ndo sejam objeto de comunicagdo, uso
compartilhado de dados com agentes de tratamento brasileiros ou objeto de transferéncia internacional de

dados com outro pais que ndo o de proveniéncia, desde que o pais de proveniéncia proporcione grau de
protegao de dados pessoais adequado ao previsto nesta Lei.

§ 1° O tratamento de dados pessoais previsto no inciso Ill sera regido por legislagéo especifica, que
devera prever medidas proporcionais e estritamente necessarias ao atendimento do interesse publico,
observados o devido processo legal, os principios gerais de protegdo e os direitos do titular previstos nesta
Lei.

§ 2° E vedado o tratamento dos dados a que se refere o inciso Il do caput deste artigo por pessoa de
direito privado, exceto em procedimentos sob tutela de pessoa juridica de direito publico, que serdo objeto
de informe especifico a autoridade nacional e que deveréo observar a limitagao imposta no § 4° deste artigo.

§ 3° A autoridade nacional emitira opinides técnicas ou recomendacdes referentes as excecdes
previstas no inciso Ill do caput deste artigo e devera solicitar aos responsaveis relatérios de impacto a
prote¢ao de dados pessoais.
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§ 4° Em nenhum caso a totalidade dos dados pessoais de banco de dados de que trata o inciso |l
do caput deste artigo podera ser tratada por pessoa de direito privado, salvo por aquela que possua
capital integralmente constituido pelo poder publico. (Redagéo dada pela Lei n° 13.853, de 2019)
Vigéncia

Art. 5° Para os fins desta Lei, considera-se:
| - dado pessoal: informacéo relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel;

Il - dado pessoal sensivel: dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convicgéo religiosa, opinido
politica, filiagdo a sindicato ou a organizacao de carater religioso, filoséfico ou politico, dado referente a
salde ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural;

11l - dado anonimizado: dado relativo a titular que ndo possa ser identificado, considerando a utilizagao
de meios técnicos razoaveis e disponiveis na ocasido de seu tratamento;

IV - banco de dados: conjunto estruturado de dados pessoais, estabelecido em um ou em varios
locais, em suporte eletrénico ou fisico;

V - titular: pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que séo objeto de tratamento;

VI - controlador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a quem competem as
decisoes referentes ao tratamento de dados pessoais;

VIl - operador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza o tratamento de
dados pessoais em nome do controlador;

VIl - encamregado: pessoa indicada pelo controlador e operador para atuar como canal de
comunicagdo entre o controlador, os titulares dos dados e a Autoridade Nacional de Protegido de Dados
(ANPD); (Redagdo dada pela Lei n® 13.853, de 2019) Vigéncia

IX - agentes de tratamento: o controlador e o operador;

X - tratamento: toda operacéo realizada com dados pessoais, como as que se referem a coleta,
produgdo, recepgdo, classificagdo, utilizagdo, acesso, reprodugdo, transmissdo, distribuigdo,
processamento, arquivamento, armazenamento, eliminacdo, avaliagdo ou controle da informagéo,
moadificagdo, comunicagéo, transferéncia, difusdo ou extragao;

Xl - anonimizagéo: utilizagdo de meios técnicos razodveis e disponiveis no momento do tratamento,
por meio dos quais um dado perde a possibilidade de associagao, direta ou indireta, a um individuo;

XIl - consentimento: manifestagéo livre, informada e inequivoca pela qual o titular concorda com o
tratamento de seus dados pessoais para uma finalidade determinada;

XIIl - blogueio: suspensdo temporaria de qualquer operagdo de tratamento, mediante guarda do dado
pessoal ou do banco de dados;

XIV - eliminagéo: exclusdo de dado ou de conjunto de dados armazenados em banco de dados,
independentemente do procedimento empregado;

XV - transferéncia internacional de dados: transferéncia de dados pessoais para pais estrangeiro ou
organismo internacional do qual o pais seja membro;

XVI - uso compartilhado de dados: comunicagéo, difusdo, transferéncia internacional, interconex&o de
dados pessoais ou tratamento compartilhado de bancos de dados pessoais por 6rgaos e entidades publicos
no cumprimento de suas competéncias legais, ou entre esses e entes privados, reciprocamente, com
autorizagéo especifica, para uma ou mais modalidades de tratamento permitidas por esses entes publicos,
ou entre entes privados;

XVII - relatério de impacto a protegdo de dados pessoais: documentagédo do controlador que contém a
descrigdo dos processos de tratamento de dados pessoais que podem gerar riscos as liberdades civis e aos
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direitos fundamentais, bem como medidas, salvaguardas e mecanismos de mitigagéo de risco;

XVIII - érgéo de pesquisa: 6rgéo ou entidade da administragdo publica direta ou indireta ou pessoa
juridica de direito privado sem fins lucrativos legalmente constituida sob as leis brasileiras, com sede e
foro no Pais, que inclua em sua missao institucional ou em seu objetivo social ou estatutario a pesquisa
basica ou aplicada de carater historico, cientifico, tecnoldgico ou estatistico; e  (Redagio dada pela Lei
n® 13.853, de 2019) Vigéncia

fiscalizar o cumprimento desta Lei em todo o territorio nacional.  (Redacéo dada pela Lei n® 13.8583, de

2019) Vigéncia

Art. 68° As atividades de tratamento de dados pessoais deverdo observar a boa-fé e os seguintes
principios:

| - finalidade: realizagéo do tratamento para propésitos legitimos, especificos, explicitos e informados
ao titular, sem possibilidade de tratamento posterior de forma incompativel com essas finalidades;

Il - adequagdo: compatibilidade do tratamento com as finalidades informadas ao titular, de acordo com
o contexto do tratamento;

11l - necessidade: limitagdo do tratamento ao minimo necessario para a realizagdo de suas finalidades,
com abrangéncia dos dados pertinentes, proporcionais e ndo excessivos em relagdo as finalidades do
tratamento de dados;

IV - livre acesso: garantia, aos titulares, de consulta facilitada e gratuita sobre a forma e a duragéo do
tratamento, bem como sobre a integralidade de seus dados pessoais;

V - qualidade dos dados: garantia, aos titulares, de exatiddo, clareza, relevancia e atualizagdo dos
dados, de acordo com a necessidade e para o cumprimento da finalidade de seu tratamento;

VI - transparéncia: garantia, aos titulares, de informagdes claras, precisas e faciimente acessiveis
sobre a realizagdo do tratamento e os respectivos agentes de tratamento, observados os segredos
comercial e industrial;

VIl - seguranga: utilizagdo de medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados pessoais
de acessos ndo autorizados e de situagBes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteragéo,
comunicagéo ou difuséo;

VIII - prevencgéao: adogao de medidas para prevenir a ocorréncia de danos em virtude do tratamento de
dados pessoais;

IX - ndo discriminagdo: impossibilidade de realizagéo do tratamento para fins discriminatorios ilicitos
ou abusivos;

X - responsabilizagdo e prestagdo de contas: demonstragdo, pelo agente, da adogdo de medidas

eficazes e capazes de comprovar a observancia e o cumprimento das normas de protecdo de dados
pessoais e, inclusive, da eficacia dessas medidas.

CAPITULOII
DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS
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Secdo |
Dos Requisitos para o Tratamento de Dados Pessoais

Art. 7° O tratamento de dados pessoais somente podera ser realizado nas seguintes hipoteses:
| - mediante o fornecimento de consentimento pelo titular;
Il - para o cumprimento de obrigacéo legal ou regulatéria pelo controlador;

IIl - pela administragéo publica, para o tratamento e uso compartihado de dados necessarios a
execucdo de politicas publicas previstas em leis e regulamentos ou respaldadas em contratos, convénios ou
instrumentos congéneres, observadas as disposigdes do Capitulo IV desta Lei;

IV - para a realizagdo de estudos por ¢6rgdo de pesquisa, garantida, sempre que possivel, a
anonimizagéo dos dados pessoais;

V - quando necessario para a execugéo de contrato ou de procedimentos preliminares relacionados a
contrato do qual seja parte o titular, a pedido do titular dos dados;

VI - para o exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo ou arbitral, esse ultimo nos

VIIl - para a tutela da sadde, exclusivamente, em procedimento realizado por profissionais de
saude, servigos de saude ou autoridade sanitaria; (Redagdo dada pela Lei n® 13.853, de 2019)
Vigéncia

IX - quando necessario para atender aos interesses legitimos do controlador ou de terceiro, exceto no
caso de prevalecerem direitos e liberdades fundamentais do titular que exijam a prote¢cdo dos dados
pessoais; ou

X - para a protecéo do crédito, inclusive quanto ao disposto na legislagéo pertinente.

§ 2° (Revogado). (Redacgdo dada pela Lei n® 13.853, de 2019) Vigéncia

§ 3° O tratamento de dados pessoais cujo acesso € publico deve considerar a finalidade, a boa-fé e o
interesse publico que justificaram sua disponibilizag&o.

§ 4° E dispensada a exigéncia do consentimento previsto no caput deste artigo para os dados
tornados manifestamente publicos pelo titular, resguardados os direitos do titular e os principios previstos
nesta Lei.

§ 5° O controlador que obteve o consentimento referido no inciso | do caput deste artigo que
necessitar comunicar ou compartilhar dados pessoais com outros controladores devera obter consentimento
especifico do titular para esse fim, ressalvadas as hipéteses de dispensa do consentimento previstas nesta
Lei.

§ 6° A eventual dispensa da exigéncia do consentimento ndo desobriga os agentes de tratamento das
demais obrigagdes previstas nesta Lei, especialmente da observancia dos principios gerais e da garantia
dos direitos do titular.

§ 7° O tratamento posterior dos dados pessoais a que se referem os §§ 3° e 4° deste artigo podera
ser realizado para novas finalidades, desde que observados os propésitos legitimos e especificos para o
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novo tratamento e a preservagédo dos direitos do titular, assim como os fundamentos e os principios
previstos nesta Lei. (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)  Vigéncia

Art. 8° O consentimento previsto no inciso | do art. 7° desta Lei devera ser fornecido por escrito ou por
outro meio que demonstre a manifestagéo de vontade do titular.

§ 1° Caso o consentimento seja fornecido por escrito, esse devera constar de clausula destacada das
demais clausulas contratuais.

§ 2° Cabe ao controlador o 6nus da prova de que o consentimento foi obtido em conformidade com o
disposto nesta Lei.

§ 3° E vedado o tratamento de dados pessoais mediante vicio de consentimento.

§ 4° O consentimento devera referir-se a finalidades determinadas, e as autorizagdes genéricas para o
tratamento de dados pessoais serdo nulas.

§ 5° O consentimento pode ser revogado a qualquer momento mediante manifestagdo expressa do
titular, por procedimento gratuito e facilitado, ratificados os tratamentos realizados sob amparo do
consentimento anteriormente manifestado enquanto ndo houver requerimento de eliminagéo, nos termos do
inciso VI do caput do art. 18 desta Lei.

§ 6° Em caso de alteragéo de informagao referida nos incisos |, Il, Il ou V do art. 9° desta Lei, o
controlador devera informar ao titular, com destaque de forma especifica do teor das alteragées, podendo o
titular, nos casos em que o seu consentimento & exigido, revoga-lo caso discorde da alteracéo.

Art. 9° O titular tem direito ao acesso facilitado as informagées sobre o tratamento de seus dados, que
deverdo ser disponibilizadas de forma clara, adequada e ostensiva acerca de, entre outras caracteristicas
previstas em regulamentag&o para o atendimento do principio do livre acesso:

| - finalidade especifica do tratamento;

Il - forma e duragdo do tratamento, observados os segredos comercial e industrial;

11l - identificagdo do controlador;

IV - informacgdes de contato do controlador;

V - informagdes acerca do uso compartilhado de dados pelo controlador e a finalidade;
VI - responsabilidades dos agentes que realizaro o tratamento; e

VII - direitos do titular, com mencéo explicita aos direitos contidos no art. 18 desta Lei.

§ 1° Na hipdtese em que o consentimento € requerido, esse serd considerado nulo caso as
informagdes fornecidas ao titular tenham contetido enganoso ou abusivo ou ndo tenham sido apresentadas
previamente com transparéncia, de forma clara e inequivoca.

§ 2° Na hipdétese em que o consentimento é requerido, se houver mudangas da finalidade para o
tratamento de dados pessoais ndo compativeis com o consentimento original, o controlador devera informar
previamente o titular sobre as mudangas de finalidade, podendo o titular revogar o consentimento, caso
discorde das alteragdes.

§ 3° Quando o tratamento de dados pessoais for condi¢cdo para o fornecimento de produto ou de
servico ou para o exercicio de direito, o titular serd informado com destaque sobre esse fato e sobre os
meios pelos quais podera exercer os direitos do titular elencados no art. 18 desta Lei.

Art. 10. O legitimo interesse do controlador somente podera fundamentar tratamento de dados
pessoais para finalidades legitimas, consideradas a partir de situagdes concretas, que incluem, mas ndo se
limitam a:

| - apoio e promogao de atividades do controlador; e
Il - protegdo, em relacao ao titular, do exercicio regular de seus direitos ou prestagio de servigos que

o beneficiem, respeitadas as legitimas expectativas dele e os direitos e liberdades fundamentais, nos termos
desta Lei.
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§ 1° Quando o tratamento for baseado no legitimo interesse do controlador, somente os dados
pessoais estritamente necessarios para a finalidade pretendida poderao ser tratados.

§ 2° O controlador devera adotar medidas para garantir a transparéncia do tratamento de dados
baseado em seu legitimo interesse.

§ 3° A autoridade nacional podera solicitar ao controlador relatério de impacto a protecdo de dados

pessoais, quando o tratamento tiver como fundamento seu interesse legitimo, observados os segredos
comercial e industrial.

Secao ll
Do Tratamento de Dados Pessoais Sensiveis

Art. 11. O tratamento de dados pessoais sensiveis somente podera ocorrer nas seguintes hipoteses:

| - quando o titular ou seu responsavel legal consentir, de forma especifica e destacada, para
finalidades especificas;

Il - sem fornecimento de consentimento do titular, nas hipéteses em que for indispensavel para:
a) cumprimento de obrigagéo legal ou regulatéria pelo controlador;

b) tratamento compartiihado de dados necessérios a execugdo, pela administragdo publica, de
politicas publicas previstas em leis ou regulamentos;

c) realizagéo de estudos por érgao de pesquisa, garantida, sempre que possivel, a anonimizagao dos
dados pessoais sensiveis;

d) exercicio regular de direitos, inclusive em contrato e em processo judicial, administrativo e arbitral,
este Ultimo nos termos da Lei n® 9.307, de 23 de setembro de 1996 (Lei de Arbitragem)_;

e) protec@o da vida ou da incolumidade fisica do titular ou de terceiro;

f) tutela da saude, exclusivamente, em procedimento realizado por profissionais de salde, servigos
de saude ou autoridade sanitaria; ou (Redacio dada pela Lei n® 13.853, de 2019)  Vigéncia

g) garantia da prevencdo a fraude e a seguranga do ftitular, nos processos de identificagdo e
autenticagdo de cadastro em sistemas eletrénicos, resguardados os direitos mencionados no art. 9° desta
Lei e exceto no caso de prevalecerem direitos e liberdades fundamentais do titular que exijam a protegéo
dos dados pessoais.

§ 1° Aplica-se o disposto neste artigo a qualquer tratamento de dados pessoais que revele dados
pessoais sensiveis e que possa causar dano ao titular, ressalvado o disposto em legislagdo especifica.

§ 2° Nos casos de aplicagdo do disposto nas alineas “a” e “b" do inciso |l do caput deste artigo pelos
orgédos e pelas entidades publicas, serd dada publicidade a referida dispensa de consentimento, nos termos
do inciso | do caput do art. 23 desta Lei.

§ 3° A comunicagéo ou o uso compartilhado de dados pessoais sensiveis entre controladores com
objetivo de obter vantagem econémica podera ser objeto de vedagédo ou de regulamentagéo por parte da
autoridade nacional, ouvidos os érgaos setoriais do Poder Publico, no dmbito de suas competéncias.
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§ 4° E vedada a comunicagdo ou o uso compartihado entre controladores de dados pessoais
sensiveis referentes a sadde com objetivo de obter vantagem econdmica, exceto nas hipéteses relativas
a prestagdo de servicos de salde, de assisténcia farmacéutica e de assisténcia a sadde, desde que
observado o § 5° deste artigo, incluidos os servigos auxiliares de diagnose e terapia, em beneficio dos
interesses dos titulares de dados, e para permitir: (Redagdo dada pela Lei n° 13.853,_de 2019)
Vigéncia

| - a portabilidade de dados quando solicitada pelo titular; ou (Incluido pela Lei n® 13.853
de 2019) Vigéncia

Il - as transagdes financeiras e administrativas resultantes do uso e da prestagéo dos servigos de
que trata este paragrafo. (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)  Vigéncia

§ 5° E vedado as operadoras de planos privados de assisténcia & salide o tratamento de dados de
salde para a pratica de selegdo de riscos na contratacdo de qualquer modalidade, assim como na
contratacéo e exclusdo de beneficiarios. (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)  Vigéncia

Art. 12. Os dados anonimizados ndo serdo considerados dados pessoais para os fins desta Lei, salvo
quando o processo de anonimizagdo ao qual foram submetidos for revertido, utilizando exclusivamente
meios proprios, ou quando, com esforgos razoaveis, puder ser revertido.

§ 1° A determinagdo do que seja razoavel deve levar em consideragédo fatores objetivos, tais como
custo e tempo necessarios para reverter o processo de anonimizacéo, de acordo com as tecnologias
disponiveis, e a utilizagéo exclusiva de meios proprios.

§ 2° Poderdo ser igualmente considerados como dados pessoais, para os fins desta Lei, aqueles
utilizados para formacéo do perfil comportamental de determinada pessoa natural, se identificada.

§ 3° A autoridade nacional podera dispor sobre padrdes e técnicas utilizados em processos de
anonimizagdo e realizar verificagdes acerca de sua seguranga, ouvido o Conselho Nacional de Protecéo de
Dados Pessoais.

Art. 13. Na realizagao de estudos em saude publica, os 6rgdos de pesquisa poderdo ter acesso a
bases de dados pessoais, que serdo tratados exclusivamente dentro do érgdo e estritamente para a
finalidade de realizagdo de estudos e pesquisas e mantidos em ambiente controlado e seguro, conforme
praticas de seguranga previstas em regulamento especifico e que incluam, sempre que possivel, a
anonimizagdo ou pseudonimiza¢do dos dados, bem como considerem os devidos padrées éticos
relacionados a estudos e pesquisas.

§ 1° A divulgagdo dos resultados ou de qualquer excerto do estudo ou da pesquisa de que trata o
caput deste artigo em nenhuma hipétese podera revelar dados pessoais.

§ 2° O drgéo de pesquisa sera o responsavel pela seguranga da informagéo prevista no caput deste
artigo, ndo permitida, em circunstancia alguma, a transferéncia dos dados a terceiro.

§ 3° O acesso aos dados de que trata este artigo serd objeto de regulamentagdo por parte da
autoridade nacional e das autoridades da area de saulde e sanitarias, no &mbito de suas competéncias.

§ 4° Para os efeitos deste artigo, a pseudonimizagdo € o tratamento por meio do qual um dado perde
a possibilidade de associagdo, direta ou indireta, a um individuo, sendo pelo uso de informacgéo adicional
mantida separadamente pelo controlador em ambiente controlado e seguro.

Secao lll
Do Tratamento de Dados Pessoais de Criancas e de Adolescentes

Art. 14. O tratamento de dados pessoais de criangas e de adolescentes devera ser realizado em seu
melhor interesse, nos termos deste artigo e da legislacédo pertinente.

§ 1° O tratamento de dados pessoais de criangas devera ser realizado com o consentimento
especifico e em destaque dado por pelo menos um dos pais ou pelo responsavel legal.

§ 2° No tratamento de dados de que trata o § 1° deste artigo, os controladores deverdo manter publica

a informagéo sobre os tipos de dados coletados, a forma de sua utilizagdo e os procedimentos para o
exercicio dos direitos a que se refere o art. 18 desta Lei.
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§ 3° Poderao ser coletados dados pessoais de criangas sem o consentimento a que se refere o § 1°
deste artigo quando a coleta for necessaria para contatar os pais ou o responsavel legal, utilizados uma
Gnica vez e sem armazenamento, ou para sua protecdo, € em nenhum caso poderdo ser repassados a
terceiro sem o consentimento de que trata o § 1° deste artigo.

§ 4° Os controladores ndo deverdo condicionar a participacdo dos titulares de que trata o § 1° deste
artigo em jogos, aplicagbes de internet ou outras atividades ao fornecimento de informacgées pessoais além
das estritamente necessarias a atividade.

§ 5° O controlador deve realizar todos os esforgcos razodveis para verificar que o consentimento a que
se refere o § 1° deste artigo foi dado pelo responsavel pela crianga, consideradas as tecnologias
disponiveis.

§ 6° As informacées sobre o tratamento de dados referidas neste artigo deverdo ser fornecidas de
maneira simples, clara e acessivel, consideradas as caracteristicas fisico-motoras, perceptivas, sensoriais,
intelectuais e mentais do usuario, com uso de recursos audiovisuais quando adequado, de forma a

proporcionar a informagao necessaria aos pais ou ao responsavel legal e adequada ao entendimento da
crianga.

Secgdo IV
Do Término do Tratamento de Dados

Art. 15. O término do tratamento de dados pessoais ocorrera nas seguintes hipoteses:

| - verificagdo de que a finalidade foi alcangada ou de que os dados deixaram de ser necessarios ou
pertinentes ao alcance da finalidade especifica almejada;

Il - fim do periodo de tratamento;

Il - comunicacé@o do titular, inclusive no exercicio de seu direito de revogagdo do consentimento
conforme disposto no § 5° do art. 8° desta Lei, resguardado o interesse publico; ou

IV - determinacgdo da autoridade nacional, quando houver violag&o ao disposto nesta Lei.

Art. 16. Os dados pessoais serdo eliminados apés o término de seu tratamento, no &mbito e nos
limites técnicos das atividades, autorizada a conservagao para as seguintes finalidades:

| - cumprimento de obrigagao legal ou regulatéria pelo controlador;

Il - estudo por d6rgdo de pesquisa, garantida, sempre que possivel, a anonimizagédo dos dados
pessoais;

Il - transferéncia a terceiro, desde que respeitados os requisitos de tratamento de dados dispostos
nesta Lei; ou

IV - uso exclusivo do controlador, vedado seu acesso por terceiro, e desde que anonimizados os
dados.

CAPITULO Il
DOS DIREITOS DO TITULAR

Art. 17. Toda pessoa natural tem assegurada a titularidade de seus dados pessoais e garantidos os
direitos fundamentais de liberdade, de intimidade e de privacidade, nos termos desta Lei.

Art. 18. O titular dos dados pessoais tem direito a obter do controlador, em relagéo aos dados do titular
por ele tratados, a qualquer momento e mediante requisicéo:

| - confirmagéo da existéncia de tratamento;
Il - acesso aos dados;
Il - corregéo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

IV - anonimizagédo, blogueio ou eliminagdo de dados desnecessarios, excessivos ou tratados em
desconformidade com o disposto nesta Lei;
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V - portabilidade dos dados a outro fornecedor de servigo ou produto, mediante requisi¢ao
expressa, de acordo com a regulamentagdo da autoridade nacional, observados os segredos comercial e
industrial; (Redac&o dada pela Lei n® 13.853, de 2019) Vigéncia

VI - eliminagdo dos dados pessoais tratados com o consentimento do titular, exceto nas hipoteses
previstas no art. 16 desta Lei;

VIl - informagcdo das entidades publicas e privadas com as quais o controlador realizou uso
compartilhado de dados;

VIl - informagéo sobre a possibilidade de n&o fornecer consentimento e sobre as consequéncias da
negativa;

IX - revogagdo do consentimento, nos termos do § 5° do art. 8° desta Lei.

§ 1° O titular dos dados pessoais tem o direito de peticionar em relagdo aos seus dados contra o
controlador perante a autoridade nacional.

§ 2° O ftitular pode opor-se a tratamento realizado com fundamento em uma das hipdteses de
dispensa de consentimento, em caso de descumprimento ao disposto nesta Lei.

§ 3° Os direitos previstos neste artigo seréo exercidos mediante requerimento expresso do titular ou
de representante legalmente constituido, a agente de tratamento.

§ 4° Em caso de impossibilidade de adogao imediata da providéncia de que trata o § 3° deste artigo, o
controlador enviara ao titular resposta em que podera:

| - comunicar que ndo é agente de tratamento dos dados e indicar, sempre que possivel, o agente; ou
Il - indicar as razées de fato ou de direito que impedem a adog&o imediata da providéncia.

§ 5° O requerimento referido no § 3° deste artigo sera atendido sem custos para o titular, nos prazos e
nos termos previstos em regulamento.

§ 6° O responsavel devera informar, de maneira imediata, aos agentes de tratamento com os quais
tenha realizado uso compartilhado de dados a correcéo, a eliminagéo, a anonimizagdo ou o blogueio dos
dados, para que repitam idéntico procedimento, exceto nos casos em que esta comunicagdo seja
comprovadamente impossivel ou implique esforco desproporcional.  (Redacido dada pela Lei n°® 13.853,
de 2019)  Vigéncia

§ 7° A portabilidade dos dados pessoais a que se refere o inciso V do caput deste artigo ndo inclui
dados que ja tenham sido anonimizados pelo controlador.

§ 8° O direito a que se refere o § 1° deste artigo também podera ser exercido perante os organismos
de defesa do consumidor.

Art. 19. A confirmagdo de existéncia ou o acesso a dados pessoais serdo providenciados, mediante
requisicéo do titular:

| - em formato simplificado, imediatamente; ou
Il - por meio de declaragdo clara e completa, que indique a origem dos dados, a inexisténcia de
registro, os critérios utilizados e a finalidade do tratamento, observados os segredos comercial e industrial,

fornecida no prazo de até 15 (quinze) dias, contado da data do requerimento do titular.

§ 1° Os dados pessoais serdo armazenados em formato que favorega o exercicio do direito de
acesso.

§ 2° As informagdes e os dados poderdo ser fornecidos, a critério do titular:
| - por meio eletrénico, seguro e idéneo para esse fim; ou

Il - sob forma impressa.
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§ 3° Quando o tratamento tiver origem no consentimento do titular ou em contrato, o titular podera
solicitar cdpia eletronica integral de seus dados pessoais, observados os segredos comercial e industrial,
nos termos de regulamentacdo da autoridade nacional, em formato que permita a sua utilizagéo
subsequente, inclusive em outras operagdes de tratamento.

§ 4° A autoridade nacional podera dispor de forma diferenciada acerca dos prazos previstos nos
incisos | e Il do caput deste artigo para os setores especificos.

Art. 20. O titular dos dados tem direito a solicitar a revisdo de decisGes tomadas unicamente com
base em tratamento automatizado de dados pessoais que afetem seus interesses, incluidas as decisdes
destinadas a definir o seu perfil pessoal, profissional, de consumo e de crédito ou os aspectos de sua
personalidade. (Redacdo dada pela Lei n® 13.853, de 2019)  Vigéncia

§ 1° O controlador devera fornecer, sempre que solicitadas, informagdes claras e adequadas a
respeito dos critérios e dos procedimentos utilizados para a deciséo automatizada, observados os segredos
comercial e industrial.

§ 2° Em caso de ndo oferecimento de informacgdes de que trata o § 1° deste artigo baseado na
observancia de segredo comercial e industrial, a autoridade nacional podera realizar auditoria para
verificagdo de aspectos discriminatérios em tratamento automatizado de dados pessoais.

§ 3° (VETADOQ). (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)  Vigéncia

Art. 21. Os dados pessoais referentes ao exercicio regular de direitos pelo titular ndo podem ser
utilizados em seu prejuizo.

Art. 22. A defesa dos interesses e dos direitos dos titulares de dados podera ser exercida em juizo,
individual ou coletivamente, na forma do disposto na legislagéo pertinente, acerca dos instrumentos de tutela
individual e coletiva.

CAPITULO IV )
DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS PELO PODER PUBLICO

Secdo |
Das Regras

Art. 23. O tratamento de dados pessoais pelas pessoas juridicas de direito publico referidas no
paragrafo Unico do art. 1° da Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso a Informacao)_,
devera ser realizado para o atendimento de sua finalidade publica, na persecugéo do interesse publico, com
o objetivo de executar as competéncias legais ou cumprir as atribuicbes legais do servigo publico, desde

que:

| - sejam informadas as hipdteses em que, no exercicio de suas competéncias, realizam o tratamento
de dados pessoais, fornecendo informagdes claras e atualizadas sobre a previsdo legal, a finalidade, os
procedimentos e as praticas utilizadas para a execucdo dessas atividades, em veiculos de facil acesso,
preferencialmente em seus sitios eletrénicos;

Il - (VETADO); e

Il - seja indicado um encarregado quando realizarem operagbes de tratamento de dados pessoais,
nos termos do art. 39 desta Lei; e  (Redacéo dada pela Lei n® 13.853, de 2019)  Vigéncia

IV - (VETADO). (Incluido pela Lei n°® 13.853, de 2019)  Vigéncia
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§ 1° A autoridade nacional podera dispor sobre as formas de publicidade das operagdes de
tratamento.

§ 2° O disposto nesta Lei ndo dispensa as pessoas juridicas mencionadas no caput deste artigo de
instituir as autoridades de que trata a Lei n° 12.527,_de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso a
Informacao)..

§ 3° Os prazos e procedimentos para exercicio dos direitos do titular perante o Poder Publico
observaréo o disposto em legislag&o especifica, em especial as disposicdes constantes da Lei n® 9.507, de
12 de novembro de 1997 (Lei do Habeas Data)_ , da Lei n® 9.784, de 29 de janeiro de 1999 (Lei Geral do
Processo Administrativo) , e da Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso a Informacg&o)..

§ 4° Os servigos notariais e de registro exercidos em carater privado, por delegagao do Poder Publico,
terdo o mesmo tratamento dispensado as pessoas juridicas referidas no caput deste artigo, nos termos
desta Lei.

§ 5° Os 6rgaos notariais e de registro devem fornecer acesso aos dados por meio eletrénico para a
administragdo publica, tendo em vista as finalidades de que trata o caput deste artigo.

Art. 24. As empresas publicas e as sociedades de economia mista que atuam em regime de
concorréncia, sujeitas ao disposto no art. 173 da Constituigdo Federal , terdo o mesmo tratamento
dispensado as pessoas juridicas de direito privado particulares, nos termos desta Lei.

Paragrafo unico. As empresas publicas e as sociedades de economia mista, quando estiverem
operacionalizando politicas publicas e no ambito da execugéo delas, terdo o0 mesmo tratamento dispensado
aos 6rgdos e as entidades do Poder Publico, nos termos deste Capitulo.

Art. 25. Os dados deverdo ser mantidos em formato interoperavel e estruturado para o uso
compartiihado, com vistas a execucdo de politicas publicas, a prestagdo de servicos publicos, a
descentralizagéo da atividade publica e a disseminac&o e ao acesso das informacées pelo publico em geral.

Art. 26. O uso compartilhado de dados pessoais pelo Poder Publico deve atender a finalidades
especificas de execucdo de politicas publicas e atribuicdo legal pelos érgaos e pelas entidades publicas,
respeitados os principios de protecdo de dados pessoais elencados no art. 6° desta Lei.

§ 1° E vedado ao Poder Publico transferir a entidades privadas dados pessoais constantes de bases
de dados a que tenha acesso, exceto:

| - em casos de execugdo descentralizada de atividade publica que exija a transferéncia,
exclusivamente para esse fim especifico e determinado, observado o disposto na Lei n°® 12.527, de 18 de
novembro de 2011 (Lei de Acesso a Informacao);

II - (VETADO);

IV - quando houver previsdo legal ou a transferéncia for respaldada em contratos, convénios ou
instrumentos congéneres; ou (Incluido pela Lei n° 13.853, de 2019)

V - na hipétese de a transferéncia dos dados objetivar exclusivamente a prevencio de fraudes e
iregularidades, ou proteger e resguardar a seguranga e a integridade do titular dos dados, desde que
vedado o tratamento para outras finalidades.  (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)  Vigéncia
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§ 2° Os contratos e convénios de que trata o § 1° deste artigo deverdo ser comunicados & autoridade
nacional.

Art. 27. A comunicagdo ou o uso compartiihado de dados pessoais de pessoa juridica de direito
publico a pessoa de direito privado sera informado a autoridade nacional e dependera de consentimento do
titular, exceto:

| - nas hipéteses de dispensa de consentimento previstas nesta Lei;

Il - nos casos de uso compartilhado de dados, em que sera dada publicidade nos termos do inciso | do
caput do art. 23 desta Lei; ou

Il - nas excegdes constantes do § 1° do art. 26 desta Lei.

Paragrafo unico. A informagdo a autoridade nacional de que trata o caput deste artigo sera objeto
de regulamentagdo.  (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)  Vigéncia

Art. 28. (VETADO).

Art. 29. A autoridade nacional podera solicitar, a qualquer momento, aos érgédos e as entidades do
poder publico a realizagdo de operacdes de tratamento de dados pessoais, informagdes especificas
sobre 0 ambito e a natureza dos dados e outros detalhes do tratamento realizado e podera emitir parecer
técnico complementar para garantir o cumprimento desta Lei. (Redagao dada pela Lei n® 13.853, de

2019) Vigéncia

Art. 30. A autoridade nacional podera estabelecer normas complementares para as atividades de
comunicagéo e de uso compartilhado de dados pessoais.

Secaolll
Da Responsabilidade

Art. 31. Quando houver infragéo a esta Lei em decorréncia do tratamento de dados pessoais por
orgdos publicos, a autoridade nacional poderd enviar informe com medidas cabiveis para fazer cessar a
violagéo.

Art. 32. A autoridade nacional podera solicitar a agentes do Poder Publico a publicacéo de relatérios

de impacto a protegdo de dados pessoais e sugerir a adogédo de padrées e de boas praticas para os
tratamentos de dados pessoais pelo Poder Publico.

CAPITULO V
DA TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS

Art. 33. A transferéncia internacional de dados pessoais somente & permitida nos seguintes casos:

| - para paises ou organismos internacionais que proporcionem grau de protecdo de dados pessoais
adequado ao previsto nesta Lei;
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Il - quando o controlador oferecer e comprovar garantias de cumprimento dos principios, dos direitos
do titular e do regime de protegcdo de dados previstos nesta Lei, na forma de:

a) clausulas contratuais especificas para determinada transferéncia;

b) clausulas-padrédo contratuais;

c) normas corporativas globais;

d) selos, certificados e c6digos de conduta regularmente emitidos;

Il - quando a transferéncia for necessaria para a cooperacgdo juridica internacional entre érgéos
publicos de inteligéncia, de investigagdo e de persecugdo, de acordo com os instrumentos de direito

internacional;

IV - quando a transferéncia for necessaria para a prote¢éo da vida ou da incolumidade fisica do titular
ou de terceiro;

V - quando a autoridade nacional autorizar a transferéncia;

VI - quando a transferéncia resultar em compromisso assumido em acordo de cooperagéo
internacional;

VIl - quando a transferéncia for necessaria para a execugao de politica publica ou atribuigdo legal do
servigo publico, sendo dada publicidade nos termos do inciso | do caput do art. 23 desta Lei;

VIl - quando o ftitular tiver fornecido o seu consentimento especifico e em destaque para a
transferéncia, com informacgéo prévia sobre o carater internacional da operacéo, distinguindo claramente
esta de outras finalidades; ou

IX - quando necessario para atender as hipoteses previstas nos incisos Il, V e VI do art. 7° desta Lei.

Paragrafo Unico. Para os fins do inciso | deste artigo, as pessoas juridicas de direito publico referidas
no paragrafo tnico do art. 1° da Lei n°® 12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso a Informacgéo)_,
no &mbito de suas competéncias legais, e responsaveis, no dmbito de suas atividades, poderéo requerer a
autoridade nacional a avaliagdo do nivel de protecdo a dados pessoais conferido por pais ou organismo

internacional.

Art. 34. O nivel de protecéo de dados do pais estrangeiro ou do organismo internacional mencionado
no inciso | do caput do art. 33 desta Lei sera avaliado pela autoridade nacional, que levara em consideragéo:

| - as normas gerais e setoriais da legislagdo em vigor no pais de destino ou no organismo
internacional;

Il - a natureza dos dados;

Il - a observancia dos principios gerais de protecdo de dados pessoais e direitos dos titulares
previstos nesta Lei;

IV - a adogéo de medidas de seguranga previstas em regulamento;

V - a existéncia de garantias judiciais e institucionais para o respeito aos direitos de protecéo de dados
pessoais; e

VI - outras circunstancias especificas relativas a transferéncia.

Art. 35. A definicao do contelido de clausulas-padrao contratuais, bem como a verificagdo de clausulas
contratuais especificas para uma determinada transferéncia, normas corporativas globais ou selos,
certificados e codigos de conduta, a que se refere o inciso Il do caput do art. 33 desta Lei, sera realizada
pela autoridade nacional.

§ 1° Para a verificagéo do disposto no caput deste artigo, deverédo ser considerados os requisitos, as
condicbes e as garantias minimas para a transferéncia que observem os direitos, as garantias e os
principios desta Lei.

§ 2° Na andlise de cldusulas contratuais, de documentos ou de normas corporativas globais
submetidas a aprovagdo da autoridade nacional, poderdo ser requeridas informagdes suplementares ou
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realizadas diligéncias de verificagéo quanto as operagdes de tratamento, quando necessario.

§ 3° A autoridade nacional podera designar organismos de certificagdo para a realizagdo do previsto
no caput deste artigo, que permaneceréo sob sua fiscalizagédo nos termos definidos em regulamento.

§ 4° Os atos realizados por organismo de certificagdo poderdo ser revistos pela autoridade nacional e,
caso em desconformidade com esta Lei, submetidos a reviséo ou anulados.

§ 5° As garantias suficientes de observancia dos principios gerais de protecdo e dos direitos do titular
referidas no caput deste artigo serdo também analisadas de acordo com as medidas técnicas e
organizacionais adotadas pelo operador, de acordo com o previsto nos §§ 1° e 2° do art. 46 desta Lei.

Art. 36. As alteragbes nas garantias apresentadas como suficientes de observancia dos principios
gerais de protegdo e dos direitos do titular referidas no inciso Il do art. 33 desta Lei deverdo ser
comunicadas & autoridade nacional.

CAPITULO VI
DOS AGENTES DE TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

Secdo |
Do Controlador e do Operador

Art. 37. O controlador e o operador devem manter registro das operagdes de tratamento de dados
pessoais que realizarem, especialmente quando baseado no legitimo interesse.

Art. 38. A autoridade nacional podera determinar ao controlador que elabore relatério de impacto a
protecdo de dados pessoais, inclusive de dados sensiveis, referente a suas operagdes de tratamento de
dados, nos termos de regulamento, observados os segredos comercial e industrial.

Paragrafo unico. Observado o disposto no caput deste artigo, o relatorio devera conter, no minimo, a
descricdo dos tipos de dados coletados, a metodologia utilizada para a coleta e para a garantia da
segurancga das informagdes e a andlise do controlador com relagdo a medidas, salvaguardas e mecanismos
de mitigagao de risco adotados.

Art. 39. O operador devera realizar o tratamento segundo as instrugdes fornecidas pelo controlador,
que verificara a observancia das préprias instrugdes e das normas sobre a matéria.

Art. 40. A autoridade nacional podera dispor sobre padrées de interoperabilidade para fins de

portabilidade, livre acesso aos dados e seguranga, assim como sobre o tempo de guarda dos registros,
tendo em vista especialmente a necessidade e a transparéncia.

Secaolll
Do Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais

Art. 41. O controlador devera indicar encarregado pelo tratamento de dados pessoais.

§ 1° A identidade e as informagdes de contato do encarregado deverao ser divulgadas publicamente,
de forma clara e objetiva, preferencialmente no sitio eletrénico do controlador.

§ 2° As atividades do encarregado consistem em:
| - aceitar reclamacgdes e comunicagdes dos titulares, prestar esclarecimentos e adotar providéncias;
Il - receber comunicagdes da autoridade nacional e adotar providéncias;

11l - orientar os funcionarios e os contratados da entidade a respeito das praticas a serem tomadas em
relagdo a protegao de dados pessoais; e

IV - executar as demais atribuicdes determinadas pelo controlador ou estabelecidas em normas
complementares.

§ 3° A autoridade nacional podera estabelecer normas complementares sobre a definicdo e as

atribuigbes do encarregado, inclusive hipéteses de dispensa da necessidade de sua indicag@o, conforme a
natureza e o porte da entidade ou o volume de operagdes de tratamento de dados.
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§4° (VETADO). (Incluido pela Lei n° 13.853, de 2019)  Vigéncia

Secao lll
Da Responsabilidade e do Ressarcimento de Danos

Art. 42. O controlador ou o operador que, em razdo do exercicio de atividade de tratamento de dados
pessoais, causar a outrem dano patrimonial, moral, individual ou coletivo, em violagdo a legislagdo de
protecdo de dados pessoais, é obrigado a repara-lo.

§ 1° Afim de assegurar a efetiva indenizagéo ao titular dos dados:

| - o operador responde solidariamente pelos danos causados pelo tratamento quando descumprir as
obrigagbes da legislacdo de protegdo de dados ou quando ndo tiver seguido as instrugdes licitas do
controlador, hipétese em que o operador equipara-se ao controlador, salvo nos casos de exclusao previstos
no art. 43 desta Lei;

Il - os controladores que estiverem diretamente envolvidos no tratamento do qual decorreram danos
ao titular dos dados respondem solidariamente, salvo nos casos de exclusdo previstos no art. 43 desta Lei.

§ 2° O juiz, no processo civil, podera inverter o dnus da prova a favor do titular dos dados quando, a
seu juizo, for verossimil a alegagéo, houver hipossuficiéncia para fins de produgéo de prova ou quando a
produgéo de prova pelo titular resultar-lhe excessivamente onerosa.

§ 3° As acgdes de reparacdo por danos coletivos que tenham por objeto a responsabilizagdo nos
termos do caput deste artigo podem ser exercidas coletivamente em juizo, observado o disposto na
legislacdo pertinente.

§ 4° Aquele que reparar o dano ao titular tem direito de regresso contra os demais responsaveis, na
medida de sua participagao no evento danoso.

Art. 43. Os agentes de tratamento sé n&o ser&o responsabilizados quando provarem:
| - que néo realizaram o tratamento de dados pessoais que |hes é atribuido;

Il - que, embora tenham realizado o tratamento de dados pessoais que lhes é atribuido, ndo houve
violagéo a legislagéo de protegéo de dados; ou

11l - que o dano é decorrente de culpa exclusiva do titular dos dados ou de terceiro.

Art. 44. O tratamento de dados pessoais sera irregular quando deixar de observar a legislagéo ou
quando ndo fornecer a seguranca que o fitular dele pode esperar, consideradas as circunstancias
relevantes, entre as quais:

| - 0 modo pelo qual é realizado;

Il - o resultado e os riscos que razoavelmente dele se esperam;

Il - as técnicas de tratamento de dados pessoais disponiveis & época em que foi realizado.

Paragrafo Unico. Responde pelos danos decorrentes da violagdo da seguranga dos dados o
controlador ou o operador que, ao deixar de adotar as medidas de segurancga previstas no art. 46 desta Lei,

der causa ao dano.

Art. 45. As hipéteses de violagdo do direito do titular no &mbito das relagbes de consumo permanecem
sujeitas as regras de responsabilidade previstas na legislacdo pertinente.

CAPITULO VI )
DA SEGURANCA E DAS BOAS PRATICAS

Secdo |
Da Seguranca e do Sigilo de Dados

Art. 46. Os agentes de tratamento devem adotar medidas de seguranca, técnicas e administrativas
aptas a proteger os dados pessoais de acessos ndo autorizados e de situagbes acidentais ou ilicitas de
destruigéo, perda, alteragdo, comunicag&o ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.
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§ 1° A autoridade nacional podera dispor sobre padrdes técnicos minimos para tornar aplicavel o
disposto no caput deste artigo, considerados a natureza das informagoes tratadas, as caracteristicas
especificas do tratamento e o estado atual da tecnologia, especialmente no caso de dados pessoais
sensiveis, assim como os principios previstos no caput do art. 6° desta Lei.

§ 2° As medidas de que trata o caput deste artigo deveréo ser observadas desde a fase de concepgéao
do produto ou do servigo até a sua execucao.

Art. 47. Os agentes de tratamento ou qualquer outra pessoa que intervenha em uma das fases do
tratamento obriga-se a garantir a seguranca da informacgdo prevista nesta Lei em relagdo aos dados
pessoais, mesmo apos o seu término.

Art. 48. O controlador devera comunicar a autoridade nacional e ao titular a ocorréncia de incidente de
seguranga que possa acarretar risco ou dano relevante aos titulares.

§ 1° A comunicagdo serd feita em prazo razoavel, conforme definido pela autoridade nacional, e
devera mencionar, no minimo:

| - a descrigéo da natureza dos dados pessoais afetados;
Il - as informacgdes sobre os titulares envolvidos;

Il - a indicacdo das medidas técnicas e de seguranga utilizadas para a prote¢cdo dos dados,
observados os segredos comercial e industrial;

IV - os riscos relacionados ao incidente;
V - os motivos da demora, no caso de a comunicagao nao ter sido imediata; e
VI - as medidas que foram ou que serdo adotadas para reverter ou mitigar os efeitos do prejuizo.

§ 2° A autoridade nacional verificara a gravidade do incidente e poderd, caso necessdrio para a
salvaguarda dos direitos dos titulares, determinar ao controlador a adogéo de providéncias, tais como:

| - ampla divulgagéo do fato em meios de comunicago; e
Il - medidas para reverter ou mitigar os efeitos do incidente.

§ 3° No juizo de gravidade do incidente, sera avaliada eventual comprovagao de que foram adotadas
medidas técnicas adequadas que tornem os dados pessoais afetados ininteligiveis, no &mbito e nos limites
tecnicos de seus servicos, para terceiros ndo autorizados a acessa-los.

Art. 49. Os sistemas utilizados para o tratamento de dados pessocais devem ser estruturados de forma
a atender aos requisitos de segurancga, aos padrdes de boas praticas e de governanga e aos principios
gerais previstos nesta Lei e as demais normas regulamentares.

Secaolll
Das Boas Praticas e da Governanca

Art. 50. Os controladores e operadores, no &mbito de suas competéncias, pelo tratamento de dados
pessoais, individualmente ou por meio de associagGes, poderdo formular regras de boas préticas e de
governanga que estabelegam as condi¢cdes de organizagéo, o regime de funcionamento, os procedimentos,
incluindo reclamacgdes e petigbes de titulares, as normas de seguranga, os padrdes técnicos, as obrigagdes
especificas para os diversos envolvidos no tratamento, as agdes educativas, os mecanismos internos de
supervisdo e de mitigagédo de riscos e outros aspectos relacionados ao tratamento de dados pessoais.

§ 1° Ao estabelecer regras de boas préticas, o controlador € o operador levardo em consideragédo, em
relagdo ao tratamento e aos dados, a natureza, o escopo, a finalidade e a probabilidade e a gravidade dos
riscos e dos beneficios decorrentes de tratamento de dados do titular.

§ 2° Na aplicagao dos principios indicados nos incisos VII e VIII do caput do art. 6° desta Lei, o
controlador, observados a estrutura, a escala e o volume de suas operagdes, bem como a sensibilidade dos
dados tratados e a probabilidade e a gravidade dos danos para os titulares dos dados, podera:

| - implementar programa de governanga em privacidade que, no minimo:
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a) demonstre o comprometimento do controlador em adotar processos e politicas internas que
assegurem o cumprimento, de forma abrangente, de normas e boas praticas relativas a protegéo de dados
pessoais;

b) seja aplicavel a todo o conjunto de dados pessoais que estejam sob seu controle,
independentemente do modo como se realizou sua coleta;

c) seja adaptado a estrutura, a escala e ao volume de suas operagdes, bem como a sensibilidade dos
dados tratados;

d) estabeleca politicas e salvaguardas adequadas com base em processo de avaliagio sistematica de
impactos e riscos a privacidade;

e) tenha o objetivo de estabelecer relacdo de confianga com o ftitular, por meio de atuagéo
transparente e que assegure mecanismos de participagéo do titular;

f) esteja integrado a sua estrutura geral de governanca e estabelega e aplique mecanismos de
supervisdo internos e externos;

g) conte com planos de resposta a incidentes e remediacéo; e

h) seja atualizado constantemente com base em informagdes obtidas a partir de monitoramento
continuo e avaliagdes periddicas;

Il - demonstrar a efetividade de seu programa de governanga em privacidade quando apropriado e,
em especial, a pedido da autoridade nacional ou de outra entidade responsavel por promover ©

cumprimento de boas praticas ou cédigos de conduta, os quais, de forma independente, promovam o
cumprimento desta Lei.

§ 3° As regras de boas praticas e de governanca deverao ser publicadas e atualizadas periodicamente
e poderdo ser reconhecidas e divulgadas pela autoridade nacional.

Art. 51. A autoridade nacional estimulara a adogdo de padrées técnicos que facilitem o controle pelos
titulares dos seus dados pessoais.

CAPITULO VIIl
DA FISCALIZAGAO

Secio |
Das Sancdes Administrativas

Art. 52. Os agentes de tratamento de dados, em razao das infragbes cometidas as normas previstas
nesta Lei, ficam sujeitos as seguintes sangdes administrativas aplicaveis pela autoridade nacional:
(Vigéncia)

| - adverténcia, com indicagdo de prazo para adogdo de medidas corretivas;

Il - multa simples, de até 2% (dois por cento) do faturamento da pessoa juridica de direito privado,
grupo ou conglomerado no Brasil no seu ultimo exercicio, excluidos os tributos, limitada, no total, a R$
50.000.000,00 (cinquenta milhdes de reais) por infracao;

Il - multa diaria, observado o limite total a que se refere o inciso Il;

IV - publiciza¢do da infrag8o apds devidamente apurada e confirmada a sua ocorréncia;

V - blogueio dos dados pessoais a que se refere a infrag&o até a sua regularizacao;

VI - eliminag&o dos dados pessoais a que se refere a infragao;

VIl - (VETADO);
VIII - (VETADO);
IX - (VETADO).

X—(YETADOr—(neldidepetatein®13-853€e2649) (Promulgagdo partes vetadas)
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X - suspenséo parcial do funcionamento do banco de dados a que se refere a infrag&o pelo periodo
maximo de 6 (seis) meses, prorrogavel por igual periodo, até a regularizagédo da atividade de tratamento
pelo controlador; (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)

Xl - suspensdo do exercicio da atividade de tratamento dos dados pessoais a que se refere a
infracdo pelo periodo maximo de 6 (seis) meses, prorrogavel por igual periodo; (Incluido pela Lei n°®
13.853, de 2019)

Xl - proibigdo parcial ou total do exercicio de atividades relacionadas a tratamento de dados.
(Incluido pela Lei n° 13.853, de 2019)

§ 1° As sangBes serdo aplicadas apds procedimento administrativo que possibilite a oportunidade
da ampla defesa, de forma gradativa, isolada ou cumulativa, de acordo com as peculiaridades do caso
concreto e considerados os seguintes parametros e critérios:

| - a gravidade e a natureza das infragdes e dos direitos pessoais afetados;

Il - a boa-fé do infrator;

Il - a vantagem auferida ou pretendida pelo infrator;

IV - a condigdo econdmica do infrator;

V - a reincidéncia;

VI - o grau do dano;

VII - a cooperagéo do infrator;

VIl - a adogdo reiterada e demonstrada de mecanismos e procedimentos internos capazes de
minimizar o dano, voltados ao tratamento seguro e adequado de dados, em consonancia com o disposto
no inciso Il do § 2° do art. 48 desta Lei;

IX - a adogdo de politica de boas praticas e governanga;

X - a pronta adogdo de medidas corretivas; e

Xl - a proporcionalidade entre a gravidade da falta e a intensidade da sancg3o.

§ 2° O disposto neste artigo néo substitui a aplicagdo de sangdes administrativas, civis ou penais
definidas na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, e em legislacdo especifica.  (Redacgdo dada pela
Lein® 13.853, de 2019) Vigéncia

§ 3° O disposto nos incisos |, IV, V, VI, X, XI e XIl do caput deste artigo podera ser aplicado as
entidades e aos 6rgdos publicos, sem prejuizo do disposto na Lei n° 8.112,_ de 11 de dezembro de 1990,
na Lei n® 8.429, de 2 de junho de 1992, e na Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011. (Redacéo

dada pela Lei n°® 13.853, de 2019)

§ 4° No célculo do valor da multa de que trata o inciso Il do caput deste artigo, a autoridade
nacional podera considerar o faturamento total da empresa ou grupo de empresas, quando n&o dispuser
do valor do faturamento no ramo de atividade empresarial em que ocorreu a infragdo, definido pela
autoridade nacional, ou quando o valor for apresentado de forma incompleta ou ndo for demonstrado de
forma inequivoca e idénea.

§ 5° O produto da arrecadagio das multas aplicadas pela ANPD, inscritas ou ndo em divida ativa,
serd destinado ao Fundo de Defesa de Direitos Difusos de que tratam o art. 13 da Lei n° 7.347, de 24 de
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julho de 1985, e a Lei n® 9.008, de 21 de margo de 1995.  (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)

6 (VYETABO —f(inelvidopetatein®13-853de2619) (Promulgagéo partes vetadas)

§ 6° As sangbes previstas nos incisos X, Xl e XlI do caput deste artigo serdo aplicadas:  (Incluido
pela Lei n° 13.853, de 2019)

| - somente apods ja ter sido imposta ao menos 1 (uma) das sangdes de que tratam os incisos I, IlI,
IV, V e VI do caput deste artigo para 0 mesmo caso concreto; e  (Incluido pela Lei n°® 13.853, de 2019)

Il - em caso de controladores submetidos a outros 6rgdos e entidades com competéncias
sancionatorias, ouvidos esses 6rgdos. (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)

§ 7° Os vazamentos individuais ou os acessos nédo autorizados de que trata o caput do art. 46 desta
Lei poderdo ser objeto de conciliagdo direta entre controlador e titular e, caso ndo haja acordo, o
controlador estara sujeito a aplica¢do das penalidades de que trata este artigo. (Incluido pela Lei n°®
13.853,de 2019)  Vigéncia

Art. 53. A autoridade nacional definira, por meio de regulamento proprio sobre sangées administrativas
a infragdes a esta Lei, que devera ser objeto de consulta publica, as metodologias que orientardo o calculo
do valor-base das sangdes de multa.  (Vigéncia)

§ 1° As metodologias a que se refere o caput deste artigo devem ser previamente publicadas, para
ciéncia dos agentes de tratamento, e devem apresentar objetivamente as formas e dosimetrias para o
céalculo do valor-base das sanc¢des de multa, que deverdo conter fundamentagdo detalhada de todos os
seus elementos, demonstrando a observancia dos critérios previstos nesta Lei.

§ 2° O regulamento de sangbes e metodologias correspondentes deve estabelecer as circunstancias e
as condicbes para a adogdo de multa simples ou diaria.

Art. 54. O valor da sangéo de multa diaria aplicavel as infragdes a esta Lei deve observar a gravidade
da falta e a extensdo do dano ou prejuizo causado e ser fundamentado pela autoridade nacional.

Paragrafo Unico. A intimagdo da sangdo de multa diaria devera conter, no minimo, a descrigdo da
obrigagao imposta, o prazo razoavel e estipulado pelo érgdo para o seu cumprimento e o valor da multa
diaria a ser aplicada pelo seu descumprimento.  (Vigéncia)

CAPITULO IX
DAAUTORIDADE NACIONAL DE PROTEGAO DE DADOS (ANPD) E DO CONSELHO NACIONAL DE
PROTECAO DE DADOS PESSOAIS E DA PRIVACIDADE

Secdo |
Da Autoridade Nacional de Protecédo de Dados (ANPD)

Art. 55. (VETADO).
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Art. 55-A. Fica criada a Autoridade Nacional de Protegédo de Dados (ANPD), autarquia de natureza
especial, dotada de autonomia técnica e deciséria, com patriménio proprio e com sede e foro no Distrito
Federal. (Redacgdo dada pela Lein® 14.460, de 2022)

2022

Art. 55-C. AANPD é composta de: (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)

| - Conselho Diretor, érgdo maximo de diregdo; (Incluido pela Lein® 13.853, de 2019)

Il - Conselho Nacional de Protegdo de Dados Pessoais e da Privacidade; (Incluido pela Lei n°®
13.853, de 2019)

Il - Corregedoria; (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)

IV - Quvidoria; (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)

V - (revogado); (Redacéo dada pela Lei n® 14.460, de 2022)

V-A - Procuradoria; e (Incluido pela Lei n® 14.460, de 2022)

VI - unidades administrativas e unidades especializadas necessarias a aplicagdo do disposto nesta
Lei. (Incluido pela Lei n°® 13.853, de 2019)

Art. 55-D. O Conselho Diretor da ANPD sera composto de 5 (cinco) diretores, incluido o Diretor-
Presidente. (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)

§ 1° Os membros do Conselho Diretor da ANPD serdo escolhidos pelo Presidente da Republica e
por ele nomeados, apds aprovagao pelo Senado Federal, nos termos da alinea ‘f' do inciso Il do art. 52
da Constituigdo Federal, e ocupardo cargo em comissdo do Grupo-Diregdo e Assessoramento Superiores
- DAS, no minimo, de nivel 5. (Incluido pela Lei n° 13.853, de 2019)

§ 2° Os membros do Conselho Diretor serdo escolhidos dentre brasileiros que tenham reputagao
ilibada, nivel superior de educacéo e elevado conceito no campo de especialidade dos cargos para os
quais serdo nomeados. (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)

§ 3° O mandato dos membros do Conselho Diretor sera de 4 (quatro) anos. (Incluido pela
Lein® 13.853, de 2019)

§ 4° Os mandatos dos primeiros membros do Conselho Diretor nomeados serdo de 2 (dois), de 3
(trés), de 4 (quatro), de 5 (cinco) e de 6 (seis) anos, conforme estabelecido no ato de nomeagao.
(Incluido pela Lei n°® 13.853, de 2019)

§ 5° Na hipdtese de vacancia do cargo no curso do mandato de membro do Conselho Diretor, o
prazo remanescente serd completado pelo sucessor. (Incluido pela Lei n° 13.853, de 2019)

Art. 55-E. Os membros do Conselho Diretor somente perderdo seus cargos em virtude de rendncia,
condenacdo judicial transitada em julgado ou pena de demissdo decorrente de processo administrativo
disciplinar. (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)

§ 1° Nos termos do caput deste artigo, cabe ao Ministro de Estado Chefe da Casa Civil da
Presidéncia da Republica instaurar o processo administrativo disciplinar, que sera conduzido por
comiss&o especial constituida por servidores publicos federais estaveis. (Incluido pela Lei n® 13.853, de
2019)

§ 2° Compete ao Presidente da Republica determinar o afastamento preventivo, somente quando
assim recomendado pela comissdo especial de que trata o § 1° deste artigo, e proferir o
julgamento. (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)

Art. 55-F. Aplica-se aos membros do Conselho Diretor, apds o exercicio do cargo, o disposto no art.
6°da Lein® 12.813, de 16 de maio de 2013. (Incluido pela Lei n°® 13.853, de 2019)
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Paragrafo Unico. A infragdo ao disposto no caput deste artigo caracteriza ato de improbidade
administrativa. (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)

§ 1° Até a data de entrada em vigor de sua estrutura regimental, a ANPD recebera o apoio técnico e
administrativo da Casa Civil da Presidéncia da Republica para o exercicio de suas atividades.
(Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)

§ 2° O Conselho Diretor dispora sobre o regimento interno da ANPD. (Incluido pela Lei n°®
13.853, de 2019)

Art. 55-H. Os cargos em comisséo e as fungbes de confianga da ANPD ser8o remanejados de
outros 6rgdos e entidades do Poder Executivo federal. (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)

Art. 55-I. Os ocupantes dos cargos em comissdo e das fungBes de confianga da ANPD serdo
indicados pelo Conselho Diretor e nomeados ou designados pelo Diretor-Presidente. (Incluido
pela Lei n® 13.853, de 2019)

Art. 55-J. Compete a ANPD: (Incluido pela Lei n°® 13.853, de 2019)

| - zelar pela protegdo dos dados pessoais, nos termos da legislagao; (Incluido pela Lei
n° 13.853, de 2019)

Il - zelar pela observancia dos segredos comercial e industrial, observada a protegdo de dados
pessoais e do sigilo das informagbes quando protegido por lei ou quando a quebra do sigilo violar os
fundamentos do art. 2° desta Lei; (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)

Il - elaborar diretrizes para a Politica Nacional de Protegdo de Dados Pessoais e da
Privacidade; (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)

IV - fiscalizar e aplicar san¢des em caso de tratamento de dados realizado em descumprimento a
legislagéo, mediante processo administrativo que assegure o contraditério, a ampla defesa e o direito de
recurso; (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)

V - apreciar peti¢gdes de titular contra controlador apés comprovada pelo titular a apresentagio de
reclamag&o ao controlador ndo solucionada no prazo estabelecido em regulamentagéo;
(Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)

VI - promover na populagdo o conhecimento das normas e das politicas publicas sobre protegao de
dados pessoais e das medidas de seguranca, (Incluido pela Lei n°® 13.853, de 2019)

VIl - promover e elaborar estudos sobre as praticas nacionais e internacionais de protecdo de
dados pessoais e privacidade; (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)

VIII - estimular a adog&o de padrées para servigos e produtos que facilitem o exercicio de controle
dos titulares sobre seus dados pessoais, 0s quais deverdo levar em consideragdo as especificidades das
atividades e o porte dos responsaveis; (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)

IX - promover agbes de cooperagdo com autoridades de protecdo de dados pessoais de outros
paises, de natureza internacional ou transnacional; (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)

X - dispor sobre as formas de publicidade das operages de tratamento de dados pessoais,
respeitados os segredos comercial e industrial; (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)

Xl - solicitar, a qualquer momento, as entidades do poder pulblico que realizem operagdes de
tratamento de dados pessoais informe especifico sobre o ambito, a natureza dos dados e os demais
detalhes do tratamento realizado, com a possibilidade de emitir parecer técnico complementar para
garantir o cumprimento desta Lei; (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)

XII - elaborar relatérios de gestdo anuais acerca de suas atividades; (Incluido pela Lei n®
13.853, de 2019)

XIII - editar regulamentos e procedimentos sobre protegdo de dados pessoais e privacidade, bem
como sobre relatérios de impacto a protecdo de dados pessoais para os casos em que o tratamento
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representar alto risco a garantia dos principios gerais de protegdo de dados pessoais previstos nesta
Lei; (Incluido pela Lei n° 13.853, de 2019)

XIV - ouvir os agentes de tratamento e a sociedade em matérias de interesse relevante e prestar
contas sobre suas atividades e planejamento; (Incluido pela Lei n°® 13.853, de 2019)

XV - arrecadar e aplicar suas receitas e publicar, no relatério de gestdo a que se refere o inciso Xl
do caput deste artigo, o detalhamento de suas receitas e despesas; (Incluido pela Lei n°®
13.853, de 2019)

XVI - realizar auditorias, ou determinar sua realizagdo, no ambito da atividade de fiscalizagdo de
que trata o inciso IV e com a devida observancia do disposto no inciso Il do caput deste artigo, sobre o
tratamento de dados pessoais efetuado pelos agentes de tratamento, incluido o poder publico;
(Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)

XVIl - celebrar, a qualquer momento, compromisso com agentes de tratamento para eliminar
irregularidade, incerteza juridica ou situagdo contenciosa no ambito de processos administrativos, de
acordo com o previsto no Decreto-Lei n® 4.657, de 4 de setembro de 1942; (Incluido pela Lei n®
13.853, de 2019)

XVIII - editar normas, orientagdes e procedimentos simplificados e diferenciados, inclusive quanto
ao0s prazos, para que microempresas e empresas de pequeno porte, bem como iniciativas empresariais
de carater incremental ou disruptivo que se autodeclarem startups ou empresas de inovagéo, possam
adequar-se a esta Lei; (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)

XIX - garantir que o tratamento de dados de idosos seja efetuado de maneira simples, clara,
acessivel e adequada ao seu entendimento, nos termos desta Lei e da Lei n® 10.741, de 1° de outubro de

2003 (Estatuto do Idoso); (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)

XX - deliberar, na esfera administrativa, em carater terminativo, sobre a interpretagdo desta Lei, as
suas competéncias e 0s casos OMissos; (Incluido pela Lei n° 13.853, de 2019)

XXl - comunicar as autoridades competentes as infragdes penais das quais tiver
conhecimento; (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)

XXII - comunicar aos 6rgdos de controle interno o descumprimento do disposto nesta Lei por 6érgaos
e entidades da administracdo publica federal; (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)

XXIIl - articular-se com as autoridades reguladoras publicas para exercer suas competéncias em
setores especificos de atividades econdmicas e governamentais sujeitas a regulagio; e

XXIV - implementar mecanismos simplificados, inclusive por meio eletronico, para o registro de
reclamacgdes sobre o tratamento de dados pessoais em desconformidade com esta Lei.
(Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)

§ 1° Ao impor condicionantes administrativas ao tratamento de dados pessoais por agente de
tratamento privado, sejam eles limites, encargos ou sujeigoes, a ANPD deve observar a exigéncia de
minima intervencdo, assegurados os fundamentos, os principios e os direitos dos titulares previstos no
art. 170 da Constituicio Federal e nesta Lei. (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)

§ 2° Os regulamentos e as normas editados pela ANPD devem ser precedidos de consulta e
audiéncia publicas, bem como de analises de impacto regulatério. (Incluido pela Lei n° 13.853,
de 2019)

§ 3° AANPD e os 6rgaos e entidades publicos responsaveis pela regulagdo de setores especificos
da atividade econémica e governamental devem coordenar suas atividades, nas correspondentes esferas
de atuagdo, com vistas a assegurar o cumprimento de suas atribuigdes com a maior eficiéncia e
promover o adequado funcionamento dos setores regulados, conforme legislacdo especifica, e o
tratamento de dados pessoais, na forma desta Lei. (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)

§ 4° A ANPD mantera forum permanente de comunicagdo, inclusive por meio de cooperagao
técnica, com dérgdos e entidades da administragdo publica responsaveis pela regulagdo de setores
especificos da atividade econdmica e governamental, a fim de facilitar as competéncias regulatdria,
fiscalizatdria e punitiva da ANPD. (Incluido pela Lei n° 13.853, de 2019)
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§ 5° No exercicio das competéncias de que trata o caput deste artigo, a autoridade competente
devera zelar pela preservacdo do segredo empresarial e do sigilo das informagdes, nos termos da
lei. (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)

§ 6° As reclamagdes colhidas conforme o disposto no inciso V do caput deste artigo poderéo ser
analisadas de forma agregada, e as eventuais providéncias delas decorrentes poderdo ser adotadas de
forma padronizada. (Incluido pela Lei n°® 13.853, de 2019)

Art. 55-K. A aplicacéo das sancOes previstas nesta Lei compete exclusivamente a ANPD, e suas
competéncias prevalecerdo, no que se refere a protegcdo de dados pessoais, sobre as competéncias
correlatas de outras entidades ou 6rg&os da administrag&o publica. (Incluido pela Lei n°®
13.853, de 2019)

Paragrafo unico. A ANPD articulara sua atuagdo com outros érgdos e entidades com competéncias
sancionatérias e normativas afetas ao tema de protecio de dados pessoais e sera o érgdo central de
interpretacéo desta Lei e do estabelecimento de normas e diretrizes para a sua implementacao.

(Incluido pela Lei n° 13.853, de 2019)

Art. 55-L. Constituem receitas da ANPD: (Incluido pela Lei n°® 13.853, de 2019)

| - as dotagdes, consignadas no orgamento geral da Unido, os créditos especiais, os créditos
adicionais, as transferéncias e os repasses que lhe forem conferidos; (Incluido pela Lei n°®
13.853, de 2019)

Il - as doacgdbes, os legados, as subvengdes e outros recursos que lhe forem destinados;
(Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)

Il - os valores apurados na venda ou aluguel de bens moveis e imoveis de sua
propriedade; (Incluido pela Lei n°® 13.853, de 2019)

IV - os valores apurados em aplicagdes no mercado financeiro das receitas previstas neste
artigo; (Incluido pela Lei n°® 13.853, de 2019)

V - (VETADOQ); (Incluido pela Lei n° 13.853, de 2019)

VI - os recursos provenientes de acordos, convénios ou contratos celebrados com entidades,
organismos ou empresas, publicos ou privados, nacionais ou internacionais; (Incluido pela Lei n®
13.853, de 2019)

VIl - o produto da venda de publicagdes, material técnico, dados e informagdes, inclusive para fins
de licitagdo publica. (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)

Art. 55-M. Constituem o patriménio da ANPD os bens e os direitos: (Incluido pela Lei n° 14.460

de 2022)

| - que Ihe forem transferidos pelos 6rgédos da Presidéncia da Republica; e (Incluido pela Lei n°
14.460, de 2022)

Il - que venha a adquirir ou a incorporar.  (Incluido pela Lei n® 14.460, de 2022)

Art. 56. (VETADO).
Art. 5 7. (VETADO).

Secaolll
Do Conselho Nacional de Protegdo de Dados Pessoais e da Privacidade
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Art. 58. (VETADO).

Art. 58-A. O Conselho Nacional de Prote¢do de Dados Pessoais e da Privacidade sera composto de
23 (vinte e trés) representantes, titulares e suplentes, dos seguintes érgaos: (Incluido pela
Lein® 13.853, de 2019)

| - 5 (cinco) do Poder Executivo federal; (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)
Il - 1 (um) do Senado Federal; (Incluido pela Lei n° 13.853, de 2019)
Il -1 (um) da Ca&mara dos Deputados; (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)
IV -1 (um) do Conselho Nacional de Justiga; (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)
019)V -1 (um) do Conselho Nacional do Ministério Publico; (Incluido pela Lei n°® 13.853, de
VI -1 (um) do Comité Gestor da Internet no Brasil; (Incluido pela Lein® 13.853, de 2019)
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VIl - 3 (trés) de entidades da sociedade civil com atuag&o relacionada a protegéo de dados
pessoais; (Incluido pela Lei n°® 13.853, de 2019)

VIII - 3 (trés) de instituigdes cientificas, tecnoldgicas e de inovagéo; (Incluido pela Lei n®
13.853, de 2019)

IX - 3 (trés) de confederacgbes sindicais representativas das categorias econdémicas do setor

produtivo; (Incluido pela Lei n° 13.853, de 2019)

X - 2 (dois) de entidades representativas do setor empresarial relacionado a area de tratamento de
dados pessoais; e (Incluido pela Lei n°® 13.853, de 2019)

XI - 2 (dois) de entidades representativas do setor laboral. (Incluido pela Lei n°® 13.853, de
2019)

§ 1° Os representantes serdo designados por ato do Presidente da Republica, permitida a
delegacéo. (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)

§ 2° Os representantes de que tratam os incisos |, II, lll, IV, V e VI do caput deste artigo e seus
suplentes serdo indicados pelos titulares dos respectivos 6rgdos e entidades da administragéo
publica. (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)

§ 3° Os representantes de que tratam os incisos VII, VIII, IX, X e XI do caput deste artigo e seus
suplentes: (Incluido pela Lei n° 13.853, de 2019)

| - serdo indicados na forma de regulamento; (Incluido pela Lei n°® 13.853, de 2019)

Il - ndo poderdo ser membros do Comité Gestor da Internet no Brasil; (Incluido pela Lei

n°® 13.853, de 2019)

Il - terAo mandato de 2 (dois) anos, permitida 1 (uma) recondugdo. (Incluido pela Lei n°®
13.853, de 2019)

§ 4° A participagdo no Conselho Nacional de Protecdo de Dados Pessoais e da Privacidade sera
considerada prestacdo de servigo publico relevante, ndo remunerada. (Incluido pela Lei n°®
13.853, de 2019)

Art. 58-B. Compete ao Conselho Nacional de Protegcdo de Dados Pessoais e da
Privacidade: (Incluido pela Lei n° 13.853, de 2019)

| - propor diretrizes estratégicas e fornecer subsidios para a elaboragdo da Politica Nacional de
Protecdo de Dados Pessoais e da Privacidade e para a atuagao da ANPD; (Incluido pela Lei n°®
13.853, de 2019)

Il - elaborar relatérios anuais de avaliagdo da execugéo das agdes da Politica Nacional de Protegéo
de Dados Pessoais e da Privacidade; (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)

Il - sugerir agdes a serem realizadas pela ANPD; (Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)

IV - elaborar estudos e realizar debates e audiéncias publicas sobre a prote¢do de dados pessoais
e da privacidade; e (Incluido pela Lei n°® 13.853, de 2019)

V - disseminar o conhecimento sobre a protegdo de dados pessoais e da privacidade a
populagéo. (Incluido pela Lei n°® 13.853, de 2019)

Art. 59. (VETADO).

__CAPITULO X _
DISPOSIGOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 60. A Lei n°® 12.965, de 23 de abril de 2014 (Marco Civil da Internet) , passa a vigorar com as
seguintes alteracbes: Vigéncia
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X - exclusdo definitiva dos dados pessoais que tiver fornecido a
determinada aplicagdo de internet, a seu requerimento, ao término da relagéo
entre as partes, ressalvadas as hipoteses de guarda obrigatdria de registros
previstas nesta Lei e na que dispde sobre a protegao de dados pessoais;

R (V]3)
SATE 1B. oo

Il - de dados pessoais que sejam excessivos em relacéo a finalidade para
a qual foi dado consentimento pelo seu titular, exceto nas hipéteses previstas na
Lei que dispde sobre a prote¢do de dados pessoais.” (NR)

Art. 61. A empresa estrangeira sera notificada e intimada de todos os atos processuais previstos nesta
Lei, independentemente de procuragéo ou de disposicdo contratual ou estatutaria, na pessoa do agente ou
representante ou pessoa responsavel por sua filial, agéncia, sucursal, estabelecimento ou escritério
instalado no Brasil.

Art. 82. A autoridade nacional e o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (Inep), no ambito de suas competéncias, editardo regulamentos especificos para o acesso a dados
tratados pela Unido para o cumprimento do disposto no § 2° do art. 9° da Lei n® 9.394, de 20 de dezembro

de 1996 (Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional)_, e aos referentes ao Sistema Nacional de
Avaliagao da Educagédo Superior (Sinaes), de que trata a Lei n® 10.861, de 14 de abril de 2004 .

Art. 83. A autoridade nacional estabelecerd normas sobre a adequacéo progressiva de bancos de
dados constituidos até a data de entrada em vigor desta Lei, consideradas a complexidade das operagdes
de tratamento e a natureza dos dados.

Art. 64. Os direitos e principios expressos nesta Lei ndo excluem outros previstos no ordenamento
juridico patrio relacionados a matéria ou nos tratados internacionais em que a Republica Federativa do
Brasil seja parte.

Art. 65. Esta Lei entra em vigor: (Redacdo dada pela Lei n® 13.853, de 2019)

| - dia 28 de dezembro de 2018, quanto aos arts. 55-A, 55-B, 55-C, 55-D, 55-E, 55-F, 55-G, 55-H,
55-1, 55-J, 55-K, 55-L, 58-A e 58-B; e (Incluido pela Lei n°® 13.853, de 2019)

I-A — dia 1° de agosto de 2021, quanto aos arts. 52, 53 e 54, (Incluido pela Lei n® 14.010, de
2020)

Il - 24 (vinte e quatro) meses apos a data de sua publicacdo, quanto aos demais artigos.
(Incluido pela Lei n® 13.853, de 2019)

Brasilia, 14 de agosto de 2018; 197° da Independéncia e 130° da Republica.
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ANEXO B - MATRIZES CURRICULARES DO ENSINO BASICO

Ensino basico geral | 1.° Ciclo (a)

Tomando por referéncia a matriz curticular-base e as opgoes relatvas 4 autonomia e flexibilidade curricular, as escolas organizam o
trabalho de integracio e articulagio curricular com vista ao desenvolvimento do Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatoria.

Carga hotiria semanal (b)
(horas)
Componentes de curriculo 1.%¢ 27 anos 3.2 ¢ 4.7 anos
Portugués T 7
Matematica 7 7
Estudo do Meio = 3 3
2
Educagio Artistica g
(Artes Visuais, Fxpressio Dramitica/Teatro, | S | P
g 5
Danca e Musica) (c) % 2
o |F
Educagio Fisica (c) :
E
Apoio ao Estudo (d) =
] 3 1
Oferta Complementar (¢)
Inglés - 2
Total (g) 25 25
Educagio Moral e Religiosa (h) 1 1

(a) Este ciclo de ensino integra, nos quatro anos de escolaridade, a oferta obrigatdria de Atvidades de Enriquecimento Cutricular,
de frequéncia facultativa, com uma carga horiria semanal de cinco horas, a desenvolver no ensino basico, com natureza
eminentemente ladica, formativa e cultural.

(b) A carga hordria semanal indicada constitui uma referéncia para cada componente de cutriculo.

(¢) E dada a possibilidade a escola de prever coadjuvacoes na Educagio Artistica e na Educacio Fisica, sempre que adequado,
privilegiando, para o efeito, os recursos humanos disponiveis.

(d) O Apoio ao Estudo constitui um suporte as aprendizagens, assente numa metodologia de integracio de vérias componentes de
curriculo, privilegiando a pesquisa, o tratamento ¢ a selecio de informagio.

{e) A(s) nova(s) componente(s), criada(s) pela escola no tempo destinado a Oferta Complementar, apresenta(m) identidade e
documentos curriculares proprios.

(f) Areas de integracao curricular transversal, potenciadas pela dimensdo globalizante do ensino neste ciclo.

(g) Cada escola gere, no ambito da sua autonomia, os tempos constantes da matriz, para que o total da componente letiva
incorpore o tempo inerente ao intervalo entre as atividades letivas com excegio do periodo de almogo.

(h) Disciplina de oferta obrigatéria e de frequéncia facultativa.



Ensino basico geral | 2.° Ciclo

Tomando por referéncia a matriz curricular-base e as opcoes relativas 4 autonomia e flexibilidade curricular, as escolas organizam o
trabalho de integragdo ¢ articulagio curricular com vista ao desenvolvimento do Perfil dos Alunos a Safda da Escolaridade Obrigatéria.
As escolas organizam os tempos letivos na unidade que considerem mais adequada.

Carga hordria semanal (a)
(minutos)
Componentes de curriculo (b) 5.% ano 6.7 ano Total de ciclo
Areas disciplinares/Disciplinas:
Linguas e Estudos Sociais 525 525 1050
Portugués
Inglés
Historia e Geografia de Portugal
Cidadania e Desenvolvimento
Matematicd &/ ClROCIAS v evswvsmmsansons v amey s s 350 350 700
Matematica
Ciéncias Naturais
Educagio Artistica e Tecnoldgica .....oooovvvviiiiiiiiniin 325 325 650
Educacio Visual
Educagio Tecnoldgica
Fducacio Musical
Tecnologias de Informagio ¢ Comunicagio
B0 PIRISE o vnvmrrss wrvmsonn savenions s i s v 150 150 300
Educacio Moral e Religiosa (€) ......cc.oovvvivennnnnn (c) (c)
Total 1350 1350 2700
Oferta Complementar. ...oouveruiiiiinicas e eeians (d) (d)
Apoio ac Bstude ()i vninvisinnamnaaiansgs 100 100 200
Complemento & FEducacio Artistica (f)............oine 100 100 200

(a) A carpa horaria semanal indicada constitui uma referéncia para cada componente de curriculo.

(b) A organizacao do funcionamento das disciplinas pode ocorrer de um modo trimestral, semestral, ou outro, de acordo com a alinea
¢) do n.° 2 do artigo 19.°

(c) Disciplina de oferta obrigatoria ¢ de frequéncia facultativa, com um tempo letivo, nunca inferior a 45 minutos, a organizar na
unidade definida pela escola.

(d) Componente destinada 4 criacio de nova(s) disciplina(s) para enriquecimento do currfeulo, através da utilizagio do conjunto de
horas de crédito. Disciplina(s) de oferta facultativa, mas de frequéncia obrigatdria quando exista(m).

(e) Componente de apoio as aprendizagens cuja oferta ¢ objeto de decisdo da escola, bem como a sua organizacio, o tempo que lhe é
destinado e as regras de frequéncia.

(f)y Componente que possibilita a frequéncia de outros dominios da drea artistica, ao longo do ciclo, cuja oferta € objeto de decisao da
escola, bem como a sua organizacio, o tempo que lhe ¢ destinado e as regras de frequéncia, privilegiando, para o efeito, os recursos
humanos disponiveis, através da utilizagio do conjunto de horas de crédito.
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Ensino basico geral | 3.° Ciclo

Tomando por referéncia a matriz curricular-base e as opcoes relativas 4 autonomia e flexibilidade curricular, as escolas organizam o
trabalho de integragdo ¢ articulagio curricular com vista ao desenvolvimento do Perfil dos Alunos a Safda da Escolaridade Obrigatéria.
As escolas organizam os tempos letivos na unidade que considerem mais adequada.

Carga hordria semanal (a)

(minutos)
Componentes de curriculo (b) 7.° ano 8.%ano | 9. ano Total de ciclo
Areas disciplinares/Disciplinas:
PoBmies <o s e S S 200 200 200 600
Linguas Estrangeirast. .. oo cvivovssvsvimmsnassvias 250 250 250 750
Inglés
Lingua Estrangeira 11
Ciéncias Sociais e Humanas:............ooviinuniinn 275 225 225 725
Historia
Geografia
Cidadania e Desenvolvimento
Matemitica wovamnmnstarammansinina 200 200 200 600
Gigticias FisicO-Iafirdis:: covnsssmsmmmmsaimsi 250 300 300 850
Ciéncias Naturais
Fisico-Quimica
Educacio Artistica e Tecnologica: .....ocoiinnn 175 175 175 525
Educagao Visual
Complemento 4 Educagio Artistica (c)
Tecnologias de Informag¢io e Comunica¢io
Edueacho Fisiea coavuasininiimibasms 150 150 150 450
Educagio Moral e Religiosa (d)..................... (d) (d) (d)
Total 1500 1500 1500 4500
Oferta Complementar ... © © ©

(a) A carga horiria semanal indicada constitui uma referéncia para cada componente de curriculo.
(b) A organizacio do funcionamento das disciplinas pode ocorrer de um modo trimestral ou semestral, ou outra, de acordo com a

alinea ¢} do n.° 2 do artigo 19.°

(c) Oferta de Educagio Tecnoldgica ¢ ou de outra na drea artistica, privilegiando, para o efeito, os recursos humanos disponiveis.

(d) Disciplina de oferta obrigatéria e de frequéncia facultativa, com um tempo letivo, nunca inferior a 45 minutos.

(¢) Componente destinada 4 criagio de nova(s) disciplina(s) para enriquecimento do cutriculo, com recurso ao conjunto de horas de
crédito. A(s) nova(s) disciplina(s), criada(s) pela escola no tempo destinado 2 Oferta Complementar, apresenta(m) identdade e
documentos curriculares proprios. Disciplina(s) de oferta facultativa, mas de frequéncia obrigatdria quando exista(m).
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Cursos artisticos especializados | 2.” Ciclo

Tomando por referéncia a matriz curricular-base e as opcoes relativas a autonomia e flexibilidade curricular, as escolas organizam o
trabalho de integracio e articulagio curricular com vista ao desenvolvimento do Perfil dos Alunos 4 Saida da Escolaridade
Obrigataria. As escolas organizam os tempos letivos na unidade que considerem mais adequada.

Carga hordria semanal (a)
(minutos)
Componentes de curriculo (b) 5. ano 6.% ano Total de ciclo
Areas disciplinares/Disciplinas:
Linguas e Estudos Sociais ... 550 550 1100
Portugués
Inglés
Historia e Geografia de Portugal
Cidadania e Desenvolvimento
Matemitica € Ciéncias ........ccovvieeveinnienennn 350 350 700
Matematica
Ciéncias Naturais
Educacio Visual ..oveviiniiiiiiiiinn 90 90 180
Fducacio Fisica (€) cooevvviiiiiiniiiiiiiiiin 135 135 270
Formagio Artistica Especializada .............. 315a 630 315a 630 630 a 1260
Educacao Moral e Religiosa (d) ................ (dy (d)
()i srmms s R R 45 (e) 45 (e) 90
Total (f)| 1485a 1710 148521710 | 2970 a 3420
Oferta Complementar
& ®

{a) A carga horiria semanal indicada constitui uma referéncia para cada componente de curriculo, com excecio da componente da
formagio artistica especializada. Sempre que os alunos frequentem turmas nio exclusivamente constituidas por alunos do ensino
artistico especializado, estes frequentam as disciplinas comuns das dreas disciplinares ndo vocacionais com a carga horiria e na
unidade adotadas pela escola de ensino bésico geral na turma que frequentam.

(b) A organizacao do funcionamento das disciplinas pode ocorrer de um modo trimestral, semestral, ou outro, de acordo com a
alinea ¢) do n.” 2 do artigo 19.°.

(c) Nio existe na formagio em Danga.

{d) Disciplina de oferta obrigatoria e de frequéncia facultativa, com um tempo letivo, nunea infetior a 45 minutos.

(e) Carga hordria de oferta facultativa, a ser utilizada, integral ou parcialmente, na componente de formacio artistica especializada
em atividades de conjunto ou no reforgo de disciplinas coletivas.

(f) Do somatdrio das cargas horarias alocadas a cada disciplina resulta um tempo total inferior ao total constante na matriz, ficando
0 critério da escola a gestio do tempo sobrante, a utilizar no reforco das componentes de cutriculo, com excegio da componente
de formacao artistica especializada.

(g) Componente destinada a criacio de nova(s) disciplina(s) para enriquecimento do curriculo. A(s) nova(s) disciplina(s), criada(s)
pela escola no tempo destinado 4 Oferta Complementar, apresenta(m) identidade ¢ documentos curriculares préprios. Disciplina(s)
de oferta facultatva, mas de frequéncia obrigatéria quando exista(m).
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Cursos artisticos especializados | 3.” Ciclo

Tomando por referéncia a matriz curricular-base e as opcoes relativas a autonomia e flexibilidade curricular, as escolas organizam o
trabalho de integracdo e articulagdo curricular com vista ao desenvolvimento do Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade
Obrigatoria. As escolas organizam os tempos letivos na unidade que considerem mais adequada.

Carga horaria semanal (a)
(minutos)
Componentes de curriculo (b) 7.2 ano 8.7 ano 9. ano Total de ciclo
Areas disciplinares/Disciplinas:
POPRBHOR o v mmmsmmsmnmemtsmars 200 200 200 600
Linguas Fstrangeiras:..... 225 225 225 675
Ingles
Lingua Estrangeira 11
Ciéncias Sociais e Humanas:.......... 250 250 275 775
Historia
Geografia
Cidadania e Desenvolvimento
L 200 200 200 600
Matematica
Ciéncias Fisico-Naturais:.............. 22 22 225 675
Ciéncias Naturais
Fisico-Quimica
FEducagio Visual (c) ............... 90 90 20 270
Educagio Fisica (d)................ 135 135 135 405
Formacgio Artistica Especializada 315a720 315a 810 3152990 945 a 2520
Educacio Moral e Religiosa (e)
© (€
(e
45 (f) 45 (f) 45 (f) 135
Total (g) | 15752 1980 1575 a 2070 1575 a 2250 725 a 6300
Oferta Complementar ...........oeeonn (h) (h) (h)

(a) A carga hordria semanal indicada constitui uma referéncia para cada componente de curriculo, com excecio da componente da
formacio artistica especializada. Sempre que os alunos frequentem turmas nido exclusivamente constituidas por alunos do ensino
artistico especializado, estes frequentam as disciplinas comuns das dreas disciplinares niio vocacionais com a carga hordria e na
unidade adotadas pela escola de ensino basico geral na urma que frequentam.

(b) A organizagio do funcionamento das disciplinas pode ocorrer de um modo trimestral, semestral, ou outro, de acordo com a
alinea ¢) do n.” 2 do artigo 19.°,

(c) Disciplina de frequéncia facultativa, mediante decisio do encarregado de educacio — e de acordo com as possibilidades da escola
— a tomar no momento de ingresso no curso (3. ciclo).

(d) Nio existe na formagio em Danga.

(¢) Disciplina de ofetta obrigatoria ¢ de frequéncia facultativa, com um tempo letivo, nunca inferior a 45 minutos, a organizar na
unidade definida pela escola

(f) Carga horiria de oferta facultativa, a ser utilizada, integral ou parcialmente, na componente de formacio artistica especializada em
atividades de conjunto ou no reforgo de disciplinas coletivas.

(g) Do somatorio das cargas horarias alocadas a cada disciplina resulta um tempo total inferior ao Total constante na matriz, ficando
a0 critério da escola a gestao do tempo sobrante, a utilizar no reforco das componentes de curriculo, com excecio da componente de
formacio artistica especializada.

(h) Componente destinada 4 criacio de nova(s) disciplina(s) para enriquecimento do curriculo. A(s) nova(s) disciplina(s), criada(s)
pela escola no tempo destinado a Oferta Complementar, apresenta(m) identidade ¢ documentos curriculares proprios. Disciplina(s)
de oferta facultativa, mas de frequéncia obrigatéria quando exista(m).
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Cursos cientifico-humanisticos | Ensino secundario

Tomando por referéncia a matriz curricular-base e as opcoes relativas a autonomia e flexibilidade curricular, as escolas organizam o
trabalho de integragdo e articulagdo curricular com vista ao desenvolvimento do Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade
Obrigatoria. As escolas organizam os tempos letivos na unidade que considerem mais adequada.

Carga horaria semanal (a)
(minutos)
Componentes de formagao (b) 10.° ano 11.% ano 12.° ano
Geral:
POpiipieal. . o onnsmuonsms s ene prmpam s 180 180 200
Lingua Estrangeira 1, Il ou I1I (¢)............... 150 150 -
PIGHOI s e T A SR S 150 150 -
FAvtatdn PIBIGA vonmems svmmsrm pumsssunsssssmins 150 150 150
=
Hspecifica: o)
g
T T £ 250 250 270
2
Opcoes (d): g
g
B L oo m s s o e [ 270 ou 315 270 ou 315
o
g
Bienal 2...ccvviiiiiiiiiiiii g 270 ou 315 270 ou 3
=
Opcoes (e): ~ 15
AAUEETL s s 150
Opcoes (f):
Amnal 24pyensnnsnnannn s 150
Educagio Moral e Religiosa (h)................... (h) (h) )
Total (i) (j) 1530 a 1620 1530 a 1620 1035

(a) A carga horéria semanal indicada constitui uma referéncia para cada componente de formacao.

(b) A organizacio do funcionamento das disciplinas pode ocorrer de um modo trimestral, semestral, ou outro, de acordo com a
alinea ¢) do n.” 2 do artigo 19.°.

() O aluno escolhe uma lingua estrangeira. Se tiver estudado apenas uma lingua estrangeira no ensino basico, iniciara
obrigatoriamente uma segunda lingua no ensino secundario. No caso de o aluno iniciar uma lingua, tomando em conta as
disponibilidades da escola, podera cumulativamente dar continuidade a Lingua Estrangeira I como disciplina faculrativa, com
aceitacio expressa do acréscimo de carga hordiria.

(d) O aluno escolhe duas disciplinas bienais.

(e) e (f) O aluno escolhe duas disciplinas anuais, sendo uma delas obrigatoriamente do conjunto de opgoes da alinea (e).

() Oferta dependente do projeto educativo da escola — conjunto de disciplinas comum a todos os cursos.

(h) Disciplina de oferta obrigatoria ¢ de frequéncia facultativa, com um tempo letivo, nunea inferior a 45 minutos, a organizar na
unidade definida pela escola.

(i) Em funcdo das op¢des dos diversos cursos cientifico-humanisticos.

(1) Do somatdrio das cargas hordrias alocadas a cada disciplina resulta um tempo total inferior ao Total constante na matriz, ficando
ao critério da escola a gestio do tempo sobrante.

(k) Componente desenvolvida com o contributo de disciplinas ¢ componentes de formagio.
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Cursos artisticos especializados | Ensino secundario

Tomando por referéncia a matriz curricular-base e as opcoes relativas a autonomia e flexibilidade curricular, as escolas organizam o
trabalho de integracdo e articulagdo curricular com vista ao desenvolvimento do Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade
Obrigatoria. As escolas organizam os tempos letivos na unidade que considerem mais adequada.

Carga horiria semanal (2)
(minutos)
Componentes de formacio (b) 10.% ano 11.° ano 12.° ano
Geral:
Portaguids-c e snsrsvsinmag 180 180 200
Lingua Estrangeira [, [T ou I (c)....... 150 150 -
Filosofia ... 150 150 -
Educacio Fisica (d) .....ovvvvivninnnns = 150 150 150
o
g
Cientifica: g
Duas a quatro disciplinas (¢) 'f;:’
7
Subtotal (f) | 5 180 a 540 2252630 2252 630
=
S
g
Técnica Artistica: 8
Duas a cinco disciplinas (e)
Subtotal (f) 22521080 270 2 1080 180 a 1260
Fducagio Moral e Religiosa (g)............... (& (&) (@)
Total (f) () 1305 a 1980 1350 a 2250 1035 a 2160 (h)

(a) A carga hordria semanal indicada constitui uma referéncia para a componente de formagio geral do curriculo.

(b) A organizagio do funcionamento das disciplinas pode ocorrer de um modo trimestral, semestral, ou outro, de acordo com a alinea ¢)
do n.” 2 do artigo 19.%,

(c) O aluno escolhe uma lingua estrangeira. Se tiver estudado apenas uma lingua estrangeira no ensino bidsico, iniciard obrigatoriamente
uma segunda lingua no ensino secundirio, No caso de o aluno iniciar uma segunda lingua, tomando em conta as disponibilidades da
escola, podera cumulativamente dar continuidade 4 Iingua Estrangeira | como disciplina facultativa, com a aceitagio expressa do
acréscimo da carga horaria.

(d) Nao existe na formacio em Danca.

(e) Integra uma disciplina bienal, a frequentar ou nos 10.% ¢ 11.° anos, ou nos 11.° e 12.° anos, escolhida de entre um leque de opgoes a
definir de acordo com a natureza do curso e do projeto educativo da escola, podendo integrar, consoante a sua natureza, a componente
de formacao cientifica ou téenica artistica,

(f) Intervalo no qual se situam os valores da carga hordria consoante o plano de estudos de cada curso.

() Disciplina de oferta obrigatéria ¢ de frequéncia facultativa, com um tempo letivo, nunca inferior a 45 minutos, a organizar na unidade
definida pela escola.

(h) Pode integrar, consoante a drea artistica, formagio em contexto de trabalho.

(i) Componente desenvolvida com o contributo de todas as disciplinas e componentes de formacio.

(i) Do somatdrio das cargas horérias alocadas a cada disciplina resulta um tempo total inferior ao Total constante na matriz, ficando ao
critério da escola a gestio do tempo sobrante, a utilizar no reforco da componente de formacio geral.
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Cursos profissionais | Ensino secundario

Tomando por referéncia a matriz curricular-base e as opcoes relativas a autonomia e flexibilidade curricular, as escolas organizam o
trabalho de integracdo e articulagdo curricular com vista ao desenvolvimento do Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade
Obrigatoria. As escolas organizam os tempos letivos na unidade que considerem mais adequada.

Carga horiria

Ciclo de formacao

Componentes de formagio (horas) (a)
Sociocultural:

PUIORBHER' . oo s s o S e S A A R 320

Lingua Estrangeira I, Il ou II1 (b).........ooo 220

Area de INtEFrACHO v oevm s s o S B0 b i L S s Bt 220

Tecnologias de Informacio e Comunicagio/Oferta de Escola (¢) | & 100

o
BAUCACE0 FISICA <.+ vevveeeer oo g 140
=
Subtoral | 2 1000
p
Cientifica: Qn
o
Duas 2 trés disciphinas (d)....veevreerreeerereerseriereeerseieanns g 500
B
=
=
)
Teenologica:

TEEDE) v s s e s s e s i’ 1000 a 1300
Formagio em contexto de trabalho ..., 600 a 840
Educagao Moral e Religiosa (g)........cooooiiviiiiiiiin ()

Total (h) 3100 a 3440

(a) Carga horiria nio compartimentada pelos trés anos do ciclo de formagio a gerir pela escola, no ambito da sua autonomia
pedagdgica, acautelando o equilibrio da carga anual de forma a otimizar a gestio modular, a formagio em contexto de trabalho € o seu
projeto de flexibilidade.

(b) O aluno escolhe uma lingua estrangeira. Se tiver estudado apenas uma lingua estrangeira no ensino bésico, iniciard obrigatoriamente
uma segunda lingua no ensino secunddrio.

(c) A escola opta pelo desenvolvimento da disciplina de Tecnologias de Informacio ¢ Comunicagao ou por uma Oferta de Escola, de
frequéncia obrigatoria, gerindo a carga horaria em funcio da necessidade de reforgo das aprendizagens.

(d) Diseiplinas cientificas de base a fixar nos referenciais de formacio do CNQ, em fungio das qualificagdes profissionais a adquirir.

(e) Unidades de Formacio de Curta Duragio desenvolvidas de acordo com os respetivos referenciais de formagio constantes do
CNQ, observando as orientagoes da Agéncia Nacional para a Qualificagio ¢ o Ensino Profissional, I.P., designadamente nos cursos
enquadrados em regime provisorio no CNQ, para os quais se mantém as trés a quatro disciplinas definidas nos planos de estudo
publicados nas portarias de criagio de cada curso, devendo ser aplicados os respetivos programas em vigor.

(f)y Componente desenvolvida com o contributo de disciplinas e componentes de formacio.

(2) Disciplina de oferta obrigatéria ¢ de frequéncia facultativa, com uma carga horiria anual nunca inferior a 54 horas nos trés anos do
ciclo de formacio.

(h) A carga horiria total da formacio varia entre um minimo de 3100 horas ¢ um maximo de 3440 horas. De modo a nio ultrapassar a
carga hordria mdxima do total da formaco, deve ajustar-se a carga hordria da formacio em contexto de trabalho em funcio da carga
horiria das UFCD da componente tecnologica.
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